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EFRR Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego

EFS Europejski Fundusz Spoteczny

IP Instytucja Posredniczaca w realizacji Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014-2020

W Instrukcja Wykonawcza

IZRPO Instytucja Zarzadzajgca Regionalnym Programem Operacyjnym Wojewddztwa
Opolskiego

LSiwD Listy sprawdzajagce i wzory dokumentéw wykorzystywane do realizacji
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014-
2020

OCRG Opolskie Centrum Rozwoju Gospodarki

OFIP Opis Funkcji i Procedur Obowigzujgcych w Instytucji Zarzadzajgcej oraz Instytucji

Certyfikujgcej. Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Opolskiego na lata
2014-2020.

RFE, Rzecznik

Rzecznik Funduszy Europejskich, o ktérym mowa w art. 14a ustawy wdrozeniowe;j

Rozporzadzenie
ogolne

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013 z dnia 17
grudnia 2013 r. ustanawiajgce wspdlne przepisy dotyczace Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego, Funduszu Spdjnosci,
Europejskiego Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju Obszaréow Wiejskich oraz
Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz ustanawiajgce przepisy
ogdlne dotyczgce Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego
Funduszu Spotecznego, Funduszu Spdjnosci i Europejskiego Funduszu Morskiego i
Rybackiego oraz uchylajgce rozporzadzenia Rady (WE) nr 1083/2006 (Dz. Urz. UE L
347z 20.12.2013, str. 320, z pdzn. zm.)

RPO WO

Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014-2020

RW

Referat Wdrazania w Departamencie Koordynacji Programéw Operacyjnych

UMWO

Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Opolskiego

Ustawa

wdrozeniowa

Ustawa z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programow w zakresie polityki
spojnosci finansowanych w perspektywie finansowej 2014-2020 (t. j. Dz. U. z 2018
r., poz. 1431 z pézn. zm.)

WuP

Wojewddzki Urzad Pracy w Opolu

Zwigzek ZIT

Stowarzyszenie Aglomeracja Opolska
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Podstawa opracowania niniejszego Raportu jest art. 14a ust. 7 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r.
o zasadach realizacji programdw w zakresie polityki spdjnosci finansowanych w perspektywie
finansowej 2014-2020 (ustawy wdrozeniowej). Zgodnie z przywotanym przepisem Rzecznik Funduszy
Europejskich (Rzecznik) sporzadza, w terminie do 31 marca, roczny raport ze swojej dziatalnosci za
poprzedni rok. Rzecznik przedktada Raport instytucji zarzadzajgcej, ktéra zamieszcza go na swojej
stronie internetowej.

Celem sporzadzenia Raportu jest monitorowanie realizacji zadan Rzecznika oraz ocena wptywu
jego dziatalnosci na realizacje Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na
lata 20014-2020.

Raport przedstawia opis i wyniki dziatan podjetych przez Rzecznika w okresie sprawozdawczym
zwigzane z wykonywaniem zadan wynikajgcych z ustawy wdrozeniowej, w tym informacje w zakresie:

1. rozpatrywanych zgtoszen (liczba zgtoszen, sposéb ich rozpatrzenia),
2. przygotowanych i przekazanych do wtasciwych instytucji rekomendacji,

3. przeprowadzonych przegladdéw procedur.

Ogdlna liczba zgtoszen wg stanu na dzien 31 grudnia 2019 r. | 51

W tym zakoriczonych 51

W okresie 1 stycznia - 31 grudnia 2019 r. do Rzecznika Funduszy Europejskich wptyneto
51 zgtoszen.

Najwiecej zgtoszenn pochodzito od uczestnikéw projektdw (29 zgtoszenia), dodatkowo 2
zgtoszenie pochodzity od potencjalnych uczestnikow projektu wspotfinansowanego z EFS.
Beneficjenci dokonali 6 zgtoszen. Do RFE zgtosili sie 2 potencjalni wnioskodawcy. 12 zgtoszen
pochodzito od innych zgtaszajgcych, m.in. takich jak firmy konsultingowe, przedsiebiorcy bedacy
ustugodawcami w projektach lub stronami umoéw stazowych.
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Nadawcy zgtoszerhdo RFE w 2019r.
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Najczesciej zgtoszenia byty dokonywane za posrednictwem poczty
e-mail (20 zgtoszen). Prawdopodobnie wynika to z faktu, iz dla uczestnikdw projektéw oraz
potencjalnych uczestnikdw jest to najwygodniejsza i wymagajgca najmniej formalnosci forma
kontaktu. Drogg pisemng w formie tradycyjnego listu oraz telefonicznie zostato dokonane po
15 zgtoszen. Jedna osoba chciata spotkac sie i porozmawiac z Rzecznikiem osobiscie.
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Przedmiot zgtoszen

40 zgtoszen byto zwigzanych z realizacjg projektéw w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego. Zgtoszenia uczestnikdéw i potencjalnych uczestnikdw gtéwnie dotyczyty uwag we
wdrazaniu projektéw przez beneficjentéw: nie przestrzegania przez beneficjentéw regulamindw,
niejasnosci w zapisach regulaminéw projektéw, braku terminowosci wyptaty $rodkéw. Dziatania
podejmowane przez RFE polegaly na mediacjach miedzy uczestnikami i beneficjentami oraz
udzielaniu wyjasnien zgtaszajgcym, ponadto RFE interweniowat u Beneficjentdow w zwigzku
z nierzetelnym wypetnianiem przez nich obowigzkow.

Zgtoszenia pochodzgce od beneficientow zawieraly uwagi zwigzane z wdrazaniem
i rozliczaniem projektéw: problemy z udzielaniem zamdwien przez beneficjentéw i stosowaniem
taryfikatora w przypadku wystgpienia nieprawidtowosci przez 1Z/IP czy nadmierne wymagania 1Z/IP
w zakresie oceny kwalifikowalnosci wydatkéw, np. beneficjent zostat poproszony o dostarczenie wraz
z wnioskiem o ptatnos¢ dokumentdw potwierdzajgcych jako$é i warunki realizowanych stazy. Inny
beneficjent miat problem z rozliczeniem wktadu niepienieznego. (Doktadna analiza tej kwestii
potwierdzita prawidtowos¢ interpretacji IP).

Zgtoszenia dotyczgce projektow finansowanych z EFRR stanowity zdecydowang mniejszos¢
(10 zgtoszen). 3 zgtoszenia dotyczyly uwag do dokumentacji konkursowej (zapisow dot.
kwalifikowalnosci wydatkéw). 3 zgtoszenia zwigzane byly z watpliwosciami dot. kwalifikowalnosci
wydatkédw, w tym z udzielaniem zamoéwien w ramach projektéw, ktére pojawity sie podczas
wdrazania projektéw. W 2 zgtoszeniach zwrdécono sie do RFE z prosbg o weryfikacje dziatan
Beneficjenta zwigzanych z realizacja dziatan inwestycyjnych (w zakresie niepodtgczenia gospodarstwa
do sieci budowanej w ramach projektu oraz nie ujecia gospodarstwa w zakresie wymiany zrodta
ciepta). 1 zgtoszenie zawierato uwagi dot. rozwigzann funkcjonalnych i estetycznych w projekcie
wybranym do dofinansowania. Zgtaszajacy zostat poinformowany o zasadach wyboru projektéow do
dofinansowania. 1 zgtoszenie zawierato postulaty dot. kwalifikowalnosci wydatkow w kolejnej
perspektywie finansowej.

Jedno zgtoszenie miato charakter ogdélny, odnoszacy sie zaréwno do EFS, jak i EFRR. Zawierato
pytania dotyczgce udzielania zamdwien w ramach projektéw oraz przeptywdéw finansowych. Ze
wzgledu na ogdlny charakter zgtoszenia, udzielenia odpowiedzi na nie koordynowat Rzecznik
Funduszy Europejskich w Ministerstwie Funduszy i Polityki Regionalne;.

Podsumowujac nalezy podkresli¢, iz zgtoszenia w wiekszej czesci dotyczg dziatan
Beneficjentéw realizujgcych projekty wspétfinansowane z EFS, a w mniejszej instytucji (1Z/IP)
odpowiedzialnych za przygotowanie i wdrozenie RPO WO.

W zwigzku z faktem, iz zgtoszenia w przewazajacej ilosci dotyczg realizacji projektow
wspotfinansowanych z EFS, RFE przygotowat rekomendacje w tym zakresie, ktére zostang omoéwione
w dalszej czesci Raportu.
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Termin rozpatrzenia zgloszenia

Wiekszo$¢ spraw byta rozpatrywana w ustawowym terminie do 30 dni. Termin rozpatrzenia
zgtoszenia, liczony jako czas od wptyniecia zgtoszenia do otrzymania odpowiedzi przez Zgtaszajacego
wynosit srednio 14 dni kalendarzowych. W dwdch przypadkach termin ten zostat przekroczony.
Najdtuzej rozpatrzenie sprawy trwato 88 dni, wynikato to z koniecznosci uzyskania interpretacji
Wytycznych w zakresie realizacji przedsiewzie¢ z udziatem srodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego w obszarze rynku pracy na lata 2014-2020 z Ministerstwa Funduszy i Polityki
Regionalnej. Druga w kolejnosci dtugosci terminu rozpatrywania sprawa (68 dni) zwigzana byta
z interwencjg u Beneficjenta EFS.

Sposob rozpatrzenia zgtoszenia

W 12 przypadkach zajecie stanowiska przez RFE miato pozytywny skutek dla Zgtaszajacego, tj.
wszystkie lub czes¢ jego postulatéw zostato zrealizowanych.

W przypadku 5 zgtoszed dotyczacych realizacji projektu wspoéffinansowanego z EFS
interwencja RFE we wspodtpracy z WUP nie przyniosta skutkéw oczekiwanych przez Uczestnikow, tj.
prawidtowej realizacji projektu przez Beneficjenta. W powyzszej sytuacji dziatania RFE i WUP skupity
sie na zapewnieniu Uczestnikom mozliwosci natychmiastowej rezygnacji z udziatu w projekcie.

W 33 przypadkach pomoc Rzecznika polegata na udzieleniu informacji. Miato to miejsce
w sytuacjach, gdy Zgtaszajacy kierowali bezposrednie pytania do RFE dot. np. udzielania zamdéwien,
kwalifikowalnos$ci wydatkow w ramach projektéw, obowigzujgcych procedur. Udzielenie informacji
konczyto réwniez zgtoszenia, gdy ich przedmiot zwigzany byt zwigzany z realizacjg projektéw
unijnych, ale nie dotyczyt dziatarh 1Z/IP i ani procedur przez nich ustalonych. Do RFE wptyneta np.
prosba Uczestnikdéw o przedtuzenie realizacji projektu wspoétfinansowanego z EFS, co jest wytgczng
kompetencjg Beneficjenta lub prosba od przedsiebiorcy o interwencje w zwigzku z brakiem ptatnosci
ze strony Beneficjenta. W takich sytuacjach RFE informowat Zgtaszajacych o ich sytuacji prawnej.

W przypadku jednego zgtoszenie RFE nie otrzymat od klienta dodatkowych informacji, czego
konsekwencjg byt brak stanowiska w sprawie.
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Sposob rozpatrzenia sprawy
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3.2 Okresowy przeglgd procedur.
W 2019 r. RFE dokonat okresowych przeglagdéw procedur w kilku obszarach:

1) zawarcia umowy, porozumienia lub podjecia decyzji w Instytucji Zarzadzajacej oraz
Instytucjach Posredniczacych.

2) zawarcia aneksu, zmiany porozumienia lub zmiany decyzji w Instytucji Zarzadzajgcej oraz
Instytucjach Posredniczacych.

3) weryfikacji wniosku o ptatnos¢ przez Instytucje Posredniczace.

Ad. 1) Zawarcie umowy, porozumienia lub podjecia decyzji w Instytucji Zarzqdzajgcej oraz
Instytucjach Posredniczqgcych.

W ramach przegladu procedur w zakresie zawierania umoéw/porozumier/podejmowania
decyzji przez Instytucje Zarzadzajgcg oraz Instytucje Posredniczace Regionalnym Programem
Operacyjnym Wojewoddztwa Opolskiego na lata 2014-2020 analizie zostaty poddane nastepujgce
podprocesy w Instrukcji Wykonawczej I1Z:

1) Podproces 2.1.Podpisanie umowy/porozumienia/podjecie decyzji o dofinansowaniu projektu
w ramach EFRR

2) Podproces 2.2 Podpisanie umowy/porozumienia/podjecie decyzji o dofinansowaniu projektu
w ramach EFS

oraz analogiczne podprocesy realizowane w IP OCRG oraz IP WUP.

Zgodnie z dokumentem Opis Funkcji i Procedur Obowiqzujgcych w Instytucji Zarzqdzajgcej
oraz Instytucji Certyfikujgcej. Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Opolskiego na lata
2014- 2020 ,Zwigzek ZIT wystepuje w RPO WO 2014-2020 jako IP o ograniczonym zakresie
powierzonych zadan. IZ RPO WO 2014-2020 powierzyta Zwigzkowi ZIT przeprowadzenie naboréw we
wskazanych dla ZIT dziataniach RPO WO 2014-2020, ocene projektow, opracowanie listy rankingowej
projektéw w uzgodnieniu z 1IZ RPO WO 2014-2020.” Tym samy IP ZIT nie zawiera z Beneficjentami
umoéw/porozumien o dofinansowanie projektéw oraz nie podejmuje decyzji o dofinansowaniu
projektu.
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Wybdr ww. procedur wynikat m.in. z faktu, iz wdrazanie kazdego projektu rozpoczyna sie od
procedury zawarcia umowy/porozumienia lub podjecia decyzji o dofinansowaniu. Jest to zatem
proces regularnie realizowany przez pracownikdéw IZ/IP. Rowniez kazdy Beneficjent jest jego
uczestnikiem.

Dokumenty poddane analizie podczas przegladu to odpowiednie zapisy Instrukcji
Wykonawczych, dokument Listy sprawdzajace i wzory dokumentéw wykorzystywane do realizacji
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014-2020 Tom 3A Zakres:
Wdrazanie projektéw EFRR oraz Tom 3 B Zakres: Wdrazanie projektéw EFS, a takze zapisy wybranych
regulaminéw konkursow.

Celem analizy byto zweryfikowanie czy proces jest zgodny z zapisami dot. zawarcia
umowy/porozumienia oraz podjecia decyzji okre$lonymi w ustawie wdrozeniowej. Ponadto RFE
dokonat oceny, czy opis procesu w IW jest czytelny i wspomaga pracownikéw w wykonywaniu ich
zadan. RFE przeanalizowat czy zapisy list sprawdzajacych pozwalajg oceni¢ mozliwo$¢ zawarcia
umowy/porozumienia lub podjecia decyzji o dofinansowanie w konkretnym stanie faktycznym.
Z uwagi na fakt, iz zadaniem RFE jest podjecia dziatan w celu utatwienia Beneficjentom korzystania
z funduszy europejskich, RFE sprawdzit, czy wzory pism do Beneficjenta sg napisane prostym
i zrozumiatym jezykiem.

Na podstawie przeprowadzonej analizy dokumentacji RFE stwierdzit, iz proces podpisywania
umowy/porozumienia lub podjecia decyzji w kazdej z Instytucji przebiega zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa. Proces ten jest od poczatku dobrze przedstawiony Beneficjentowi. Kazda
z Instytucji jako zatgcznik do Regulaminu konkursu zamieszczata wzér umowy/decyzji
o dofinansowanie. Ponadto kazda 1z Instytucji w Regulaminie konkursu wskazywata,
o jakie zatgczniki zostanie poproszony Beneficjent przy podpisywaniu umowy/decyzji
o dofinansowanie.

Dodatkowo ogélne informacje zwigzane z procedurg zawarcia
umowy/porozumienia/podjecia decyzji znajdujg sie na stronie https://rpo.opolskie.pl/?p=77

w zaktadce ,Realizuje projekt”, podzaktadce ,Poznaj proces podpisywania umowy”. Zgodnie
z zawartg tam informacjg ,Procedura podpisania umowy rozpoczyna sie w momencie otrzymania
oficjalnego pisma potwierdzajgcego przyznanie wsparcia na realizacje projektu. Zawiera ono réwniez
informacje o dokumentach, jakie musisz zgromadzi¢ do podpisania umowy oraz terminie, w ktédrym
powinienes dopetni¢ niezbednych formalnosci.” Wskazano tam réwniez, iz szczegétowy wykaz
zatacznikdw wymaganych od Beneficjenta do podpisania umowy znajduje sie w dokumentacji
konkursu. W zaktadce znajduje sie réwniez informacja o wymaganych formach zabezpieczenia.
Dodatkowo wyszczegdlnione sg podstawowe kwestie uregulowane w umowie.

RFE przeanalizowat zapisy procesdéw zwigzanych z podpisaniem umowy/porozumienia lub
podjecia decyzji obowigzujgce w I1Z, IP OCRG oraz IP WUP. Cho¢ co do zasady w kazdej z tych
Instytucji proces przebiega podobnie, stopie szczegétowosci zapiséow jest rézny. W ocenie RFE
najbardziej szczegdtowo i kompleksowo podproces podpisania umowy zostat opisany w IW IP OCRG.
RFE zaproponowat Instytucjom uszczegoétowienie opisu podprocesu, aby byt bardziej przejrzysty,
zwtaszcza dla nowych pracownikéw. Dodatkowo RFE zasugerowat dodanie jednego pytania w liscie
sprawdzajacej.

IZ nie zajeta jeszcze stanowiska w przedmiotowej sprawie, IP OCRG oraz IP WUP przedstawity
swoje uwagi, ktére sg obecnie przedmiotem analizy RFE.
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Ad. 2) Zawarcie aneksu, zmiana porozumienia lub zmiana decyzji w Instytucji Zarzqdzajgcej oraz
Instytucjach Posredniczqgcych.

Kolejng procedurg przeanalizowang przez RFE w 2019 r. byty podprocesy zwigzane ze zmiang
umowy/porozumienia/decyzji o dofinansowanie projektu w ramach EFRR i EFS. Poddane badaniu
zostaty procedury obowigzujgce w 1Z oraz IP OCRG oraz IP WUP. Zgodnie z dokumentem Opis Funkcji
i Procedur Obowigzujgcych w Instytucji Zarzqdzajgcej oraz Instytucji Certyfikujgcej. Regionalny
Program Operacyjny Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014- 2020 ,Zwigzek ZIT wystepuje w RPO
WO 2014-2020 jako IP o ograniczonym zakresie powierzonych zadan. 1Z RPO WO 2014-2020
powierzyta Zwigzkowi ZIT przeprowadzenie nabordw we wskazanych dla ZIT dziataniach RPO WO
2014-2020, ocene projektéw, opracowanie listy rankingowej projektéw w uzgodnieniu z IZ RPO WO
2014-2020.” Tym samy IP ZIT nie zawiera z Beneficjentami anekséw/zmiany decyzji/zmiany
porozumienia.

Wybdr ww. procedur wynikat m. in. z faktu, iz wdrozenie projektu jest procesem, na ktéry
wplywa szereg czynnikéw, czesto niezaleznych od Beneficjenta. Mogg one wywotywaé koniecznos¢
dokonania zmian w projekcie. Ponadto prawidtowo stworzony i opisany proces wspomaga
pracownikéw IZ/IP w ich codziennej pracy. Dodatkowo w lipcu 2018 r. zostata wdrozona przez I1Z
rekomendacja RFE dotyczaca mozliwosci tworzenia korekt wniosku o dofinansowanie w generatorze
whioskow Syzyf, ktdra miata przyczynic sie do usprawnienia procesu dokonywania zmian w projekcie.

Celem przegladu byto zweryfikowanie czy proces jest zgodny z zapisami dot. zmiany umowy
zawartymi w Ustawie wdrozeniowej oraz czy opis procesu w IW nie zawiera btedéw logicznych. RFE
sprawdzit jak zapisy list sprawdzajgcych pozwalajg oceni¢ zasadnos$¢ zawarcia aneksu oraz zgodnos¢
z obowigzujacymi przepisami. RFE zweryfikowat czy wzory pism do Beneficjenta sg spdjne z zapisami
podprocesu oraz napisane prostym, zrozumiatym dla beneficjenta jezykiem.

Podstawg prawng wskazang w Ustawie wdrozeniowej jest art. 52a, ktéra umozliwia zmiane
umowy o dofinansowanie. Stanowi on iz ,Umowa o dofinansowanie projektu oraz decyzja
o dofinansowaniu projektu mogg zosta¢ zmienione, w przypadku gdy zmiany nie wptywajg na
spetnianie kryteriow wyboru projektu w sposéb, ktéry skutkowatby negatywna oceng tego projektu.”
Jest to jedyny artykut dotyczacy zmiany umowy oraz wskazujgcy obowigzujgcy zasade. Celem
regulacji jest unikniecie sytuacji, w ktérych dochodzi do drastycznych zmian w postanowieniach
umowy o dofinansowanie juz po jej zawarciu.

Regulacja ta znajduje odzwierciedlenie w zapisach IW wszystkich instytucji. W Krétkim opisie
podprocesu w IW IZ znajduje sie zapis, iz: ,,Proces polega na stwierdzeniu czy istnieje koniecznos¢
zawarcia aneksu/zmiany decyzji oraz na podpisaniu aneksu/zmiany decyzji o dofinansowaniu
projektu, oraz w przypadku koniecznosci weryfikacji spetnienia kryteriéw wyboru (w przypadku
koniecznosci skorzystanie z ustugi eksperta)”. Podobny zapis widnieje w IW IP OCRG oraz IW IP WUP.

Zapisy uméw o dofinansowanie wskazujg forme w jakiej nalezy zgtasza¢ zmiany (poprzez
formularz zgtaszania zmian w projekcie oraz dostarczenie zaktualizowanego wniosku
o dofinansowanie) i termin. Wtasciwa Instytucja zgodnie z zapisami umowy informuje Beneficjenta
w formie pisemnej czy akceptuje zmiany oraz czy wymagane jest zawarcie aneksu. Wskazany
w umowie termin umozliwia zgtaszanie zmian przez Beneficjenta praktycznie do konca realizacji
projektu. Sg to zatem zapisy korzystne dla Beneficjenta.

W umowach dot. projektéw wspdtfinansowanych z EFRR zawarte sg szczegétowe zapisy
dotyczace zmiany wartosci wydatkéw kwalifikowalnych oraz dofinansowania wynikajgce m.in.
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z rozstrzygniecia postepowania o udzielenie zamdwienia w ramach projektu. Takie podejscie jest
uzasadnione czestotliwoscig wystepowania ww. zmian oraz charakterem zamoéwien udzielanych
w ramach projektéw.

Natomiast w przypadku projektéw wspotfinansowanych z EFS w umowie ograniczono
czestotliwosé zgtaszania zmian wymagajacych aktualizacji wniosku o dofinansowanie — Beneficjent
moze to uczynic raz na kwartat.

Beneficjent nie musi zgtaszac Instytucji przesunie¢ w budzecie projektu do 10% wartosci
srodkdw w odniesieniu do zadania, z ktérego przesuwane sg srodki jak i do zadania, na ktore
przesuwane sg $rodki z zastrzezeniem zachowania okreslonych w umowie obwarowan. Zapisy te
odpowiadajg specyfice tzw. ,miekkich” projektow.

RFE zaproponowat doprecyzowanie w umowie, jakie dokumenty powinni przedstawic¢
Beneficjenci projektéw EFS, w celu zawarcia aneksu. IP WUP zgodzit sie z powyzszg rekomendacja.

Ponadto RFE zaproponowat doprecyzowanie zapisow IW. IZ nie zajefa jeszcze stanowisko
wobec zaproponowanych zmian.

Beneficjenci korzystajg z generatora wnioskdow o dofinansowanie. Réwniez pracownicy
korzystajg z mozliwosci poréwnywania wygenerowanych z jego pomocga plikéw. Wdrozenie przez 1Z
rekomendacji RFE dotyczacej mozliwosci tworzenia korekt wniosku o dofinansowanie w generatorze
whioskow Syzyf przyczynito sie do usprawnienia procesu dokonywania zmian w projekcie.

Ad. 3) Weryfikacja wniosku o ptatnosc¢ przez Instytucje Posredniczqce.

Jako uzupetnienie przegladu procedur przeprowadzonego w roku 2018 w Instytucji
Zarzadzajgcej RPO WO 2014-2020 w zakresie weryfikacji wnioskéw o ptatnos¢, w 2019 r. RFE dokonat
analogicznego przegladu w Instytucjach Posredniczacych tj. w Opolskim Centrum Rozwoju
Gospodarki oraz Wojewddzkim Urzedzie Pracy w Opolu. Weryfikacja wniosku o ptatnosc¢ jest bowiem
najczesciej realizowanym podprocesem w ramach cyklu Zzycia projektu. W ramach przegladu
procedur nie zostaty poddane analizie zapisy list sprawdzajgcych oraz wzory pism do Beneficjenta.
Znajdujg sie one w dokumencie pn. Listy Sprawdzajgce i Wzory Dokumentow wykorzystywane do
realizacji Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na Lata 2014-2020, ktéry
jest wspdlny dla 1Z i wszystkich IP. Byt on analizowany w roku 2018.

RFE przeanalizowat zapisy podprocesu pod wzgledem zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami
prawa w zakresie m. in. terminu realizacji podprocesu, formy ztozenia wniosku i komunikowania sie
z Beneficjentem, przedmiotu weryfikacji, uzyskiwania wyjasnied od Beneficjenta, stwierdzenia
wystgpienia nieprawidtowosci oraz mozliwosci wnoszenia przez Beneficjenta zastrzezen.

Termin realizacji podprocesu

Zgodnie z art. 132 Rozporzadzenia ogdlnego Beneficjent powinien otrzymaé catkowitg
nalezng kwote kwalifikowalnych wydatkdw publicznych nie pdzniej niz 90 dni od dnia przedtozenia
whniosku o pfatnosé przez Beneficjenta. Zapisy IW IP oraz uméw zapewniajg dotrzymanie tego
terminu. Nalezy mie¢ jednak na uwadze, iz termin 90 dni odnosi sie do ztozenia prawidtowego
whniosku o pfatnosé. W praktyce, w przypadku ztozenia kilku korekt przez Beneficjenta czas, kiedy
Beneficjent otrzyma srodki, liczony od pierwszej wersji wniosku o ptatnos¢ moze by¢ i jest znacznie
dtuzszy.
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Ze wzgledu na specyfike realizacji projektow wspétfinansowanych ze sSrodkéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego, Wojewddzki Urzad Pracy wyptaca kolejng transze zaliczki, w sytuacji, gdy
zaakceptuje rozliczenie poprzedniej transzy zaliczki w wysokosci min. 70%. Oznacza to, iz kolejna
transza zaliczki moze zostaé wyptacona, mimo iz wniosek o ptatnos$¢ nie zostat zatwierdzony. Jest to
podejscie pro beneficjenckie, ktére umozliwia szybkie przekazanie srodkow finansowych niezbednych
do realizacji projektu Beneficjentowi.

Forma ztoZenia wniosku i komunikowania sie z Beneficjentem.

Zgodnie z ustawg wdrozeniowg wnioski o ptatnos¢ oraz dokumenty niezbedne do rozliczenia
projektu powinny by¢ sktadane przez Beneficjenta za posrednictwem systemu teleinformatycznego.
Zapisy umowy o dofinansowanie naktadajg na Beneficjenta obowigzek przedtozenia wniosku
o ptatnos¢ oraz zatacznikdw w wersji elektronicznej. RFE nie miat zadnych uwag w tym zakresie.

Przedmiot weryfikacji

Weryfikacja wniosku powinna polegaé na sprawdzeniu czy dofinansowane produkty i ustugi
zostaty dostarczone, czy wydatki deklarowane przez beneficjentéw zostaty zaptacone oraz, czy
spetniajg one obowigzujace przepisy prawa, wymagania programu operacyjnego a takze warunki
wsparcia operacji. Zapisy IW oraz umowy zapewniajg skuteczne mechanizmy i Srodki pozwalajgce
prawidtowo zweryfikowaé wydatki przedstawione przez Beneficjenta do rozliczenia.

Obie IP przyjety podejscie, zgodnie z ktorym szczegétowemu badaniu podlegajg wybrane
dokumenty ksiegowe (tzw. prdba). Jest to korzystne rozwigzanie dla Beneficjentéw, ktorzy
zobowigzani sg do przedstawienia mniejszej liczby dokumentéw. Ponadto proces weryfikacji wniosku
jest wowczas krotszy. Rekomendacje RFE w tym zakresie dotyczyty wskazania w IW typdw wnioskow
o pfatnos¢ w odniesieniu do ktérych nie ma miejsca dobdr préby przez pracownika IP oraz zawarcie
metodologii doboru préby lub odnosnika do niej. Zostaty one przyjete przez IP.

Mozliwos¢ uzyskania wyjasnien od Beneficjenta

Na podstawie art. 23 ust. 7 ustawy wdrozeniowej w celu potwierdzenia prawidtowosci
i kwalifikowalnosci poniesionych wydatkdw istnieje mozliwos¢ zwrécenia sie o ztozenie wyjasnien do
0sOb zaangazowanych w realizacje projektu. Zaréwno IP WUP, jak i IP OCRG przewidziaty takie
rozwigzanie w swoich procedurach RFE nie miat zadnych uwag w powyzszym zakresie.

Stwierdzenie wystgpienia nieprawidtowosci

Zgodnie z art. 24 ust. 9 pkt 1 ustawy wdrozeniowej w przypadku stwierdzenia wystgpienia
nieprawidtowosci indywidualnej przed zatwierdzeniem wniosku o ptatnos¢, instytucja zatwierdzajaca
whniosek o ptatno$¢ dokonuje pomniejszenia wartosci wydatkow kwalifikowalnych ujetych we
whniosku o ptatnosé ztozonym przez beneficjenta o kwote wydatkéw poniesionych nieprawidtowo.
RFE zarekomendowat opisanie powyzszej mozliwosci w IW WUP oraz OCRG. Rekomendacja zostata
przyjeta przez obie Instytucje.

Whnoszenie zastrzeZzen przez Beneficjenta

Zgodnie z art. 24 ust. 10 ustawy wdrozeniowej, jezeli beneficjent nie zgadza sie ze
stwierdzeniem wystgpienia nieprawidtowosci indywidualnej oraz pomniejszeniem wartosci
wydatkéw kwalifikowalnych ujetych we wniosku o ptatnos¢, moze zgtosi¢ umotywowane pisemne
zastrzezenia. RFE rekomendowat uzupetnienie IW o kwestie wnoszenia przez Beneficjenta zastrzezen.
Jednoczesnie nalezy podkredli¢, iz we wzorze umowy kwestia wnoszenia zastrzezen zostata
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szczegdtowo uregulowana, Beneficjent ma zatem petng swiadomos¢ przystugujagcych mu praw.
W opinii OCRG kwestia ta jest uregulowana w umowie i piSmie do Beneficjenta informujgcym
o przelaniu $rodkéw i dlatego odstgpit od wdrozenia tej rekomendacji. WUP zaakceptowat ww.
rekomendacje.

Na podstawie otrzymanych zgtoszern w 2019 roku RFE przedstawit nastepujgce rekomendacje:

Zakres EFS

Analiza otrzymanych zgtoszed wskazuje, iz znacznie wiecej problemdédw we wdrazaniu
projektéw wystepuje w obszarze Europejskiego Funduszu Spotecznego niz Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego. Zastrzezenia oraz zapytania s kierowane gtéwnie przez Uczestnikow
Projektéw (UP) i dotyczg dziatan Beneficjenta.

| Kwestia praw i obowigzkéw Uczestnika Projektu.

Jednym z probleméw zdiagnozowanych na podstawie zgtoszen byta kwestia praw
i obowigzkéow Uczestnikéw projektu. Beneficjenci tworzg umowy z Uczestnikami projektu, ktére
zabezpieczajg przede wszystkim ich prawa. Beneficjent ponosi finansowag odpowiedzialno$¢ za
realizacje projektu, w zwigzku z czym dazy do zminimalizowania ryzyka. Stuzg temu zapisy m. in.
wprowadzajgce sankcje finansowe za rezygnacje z udziatu w projekcie. W umowach jednak brakuje
zapisow umozliwiajacych UP rezygnacje z udziatu w projekcie, gdy Beneficjent opdznia sie z jego
realizacjg lub realizuje go w sposdb niezgodny z umowg. W ocenie RFE umowa powinna uwzgledniac¢
prawa i obowigzki obu stron. Ponadto ze zgtoszer wynika, iz nie zawsze Uczestnicy wiedzg, jakie
Swiadczenia przystugujg im w ramach projektu oraz do kogo zwrécié sie w przypadku pytan lub
watpliwosci dotyczacych realizacji projektu. W zwigzku z powyzszym RFE zaproponowat
Wprowadzenie minimalnego wzoru umowy uczestnictwa w projekcie jako zatgcznika do Umowy
miedzy Beneficjentem a I1Z/IP w dziataniach, w ktérych wsparcie UP udzielane jest przez okres dtuzszy
niz 1 miesigc, wskazujgc ktdre aspekty w szczegdlnosci powinny zosta¢ w nim ujete.

W przypadku, gdy w ramach realizacji projektu Beneficjent nie przewiduje zawierania uméw
z Uczestnikami RFE proponuje zawarcie w dokumentacji konkursowej zobowigzania Beneficjenta do
zamieszczenia w Regulaminie projektu zapisu, iz w przypadku pytan lub watpliwosci UP moze zgtosic¢
sie do RFE lub wtasciwej 1Z/IP.

Ponadto RFE zaproponowat wprowadzenie do umowy zapisdw zobowigzujacych
Beneficjentéw do prawidtowej realizacji Swiadczen na rzecz UP.

Il Kwestia wzmocnienia nadzoru nad realizacjg projektu.

RFE zaobserwowat, iz w przypadku opdznien, probleméw w realizacji projektu Beneficjenci
czasami udzielajg odpowiedzi bardzo ogdélnych, nie odnoszg sie do konkretnych kwestii
wymagajacych wyjasnienia. Uczestnicy skarzg sie na utrudniony kontakt z personelem projektu.

RFE zaproponowat wprowadzenie dodatkowego zatgcznika do umowy stuzgcego biezgcemu
monitorowaniu realizacji projektéw zagrozonych opdznieniem lub w ktérych wystepuja problemy
z realizacjg. W zafaczniku tym Beneficjent bytby zobowigzany do wskazania informacji zw.
z udzielaniem zamoéwien w projekcie oraz udzielaniem wsparcia UP. Zatgcznik stuzytby zaréwno do
monitorowania postepu rzeczowego, jak i kontroli (pozyskanie danych potrzebnych do wizyty
monitorujacej).
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Ponadto RFE zaproponowat wprowadzenie w tresci umowy obowigzku wskazania adresu
prowadzenia biura projektu oraz godzin jego funkcjonowania w terminie 30 dni od daty podpisania
umowy za posrednictwem SL2014 oraz wprowadzenie obowigzku niezwtocznego powiadomienia
IZ/IP 0 zmianie ww. danych.

W celu ustalenia jasnych zasad dyscyplinowania Beneficjenta RFE zaproponowat
wprowadzenie taryfikatora korekt na koszty posrednie jako zatgcznika do umowy. Taryfikator bytby
uszczegdtowieniem zapiséw umowy, iz ,Instytucja Zarzadzajgca/Posredniczagca moze obnizyé stawke
ryczattowga kosztéw posrednich w przypadkach razgcego naruszenia przez Beneficjenta postanowien
Umowy w zakresie zarzadzania Projektem.”

Ostatnig zmiang zaproponowang przez RFE byto wyspecyfikowanie w dokumentacji
konkursowej w przysztych naborach dokumentdéw, do ktérych przedstawienia Beneficjent bedzie
zobowigzany na etapie rozliczania projektéw przy dokumentowaniu osiggniecia wskaznikéw.
Rekomendacja ta wynikata z faktu, iz W Wytycznych w zakresie realizacji przedsiewzie¢ z udziatem
srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w obszarze rynku pracy na lata 2014-2020 sg wpisane
przyktadowe dokumenty, potwierdzajgce nawigzanie stosunku pracy lub podjecie dziatalnosci
gospodarczej, stanowigce potwierdzenie osiggniecia wskaznika. Jest to jednak katalog otwarty.
Zatem doprecyzowanie tych zapisdow na etapie dokumentacji konkursowej pozwoli lepiej
przygotowac sie Beneficjentom do rozliczania projektu.

Propozycje te sg obecnie przedmiotem analizy 1Z. Wojewddzki Urzad Pracy zaakceptowat
zaproponowane usprawnienia lub wskazat wtasne rozwigzania w przedmiotowym obszarze.

Zakres EFRR

W zakresie EFRR RFE zaproponowat wprowadzenie zmian do wzoru umowy
o dofinansowanie.

Podczas realizacji projektéw w ramach RPO WO 2014-2020 Beneficjentéw obowigzujg
réoznego rodzaje limity dot. wydatkéw kwalifikowalnych. Zaliczamy do nich m .in. limity wskazane
w Wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spdjnosci na lata 2014-2020
zwigzane 1z cross-financingiem czy nabyciem nieruchomosci, jak roéwniez limity okreslone
w dokumentacji konkursowej poszczegélnych dziatan i poddziatan.

Analiza wzoréw obowigzujacych umoéw wykazata, iz nie zawierajg one zapiséw odnoszacych
sie do sytuacji, gdy Beneficjent przekroczy limity w kategoriach wydatkéw nimi objetych. Oznacza to,
iz w obecnym stanie prawnym, przekroczenia limitow przez Beneficjenta traktowane jest tak samo
jak wystgpienie nieprawidtowosci i jest on zobowigzany do dokonania zwrotu wraz z odsetkami.
Jednakze jesli Beneficjent realizowat projekt prawidtowo i Srodki na kategorie objete limitami nie byty
pobierane w nienaleznie lub w nadmiernej wysokosci w momencie gdy Beneficjent o nie wnioskowat,
zasadne jest nie pobieranie odsetek w przypadku terminowego zwrotu tych srodkow.

RFE zaproponowat wprowadzenie zapisow regulujgcych ww. kwestie. Zgodnie z nimi,
w przypadku gdy podczas weryfikacji wniosku o ptatnos¢ koricowa kwota rzeczywiscie poniesionych
wydatkéw kwalifikowalnych okaze sie nizsza niz maksymalna kwota wydatkéw kwalifikowalnych
okreslona w umowie lub nastgpi zmniejszenie kwoty wydatkow kwalifikowalnych (np. w drodze
aneksu) albo zmniejszenie kwoty dofinansowania, Instytucja dokonataby niezwtocznego ponownego
obliczenia limitéw w kategoriach wydatkéw objetych limitami. Stanowisko Instytucji w tym zakresie
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bytoby wigzgce dla Beneficjenta. W przypadku, gdy Beneficjent otrzymatby refundacje wydatkéw
w kategorii ograniczonej limitami w wyzszej kwocie niz dopuszczalna zgodnie z nowo obliczonymi
limitami, rdznica podlegataby zwrotowi bez odsetek w terminie i na zasadach okreslonych przez
Instytucje. Po bezskutecznym uptywie terminu do zwrotu Instytucja dochodzitaby kwot w trybie
okreslonym w art. 207 ustawy o finansach publicznych. OCRG zaakceptowato propozycje RFE.

1. RFE regularnie uczestniczy w spotkaniach z pozostatymi Rzecznikami, ktére majg miejsce
w siedzibie Ministerstwa Inwestycji i Rozwoju.

2. W ramach dziatan informacyjno-promocyjnych RFE przygotowat komunikat dot. roli i zadan
Rzecznika wraz z podaniem danych kontaktowych. Komunikat ten jest regularnie
publikowany w newsletterze Informator Europejski;

3. RFE uczestniczy w Posiedzeniach Miedzyinstytucjonalnego Zespotu ds. Wdrazania RPO WO
2014-2020.

4. RFE uczestniczy w konferencjach regionalnych poswieconych tematyce absorbcji srodkéw
unijnych w wojewddztwie opolskim.

5. RFE jest obserwatorem w ramach Komitetu Monitorujagcego RPO WO 2014-2020.
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