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EFRR Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego

EFS Europejski Fundusz Spoteczny

IP Instytucja Posredniczaca w realizacji Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014-2020

W Instrukcja Wykonawcza

IZ RPO Instytucja Zarzadzajgca Regionalnym Programem Operacyjnym Wojewddztwa
Opolskiego

LSiwD Listy sprawdzajagce i wzory dokumentéw wykorzystywane do realizacji
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014-
2020

OCRG Opolskie Centrum Rozwoju Gospodarki

OFIP Opis Funkcji i Procedur Obowigzujgcych w Instytucji Zarzadzajacej oraz Instytucji

Certyfikujgcej. Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Opolskiego na lata
2014-2020.

RFE, Rzecznik

Rzecznik Funduszy Europejskich, o ktérym mowa w art. 14a ustawy wdrozeniowej

Rozporzadzenie
ogolne

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013 z dnia 17
grudnia 2013 r. ustanawiajgce wspdlne przepisy dotyczace Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego, Funduszu Spéjnosci,
Europejskiego Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich oraz
Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz ustanawiajgce przepisy
ogdlne dotyczgce Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego
Funduszu Spotecznego, Funduszu Spdjnosci i Europejskiego Funduszu Morskiego i
Rybackiego oraz uchylajgce rozporzadzenia Rady (WE) nr 1083/2006 (Dz. Urz. UE L
347z 20.12.2013, str. 320, z pdzn. zm.)

RPO WO

Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014-2020

RW

Referat Wdrazania w Departamencie Koordynacji Programéw Operacyjnych

UMWO

Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Opolskiego

Ustawa

wdrozeniowa

Ustawa z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programow w zakresie polityki
spojnosci finansowanych w perspektywie finansowej 2014-2020 (Dz. U. 2017 poz.
1460 z p6zn. zm.)

WuP

Wojewddzki Urzad Pracy w Opolu

Zwigzek ZIT

Stowarzyszenie Aglomeracja Opolska
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Podstawg opracowania niniejszego Raportu jest art. 14a ust. 7 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r.
o zasadach realizacji programdw w zakresie polityki spdjnosci finansowanych w perspektywie
finansowej 2014-2020 (ustawy wdrozeniowa). Zgodnie z przywotanym przepisem Rzecznik Funduszy
Europejskich (Rzecznik) sporzadza, w terminie do 31 marca, roczny raport ze swojej dziatalnosci za
poprzedni rok. Rzecznik przedktada Raport instytucji zarzadzajgcej, ktéra zamieszcza go na swojej
stronie internetowej.

Celem sporzadzenia Raportu jest monitorowanie realizacji zadan Rzecznika oraz ocena wptywu jego
dziatalnosci na realizacje Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata
20014-2020.

Raport przedstawia opis i wyniki dziatan podjetych przez Rzecznika w okresie sprawozdawczym
zwigzane z wykonywaniem zadan wynikajgcych z ustawy wdrozeniowej, w tym informacje w zakresie:

1. rozpatrywanych zgtoszen (liczba zgtoszen, sposéb ich rozpatrzenia),
2. przygotowanych i przekazanych do witasciwych instytucji rekomendacji,

3. przeprowadzonych przegladdéw procedur.

Ogdlna liczba zgtoszen wg stanu na dzien 31 grudnia 2018 r. | 22

W tym zakonczonych 22

W okresie 1 stycznia - 31 grudnia 2018 r. do Rzecznika Funduszy Europejskich wptynety 22 zgtoszenia.

Najwiecej zgtoszen pochodzito od uczestnikéw projektéw (9 zgtoszen), kolejng grupg zgtaszajacych
byli potencjalni uczestnicy projektéw wspétfinansowanych z EFS (6 zgtoszen). Beneficjenci dokonali
2 zgtoszen. Do RFE zgtosi sie jeden Wnioskodawca. 4 zgtoszenia pochodzity od innych zgtaszajgcych,
w tym firm konsultingowych.
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Nadawcy zgtoszerhdo RFE w 2018 .
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Kanaty wptywu zgtoszen

Najczesciej zgtoszenia byly dokonywane telefonicznie (10 zgtoszen) oraz za posrednictwem poczty
e-mail (7 zgtoszen). Prawdopodobnie wynika to z faktu, iz dla uczestnikow projektow oraz
potencjalnych uczestnikdw jest to najwygodniejsza i wymagajgca najmniej formalnosci forma
kontaktu. Pozostate kanaty wptywu tj. droga pisemna (4 zgtoszenia) czy osobiste spotkanie

w siedzibie RFE (1 spotkanie) cieszyty sie duzo mniejszg popularnoscia.

Kanaty wptywu zgtoszen

12

10

Zgloszenie E-mail List tradycyjny Spotkanie
telefoniczne
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Przedmiot zgtoszen

15 zgtoszen byto zwigzanych z realizacjg projektéw w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.
Zgtoszenia uczestnikéw i potencjalnych uczestnikdw gtéwnie dotyczyty uwag we wdrazaniu
projektéw przez Beneficjentow: przewlektosci rekrutacji, nie przestrzegania przez beneficjentow
regulamindéw, niejasnosci w zapisach regulaminéw projektéw. Dziatania podejmowane przez RFE
polegaty na mediacjach miedzy uczestnikami i beneficjentami oraz udzielaniu wyjasnien
zgtaszajgcym. W uzasadnionych przypadkach RFE wskazywat sposoby usprawnienia wdrazania
projektéw.

Zgtoszenia dotyczace projektéw finansowanych z EFRR stanowity one zdecydowang mniejszo$é
(6 zgtoszen). 2 zgtoszenie dotyczyty uwag do dokumentacji konkursowej (zapiséw dot.
kwalifikowalnosci wydatkéw). 2 zgtoszenie dotyczyly naruszenia procedur. W 1 zgtoszeniu
zamawiajgcy kwestionowat zasadnos¢ wydatkédw na realizowany projekt. 1 zgtoszenie dotyczyto
etapu oceny wniosku o dofinansowanie. Zgtaszajgcy nie zgadzat sie z oceng ekspertéw dotyczaca
innowacyjnosci jego projektu. Zwrdcit sie o pomoc w znalezieniu wyrokéw sgdowych w podobnych
sprawach.

Jedno zgtoszenie miato charakter ogdlny, odnoszacy sie zaréwno do EFS, jak i EFRR. Zgloszenie to
wskazywato na brak mozliwosci stworzenia korekty do wniosku o dofinansowanie na etapie
zawierania aneksu/ procedury zmiany decyz;ji.

Uwagidot. . .
wirsama Przedmiot zgtoszenia
projektow w
RPO WO
5%

Uwagidot.
procedur EFRR
9%

Propozycje
zmianw
dokumentacji
konkursow
EFRR
9%

Podsumowujac nalezy podkredli¢, iz zgtoszenia w wiekszej czesci dotyczg dziatan Beneficjentéw,
a w mniejszej instytucji (1Z/IP) odpowiedzialnych za przygotowanie i wdrozenie RPO WO.

Termin rozpatrzenia zgloszenia

Termin rozpatrzenia zgtoszenia, liczony jako czas od wptyniecia zgtoszenia do otrzymania odpowiedzi
przez Zgtaszajgcego wynosit Srednio 12 dni roboczych.

Sposob rozpatrzenia zgtoszenia

W przypadku zgtoszen dotyczgcych projektéw EFS w 9 przypadkach zajecie stanowiska przez RFE
miato pozytywny lub czesciowo pozytywny skutek dla Uczestnika, tj. wszystkie lub czes$¢ jego
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postulatéw zostato realizowanych. W przypadku zgtoszenia dotyczacego braku mozliwosci tworzenia
aneksu w systemie SYZYF, RFE wydat rekomendacje w tym zakresie i zostaty one wdrozone.
Zgtoszenie to zatem rowniez zostato rozpatrzone pozytywnie. 6 zgtoszen dotyczyto pytan zwigzanych
z realizacjg projektéw w ramach RPO WO i rozpatrzenia zgtoszenia polegato na udzielenie wyjasnien
Zgtaszajagcym. W przypadku 6 zgtoszern RFE nie podzielit stanowiska Zgtaszajgcego, w odpowiedzi
wskazujgc obszerne uzasadnienie dla utrzymania dotychczasowych rozwigzan.

Sposob rozpatrzenia sprawy

W Pozytywny dla
Zgtaszajacego

H Negatywny dla
Zgtaszajacego

Udzielenie informacji

3.2 Okresowy przeglgd procedur.

W roku 2018 w ramach rocznego przegladu procedur RFE dokonat analizy nastepujacych
podprocesdw w Instrukcji Wykonawczej Instytucji Zarzagdzajacej:

Podproces 2.3 Weryfikacja wnioskdéw o ptatnos¢ w ramach EFRR

Podproces 2.4 Weryfikacja wnioskdéw o ptatnos¢ w ramach EFS.
Wybor ww. podproceséw wynikat z nastepujgcych przyczyn:

1) Weryfikacja wniosku o ptatnosc¢ jest najczesciej realizowanym podprocesem w ramach cyklu
zycia projektu.

2) Prawidtowo stworzony i opisany proces wspomaga pracownikéw IZ w ich codziennej pracy.

3) Biuro Kontroli i Audytu UMWO w 2018 r. przeprowadzito badanie audytowe pn. Realizacja
obowigzkéw wynikajqgcych z petnienia funkcji Instytucji Zarzqdzajgcej w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014-2020.
W ramach zadania zostata przeprowadzona analiza btedéw wystepujacych we wnioskach
o ptatnos¢. RFE uznat, iz wyniki audytu wraz z analizg ww. procesdw mogg przyczynic sie do
podniesienia skutecznosci i efektywnosci wdrazania RPO WO.

Przeglad obu proceséw zostat przeprowadzony w oparciu o zapisy IW IZ wersja nr 22 (dokument
przyjety uchwatg ZWO nr 6043/2018 z dnia 10 wrzesnia 2018 r.) Oprocz weryfikacji dokumentacji
»Zza biurka” zostaty przeprowadzone wywiady z pracownikami Referatu Wdrazania EFRR i EFS.
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Uzupetnieniem IW 1Z jest dokument Listy sprawdzajgce i wzory dokumentéw wykorzystywane do
realizacji Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014-2020 Tom 3A
Zakres: Wdrazanie projektéw EFRR (wersja 12), oraz Tom 3 B Zakres: Wdrazanie projektéw EFS
(wersja 12).

Z uwagi na specyfike procesu, zapisy dot. weryfikacji wniosku o ptatnos¢ zostaty zawarte w umowie
o dofinansowanie/decyzji o dofinansowaniu. Przeglad procedur powstat w oparciu o zapisy wzoru
umowy o dofinansowanie Projektu w formie zaliczki lub refundacji dla Projektu wdrazanego przez
Instytucje Zarzadzajgcg w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego
na lata 2014-2020 w ramach: Poddziatania 3.2.1 - Efektywnos$¢ energetyczna w budynkach
publicznych oraz wzoru umowy o dofinansowanie Projektu w ramach Dziatania 8.2 Wiaczenie
spoteczne Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014-2020.

Najwazniejsze wnioski z przeprowadzonej analizy s nastepujgce:
1. Termin realizacji podprocesu

Zgodnie z art. 132 Rozporzadzenia ogdlnego Beneficjent powinien otrzymaé catkowita
nalezng kwote kwalifikowalnych wydatkédw publicznych nie pdiniej niz 90 dni od dnia
przedtozenia wniosku o ptatnos¢ przez Beneficjenta. Zapisy IW IZ oraz umowy zapewniajg
dotrzymanie tego terminu. Nalezy mie¢ jednak na uwadze, iz termin 90 dni odnosi sie do
ztozenia prawidtowego wniosku o ptatnos¢. W praktyce, w przypadku ztozenia kilku korekt
przez Beneficjenta czas, kiedy Beneficjent otrzyma sSrodki, liczony od pierwszej wersji
whniosku o ptatno$é moze byé i jest znacznie dtuzszy. Wyniki badania audytowego wskazujg iz
niezwykle rzadko wniosek zatwierdzony jest w pierwotnej wersji. W zwigzku z powyzszym
w roku 2019 RFE podejmie dziatania edukacyjne majgce na celu zredukowanie liczby korekt
sktadanych przez Beneficjentéw.

2. Przebieg realizacji procesu weryfikacji wniosku o ptatnos¢
a. forma ztozenia wniosku o pfatnosé i komunikowania sie z Beneficjentem.

Zgodnie z ustawg wdrozeniowg wnioski o ptatnos¢ oraz dokumenty niezbedne do rozliczenia
projektu powinny by¢ sktadane przez Beneficjenta za posrednictwem systemu
teleinformatycznego.

Zapisy umowy o dofinansowanie naktadajg na Beneficjenta obowigzek przedtozenia wniosku
o ptatno$¢ oraz zatacznikdw w wersji elektronicznej. RFE nie miat zadnych uwag w tym
zakresie.

b. przedmiot weryfikacji

Weryfikacja wniosku powinna polegaé na sprawdzeniu czy dofinansowane produkty i ustugi
zostaty dostarczone, czy wydatki deklarowane przez beneficjentéw zostaty zaptacone oraz,
czy spetniajg one obowigzujgce przepisy prawa, wymagania programu operacyjnego a takze
warunki wsparcia operacji. Zapisy IW oraz umowy zapewniajg skuteczne mechanizmy i srodki
pozwalajgce prawidtowo zweryfikowa¢ wydatki przedstawione przez Beneficjenta do
rozliczenia.

IZ przyjeta podejscie, zgodnie z ktérym szczegétowemu badaniu podlegajg wybrane
dokumenty ksiegowe (tzw. préba). Jest to korzystne rozwigzanie dla Beneficjentéw, ktorzy
zobowigzani s3 do przedstawienia mniejszej liczby dokumentéw. Ponadto proces weryfikacji
whiosku jest wéwczas krétszy. Rekomendacje RFE w tym zakresie dotyczyty wskazania w IW
typdw wnioskéw o ptatnosé w odniesieniu do ktdrych nie ma miejsca dobdr préby przez
pracownika 1Z oraz zawarcie metodologii doboru préby lub odnosnika do niej.
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c. mozliwosé uzyskania wyjasnien od Beneficjenta

Na podstawie art. 23 ust. 7 ustawy wdrozeniowej w celu potwierdzenia prawidtowosci
i kwalifikowalnosci poniesionych wydatkow istnieje mozliwos¢ zwrdcenia sie o ztozenie
wyjasnien do oséb zaangazowanych w realizacje projektu. IZ przewidziata takie rozwigzanie
w swoich procedurach i regularnie z niego korzystata. RFE nie miat zadnych uwag
W powyzszym zakresie.

d. Stwierdzenie wystgpienia nieprawidtowosci

Zgodnie z art. 24 ust. 9 pkt 1 ustawy wdrozeniowej W przypadku stwierdzenia wystgpienia
nieprawidtowosci indywidualnej przed zatwierdzeniem wniosku o ptatnosé, instytucja
zatwierdzajgca wniosek o ptatnos¢ dokonuje pomniejszenia wartosci wydatkéw
kwalifikowalnych ujetych we wniosku o ptatnos¢ ztozonym przez beneficjenta o kwote
wydatkéw poniesionych nieprawidtowo. RFE zarekomendowat opisanie powyzszej
mozliwosci w IW.

e. Wnoszenie przez Beneficjenta zastrzezen

Zgodnie z art. 24 ust. 10 ustawy wdrozeniowej, jezeli beneficjent nie zgadza sie ze
stwierdzeniem wystgpienia nieprawidtowosci indywidualnej oraz pomniejszeniem wartosci
wydatkéw kwalifikowalnych ujetych we wniosku o ptatnosé¢, moze zgtosi¢ umotywowane
pisemne zastrzezenia. RFE _rekomendowat uzupetnienie IW o kwestie wnoszenia przez
Beneficjenta zastrzezen. Jednoczesnie nalezy podkreslié, iz we wzorze umowy kwestia
wnoszenia zastrzezen zostata szczegdétowo uregulowana, Beneficjent ma zatem petna
Swiadomos¢ przystugujacych mu praw.

f. Rozdziat funkcji

Zgodnie z art. 125 ust. 7 Rozporzadzenia ogélnego w przypadkach gdy instytucja
zarzadzajgca jest réwniez beneficjentem w ramach programu operacyjnego rozwigzania
dotyczace kontroli zapewniajg wtasciwg rozdzielno$é funkcji. Po przeanalizowaniu
obowigzujgcych uregulowan w tym zakresie RFE uznat jest za skuteczne i wystarczajgce.

RFE ocenit rowniez zapisy IW pod katem spdjnosci, kompletnosci i wystepowania btedéw logicznych.
W wyniku analizy zaproponowat wprowadzenie szeregu modyfikacji majacych na celu lepsze opisanie
zadan i czynnosci pracownikdow dokonujgcych procesu weryfikacji wnioskow o ptatnosé.

W ramach przeglagdu procedur RFE przeanalizowat zapisy list sprawdzajacych w zakresie mozliwosci
weryfikacji wniosku o ptatnos¢ pod wzgledem formalnym, rachunkowym i merytorycznym. RFE
zaproponowat niewielkie zmiany polegajgce na doprecyzowaniu niektérych pytan.

RFE dokonat analizy wzoréw pism do Beneficjenta, aby sprawdzi¢ czy sg one spdjne z zapisami
podprocesu oraz napisane prostym, zrozumiatym dla Beneficjenta jezykiem. Wzory spetniajg opisane
warunki. RFE zaproponowat drobne modyfikacje zwiekszajgce czytelnosé pism.

Do chwili sporzadzenia niniejszego Raportu IZ nie zajeta stanowiska wobec przedstawionych
rekomendacji.

Uzupetnieniem Raportu jest zestawienia aktdw prawnych odnoszacych sie bezposrednio lub
posrednio do procesu weryfikacji wniosku o ptatnos¢. Zestawienie zostato opracowane jako
narzedzie pomocnicze do realizacji przegladu procedur przez RFE, jednak ze wzgledu na
usystematyzowanie regulacji moze by¢ rowniez przydatnym dokumentem dla pracownikdéw Instytucji
Zarzadzajgcej zajmujacych sie weryfikacjg wnioskdéw o ptatnosé.
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W 2018 roku RFE zaproponowat wprowadzenie nastepujgcych usprawnien:

1. Zmiana Wzoru pisma do Beneficjenta z prosbg o zatgczniki do Umowy/Porozumienia/Decyzji
o dofinansowaniu w dokumencie Listy sprawdzajgce i wzory dokumentéw wykorzystywane
do realizacji Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014-
2020. Tom 3. Zakres: wdrazanie projektéw.

Zmiana polegata na dodaniu do pisma akapitu nastepujacej tresci: ,Ponadto informuje, iz
istnieje mozliwos¢ zgtoszenia utrudnien w realizacji projektu oraz propozycji usprawnien
Rzecznikowi Funduszy Europejskich pod numerem telefonu 77 54 16 812 oraz 504 825 581
lub adresem e-mail rzecznikfunduszy@opolskie.pl. Szczegdétowe informacje dot. zakresu
dziatania Rzecznika znajdujg sie na stronie rpo.opolskie.pl w zaktadce Rzecznik Funduszy
Europejskich.”

Zawarcie informacji o podstawowych zadaniach Rzecznika i sposobie kontaktu w pismie dot.
zawarcia umowy o dofinansowanie miato zagwarantowa¢ dostep do informacji o RFE
kazdemu nowemu Beneficjentowi. W ten sposéb wzmocniony zostat mechanizm dla realizacji
postanowien art. 74 ust. 3 rozporzadzenia ogdlnego, zgodnie z ktérym ,Panistwa
cztonkowskie zapewniajg skuteczne rozwigzania w zakresie badania skarg dotyczacych EFSI”.
Usprawnienie zostato wdrozone przez IZ.

2. Zmiana formatu zatgcznika numer 3 do umowy/decyzji/porozumienia ,Harmonogram
ptatnosci” z WORD na EXCEL.

Ww. plik w formacie EXCEL zostat przygotowany przez RFE. W celu wyeliminowania btedéw
mozliwo$é wypetniania komorek , Kwartat” oraz ,,Miesigc” zostata ograniczona do rozwijalnej
listy. Wprowadzono formute ,SUMA” w wierszach podsumowujgcych kwartaty oraz lata.
W komorkach dotyczgcych wydatkédw kwalifikowalnych oraz dofinansowania wprowadzono
format liczbowy z dwoma miejscami po przecinku oraz separatorem po tysigcach. Beneficjent
ma mozliwo$¢ wprowadzenia dalszych formut utatwiajgcych prace nad harmonogramem.
Propozycja miata na celu zmniejszenie liczby btedéw wystepujacych w sporzadzanych przez
Beneficjentow harmonogramach. Usprawnienie zostato wdrozone przez 1Z, IP OCRG oraz IP
WUP.

3. Wprowadzenie ciggtej numeracji stron do konica dokumentu (wtgczajgc zatgczniki),
rozbudowanie spisu tresci o wykaz zatgcznikdw w dokumencie Szczegétowy Opis Osi
Priorytetowych Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata
2014-2020, zakres: Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego; Zatgcznik do Uchwaty nr
385/2015 z dnia 19 marca 2015 r. z pdzn. zmianami wersja nr 27, luty 2018 r.

Propozycja wynikata z faktu, iz ww. dokument zawiera szereg informacji i danych
strategicznych z punktu widzenia potencjalnych Wnioskodawcéw i Beneficjentéw, m.in.
dotyczacych typow projektow, beneficjentéow czy wydatkéow kwalifikowalnych w ramach
poszczegdlnych dziatan i poddziatan. Jednoczesnie SZOOP jest bardzo obszerny — liczy 678
stron. Z ww. przyczyn niezwykle wazne jest, aby dokument ten byt czytelny i
Whnioskodawca/Beneficjent potrafit tatwo odnaleié potrzebne informacje. Usprawnienie
zostato wdrozone przez IZ.

4. Wprowadzenie ciggtej numeracji stron do konca dokumentu (wtgczajgc zatgczniki),
rozbudowanie spisu tresci o zatgczniki w dokumencie Szczegdétowy Opis Osi Priorytetowych
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014-2020, zakres:
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Europejski Fundusz Spoteczny; Zatgcznik do Uchwaty nr 733/2015 z dnia 16 czerwca 2015 r. z
pdzn. zmianami, wersja nr 25, marzec 2018 r.

Uzasadnienie zmiany byto takie samo, jak w punkcie 3. Usprawnienie zostato wdrozone przez
1Z.

Dotaczanie do dokumentacji konkursowej wyciggu z dokumentu Szczegdétowy Opis Osi
Priorytetowych Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata
2014-2020 w zakresie w jakim odnosi sie do Wnioskodawcdw biorgcych udziat w konkursie.

W opinii RFE dokumentacja konkursowa powinna by¢ jasna, zwiezta i zawiera¢ wszystkie
niezbedne informacje dla Whnioskodawcy zainteresowanego aplikowaniem w danym
konkursie. W ramach dokumentacji konkursowej zatgczany byt dokument liczacy kilkaset
stron i obejmujacy swoim zakresem wszystkie dziatania i poddziatania wspodtfinansowane
z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego lub Europejskiego Funduszu Spotecznego.
Oznaczato to, iz znaczng cze$¢ dokumentu stanowig informacje, ktére nie sg zwigzane
z danym konkursem. W przypadku osob, ktdére nie miaty wczesniej doswiadczenia
w korzystaniu z tego opracowania, sama obszerno$¢ mogta zniecheci¢ do zapoznania sie
z trescig i ewentualnego aplikowania o Srodki unijne. Ponadto wnioskodawcy przygotowujgc
sie do wudzialu w konkursie czesto drukujg wszystkie zamieszczone dokumenty
a dopiero potem weryfikujg ich tresc.

Ograniczenie dokumentacji konkursowej do wyciggu, w ktéorym znajda sie informacje
o charakterze ogélnym oraz odnoszace sie do danego konkursu miato uczyni¢ korzystanie
z ww. dokumentu tatwiejszym i szybszym.

Rekomendacja zostata wdrozona przez IP WUP i IP OCRG. IZ zgodzita sie na wdrozenie
zaproponowanego usprawnienia w_czesci dotyczacej EFS, natomiast nie uznata za zasadne
wprowadzenie ww. rozwigzania w_odniesieniu_do EFRR. Zwigzek ZIT nie wdrozyt ww.
rekomendacji. W opinii IP Zwigzek ZIT tworzenie kolejnego dokumentu w postaci wyciggu
z dokumentu gtéwnego jakim jest SZOOP RPO WO 2014-2020, moze doprowadzi¢ do
modyfikacji zapiséw, réznego rodzaju omytek i niezamierzonych btedéw. Ponadto proces
tworzenia kolejnego dokumentu na potrzeby konkursu bedzie angazowaé pracownikéw
poszczegdlnych IP RPO WO 2014/1Z RPO WO 2014-2020 i bedzie musiat by¢ zaakceptowany
ostatecznie przez IZ RPO WO 2014-2020, co bedzie wydtuza¢ procedure przygotowywania
dokumentacji konkursowe;.

Nadanie priorytetu pracom nad funkcjonalnoscia systemu SYZYF RPO WO 2014-2020
zwigzang ze sporzadzaniem korekty wniosku o dofinansowanie jako zatgcznika do aneksu.
Opracowanie harmonogramu prac ze wskazaniem terminéw kolejnych etapdéw prac.

Propozycja usprawnienia wynikata z przekazanego zgtoszenia. RFE przeanalizowat, iz prawie
kazdy projekt podlega zmianom po podpisaniu umowy o dofinansowanie. Wiekszos¢ z tych
zmian wymaga zawarcia aneksu, ktérego zatgcznikiem jest zmodyfikowany wniosek
o dofinansowanie. Brak ww. funkcjonalnosci byt wiec niedogodnoscia, z ktérg Beneficjenci
RPO WO 2014-2020 spotykali sie kazdego dnia. Btedy podczas tworzenia korekty wniosku
o dofinansowanie w wersji WORD powodujgce koniecznos¢ stworzenia kolejnego dokumentu
generowaty prace nie tylko Beneficjentom, ale i pracownikom 1Z oraz IP sporzadzajagcym
aneksy i weryfikujgcym zwigzang z nimi dokumentacje.

Nalezy zaznaczy¢, iz w systemie SL2014 kazdy wniosek o ptatno$¢ musi by¢ , podpiety” pod
wiasciwy aneks. Oznacza to, iz problemy pojawiajgce sie podczas procedury zawarcia aneksu
maja bezposredni wptyw na rozliczanie projektu.
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Usprawnienie zostato wdrozone przez IZ. Beneficienci majg mozliwos¢ tworzenia anekséw
w_systemie SYZYF od lipca 2018 r. Dodatkowo pracownicy IZ oraz IP majg mozliwosé
porownania dwéch plikéw (wniosek o dofinansowanie przed zmianami oraz po zmianach)
dzieki czemu tatwo mogg zidentyfikowa¢ modyfikacje Beneficjenta.

Podjecie dziatan informacyjno-edukacyjnych w zakresie udzielania zamdwien w ramach
projektu przez Beneficjentéw, zwtaszcza zasady konkurencyjnosci. Forma tych dziatan
(oddelegowanie pracownika na state lub wyznaczenie dyzuréw) oraz zakres zadan osob je
realizujgcych  (konsultowanie, prowadzenie szkolen, monitorowanie etc) powinna
odpowiadac¢ potrzebom Beneficjentéw danej IP.

Udzielanie zamdwien w ramach projektu nalezy do obszaru, w ktérym Beneficjenci
popetniajg najwiecej btedéw. Jednoczesnie waga tych bteddw jest zwykle na tyle istotna, ze
wigzg sie one z wystgpieniem nieprawosci i koniecznoscig natozenia korekty. W zwigzku
z tym w ramach IZ RPO WO 2014-2020 oddelegowano pracownika, z ktorym Beneficjenci
mogy skonsultowaé¢ watpliwosci dot. planowanego lub prowadzonego postepowania
o udzielenia zamodwienia i ktéry prowadzi szkolenia z tego zakresu.

Propozycja zostata wdrozona przez IP WUP, ktéra poinformowata, iz w przypadku otrzymania
zgtoszenia o wystepujgcych trudnosciach zwigzanych z udzielaniem zamoéwien publicznych
(pismo, telefon, fax, e-mail etc.), osoba wskazana do kontaktéw z Beneficjentami bedzie do
dyspozycji w wyznaczonym terminie w ramach petnionego dyzuru. W przypadku
wystepowania duzej ilosci trudnosci w udzielaniu zamowien przez Beneficjentow w ramach
projektu IP przewiduje réwniez organizowanie szkolen oraz konsultacji w tym zakresie.
W ocenie OCRG nie ma potrzeby tworzenia/wydzielenia ze struktur Instytucji dodatkowego
stanowiska w przedmiotowym zakresie, z uwagi iz zadania zwigzane z udzielaniem zamdwien
wykonywane sg przez pracownikéw Dziatu Analiz i Autokontroli w odniesieniu do szkolen
i konsultacji oraz pracownikéw Dziatu Rozliczerh Projektéw RPO w zakresie petnej analizy
postepowan oraz pomocy beneficjentom w przeprowadzeniu zamdwien zgodnie z zasada
konkurencyjnosci.

Przygotowanie wyjasnienia dla wnioskodawcéw, jak nalezy wyliczy¢ punkty w kryterium
merytorycznym szczegétowym (punktowanym) o nazwie ,Udziat srodkédw wiasnych wyzszy
od minimalnego” w sytuacji, gdy Regulamin konkursu zawiera
a. zapisy dotyczace ,Minimalnego wktadu witasnego beneficjenta jako % wydatkéw
kwalifikowalnych” i
b. w punkcie dot. Szczegétowych warunkéw konkursu zawarto postanowienia dotyczace
maksymalnych kwot dofinansowania dla poszczegdlnych projektow.
Ww. wyjasnienie powinno by¢ udostepniane wszystkim zainteresowanym naborem,
w ktérym wystepujg takie zapisy poprzez umieszczenie na stronie internetowej, np. w formie
FAQ.

Propozycja wynikata z pytan, ktéore byty zgtaszane podczas spotkania informacyjnego
dotyczacego konkursu do Poddziatania 3.2.1 Efektywnos$¢ energetyczna w budynkach
publicznych przez potencjalnych wnioskodawcéw. 1Z przygotowata wyjasnienia, zatem
propozycja zostata wdrozona. Zdaniem |IP ZIT, wydawanie takich interpretacji lezy
w kompetencjach IZ.

Wprowadzenie utatwien dot. aplikowania o $rodki i wdrazania projektow w ramach
Poddziatania 2.1.4 Inwestycje dla podmiotéw Ekonomii Spotecznej poprzez:

a. Wprowadzenie zapiséw umozliwiajgcych przekazanie Beneficjentowi dofinansowania
w 100 % formie zaliczki, np. poprzez uzupetnienie § 8 ust. 3 umowy, ktéry stanowi iz
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10.

11.

,Catkowita wysokos¢ zaliczek wnioskowanych przez Beneficjenta nie moze by¢ wieksza
niz 70% wysokosci dofinansowania w ramach projektu.” zdaniem ,,W uzasadnionych
przypadkach Instytucja Posredniczagca na wniosek Beneficjenta moze zwiekszy¢ te
wysokos¢.”
b. Rozszerzenie katalogu wydatkéow kwalifikowalnych o koszty zarzgdzania projektem
oraz koszty przygotowania projektu, w tym biznes planu.
Przekazane propozycje byly odpowiedzia na szereg uwag wskazujgcych potencjalne
utrudnienia w realizacji projektdw przedstawione podczas spotkania poswieconego
regulacjom dot. Poddziatania 2.1.4 Inwestycje dla Podmiotéw Ekonomii Spotecznej w dniu
19.06. 2018 r. zorganizowanego w siedzibie OCRG.

W zakresie zmian zapiséw umowy, OCRG w przygotowywanej dokumentacji wprowadzito
zapisy umozliwiajace elastyczne korzystanie z zaliczek, tym samym rekomendacja zostata
wdrozona.

W zakresie zmiany katalogu kosztow kwalifikowalnych, po analizie OCRG stwierdzito, iz koszt
biznes planu jest kosztem kwalifikowalnym zgodnie z obecnymi zapisami, nie wystepuje
zatem potrzeba dokonania zmian w powyzszym zakresie.

W przypadku kosztédw zarzgdzania projektem, OCRG wprowadzito mozliwo$¢ rozliczania
w projektach kosztéw posrednich, propozycja zostata wdrozona.

Zawarcie w tresci umowy z Beneficjentem zapisow zabezpieczajgcych terminowy transfer
srodkow pienieznych na rzecz Uczestnikdw, w szczegdlnosci nie tgczenia wyptacenia srodkow
Uczestnikom od przekazania dofinansowania przez IP/IZ w zwigzku ze ztozonym wnioskiem
o ptatnos$¢. Szczegdétowe zapisy powinny wynika¢ z danego typu projektdow. Przyktadowy
zapis:

»Beneficjent bez wzgledu na to, czy zostat rozliczony wniosek o ptatnosc i przekazane zostaty
$rodki przez 1Z/IP; zobowigzany jest do wyptacania uczestnikom projektu, stypendium
szkoleniowego i stazowego w terminach wynikajagcych z uméw zawartych z nimi oraz
uregulowanie S$wiadczen pochodnych, zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa
(w szczegdlnosci sktadki na ubezpieczenie spoteczne).”

Propozycja miata na celu zabezpieczenie terminowego transferu srodkéw dla uczestnikéw
w przypadku, gdy wystepujg problemy z rozliczeniem wniosku o ptatnos¢ przez Beneficjenta.
Propozycja zostata wdrozona przez IP WUP. IZ nie zajeta stanowiska wobec przedstawionej

propozycji.

Udostepnienie Beneficjentom (m.in. na stronie internetowej rpo.opolskie.pl) list
sprawdzajacych dot. udzielania zaméwien w ramach projektéw w trybie rozeznania rynku
oraz zasady konkurencyjnosci. Przyktady list zostaty zatgczone i mogty zosta¢ zmodyfikowane
przez instytucje w przypadku, gdy wynika to ze specyfiki wdrazanych projektéw.

Rekomendacja zostata wdrozona przez IP WUP. IZ poinformowata, iz udostepnita na stronie
internetowej opracowang przez IZ RPO WO liste do autokontroli dla beneficjentéw dotyczacy
procedur udzielania zaméwien publicznych, w tym w oparciu w zasade konkurencyjnosci
i rozeznanie rynku, zawierajacg obszerniejszg tres$¢ niz proponowana. Z tego powodu nie
widzi obecnie potrzeby zmiany przyjetego dokumentu. OCRG réwniez stosuje liste do
autokontroli opracowang przez IZ.

RFE regularnie uczestniczy w spotkaniach z pozostatymi Rzecznikami, ktére majg miejsce
w siedzibie Ministerstwa Inwestycji i Rozwoju.
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01.03.2018 r. — spotkanie inicjujgce wspotprace RFE

11.04.2018 r. — cykliczne spotkanie stuzgce wymianie do$wiadczen/informacji
25.09.2018 r. — cykliczne spotkanie stuzgce wymianie doswiadczen/informacji
27.11.2018 r. — cykliczne spotkanie stuzgce wymianie doswiadczen/informacji;

W dniach 22-23 czerwca 2018 r. RFE wzigt udziat w | Ogdlnopolskim Forum Rzecznikéw FE
zorganizowanym z inicjatywy Marszatka Wojewddztwa Lubuskiego. Forum odbyto sie
w Zielonej Goérze. Jednym z elementéw spotkania byta sesja warsztatowa w zakresie
wspotpracy Rzecznikdéw z mediami;

W ramach dziatan informacyjno-promocyjnych RFE przygotowat komunikat dot. roli i zadan
Rzecznika wraz z podaniem danych kontaktowych. Komunikat ten jest regularnie
publikowany w newsletterze Informator Europejski;

RFE uczestniczy w szkoleniach dla Beneficjentdw, spotkaniach dla potencjalnych
wnioskodawcow, na ktérych przedstawia role i zadania RFE zachecajgc do kontaktu
i korzystania ze wsparcia;

RFE wziat udziat w Konferencji nt. oceny obcigzert administracyjnych beneficjentéw w trakcie
cyklu trwania projektu w ramach wybranych krajowych i regionalnych programéw
operacyjnych perspektywy finansowej 2014-2020 (Hotel Novotel Warszawa, 19.09.2018).

RFE uczestniczy w Posiedzeniach Miedzyinstytucjonalnego Zespotu ds. Wdrazania RPO WO
2014-2020.
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