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Podstawa opracowania niniejszego Raportu jest art. 14a ust. 7 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r.
o zasadach realizacji programdw w zakresie polityki spdjnosci finansowanych w perspektywie
finansowej 2014-2020 (ustawy wdroZeniowa). Zgodnie z przywotanym przepisem Rzecznik Funduszy
Europejskich (Rzecznik) sporzadza, w terminie do 31 marca, roczny raport ze swojej dziatalnosci za
poprzedni rok. Rzecznik przedktada Raport instytucji zarzadzajgcej, ktdra zamieszcza go na swojej
stronie internetowej.

Celem sporzgdzenia Raportu jest monitorowanie realizacji zadan Rzecznika oraz ocena wptywu
jego dziatalnosci na realizacje Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na
lata 20014-2020.

Raport przedstawia opis i wyniki dziatan podjetych przez Rzecznika w okresie sprawozdawczym
i zawiera:

1) opis dziatan Rzecznika zwigzanych z funkcjonowaniem komadrki Rzecznik Funduszy Europejskich
w Urzedzie Marszatkowskim Wojewddztwa Opolskiego.

2) opis dziatan Rzecznika zwigzanych z wykonywaniem zadan wynikajacych z ustawy wdrozeniowe;j,
w tym informacja w zakresie rozpatrywanych zgtoszen (liczba zgtoszen, sposéb ich rozpatrzenia).

W strukturze organizacyjnej Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Opolskiego komorka
organizacyjna o nazwie , Rzecznik Funduszy Europejskich” (,,RFE”) zostata utworzona na podstawie
Uchwaty nr 4590/2017 Zarzadu Wojewddztwa Opolskiego z dnia 31 paZdziernika 2017 r. w sprawie
zmiany Regulaminu Organizacyjnego Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Opolskiego.
Bezposredni nadzor nad komdrka sprawuje Sekretarz Wojewddztwa.

Gtéwny Specjalista petnigcy funkcje Rzecznika Funduszy Europejskich RPO WO 2014-2020 zostat
wytoniony w trybie naboru wewnetrznego. Uchwatg nr 4713/2017 Zarzagdu Wojewddztwa Opolskiego
z dnia 30 listopada 2017 r. w sprawie powofania Rzecznika Funduszy Europejskich Zarzgdu
Wojewddztwa Opolskiego jako instytucji zarzqdzajgcej RPO WO oraz jego Zastepcy na stanowisko
Rzecznika zostata powotana z dniem 1 grudnia 2017 r. Aleksandra Swierczyriska — pracownik Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Opolskiego. Na stanowisko Zastepcy Rzecznika zostat powotany
rowniez z dniem 1 grudnia 2017 r. Adam Maciag — Sekretarz Wojewdédztwa Opolskiego.

Na podstawie Uchwaty nr 4714/2017 Zarzagdu Wojewddztwa Opolskiego z dnia 30 listopada 2017 r.
w sprawie upowaznienia Rzecznika Funduszy Europejskich (RFE) i jego Zastepcy do reprezentowania
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Zarzgdu Wojewddztwa Opolskiego jako instytucji zarzgdzajgcej RPO WO w zakresie przyjmowania
i rozpatrywania skarg, wnioskow i zgfoszen przekazywanych do RFE dla programow operacyjnych na
lata 2014-2020 Aleksandra Swierczyriska i Adam Maciagg otrzymali umocowanie prawne do
wypetniania zadan Rzecznika Funduszy Europejskich i jego Zastepcy.

Rzecznik Funduszy Europejskich opracowat Zarzadzenie nr 1/2017 w sprawie okreslenia realizacji
zadan komorki, organizacji pracy w komdrce, zakresu upowaznien, prowadzenia korespondencji oraz
rzeczowego wykazu akt w komodrce. Zarzadzenie zostato zaakceptowane przez Sekretarza
Wojewddztwa, zatwierdzone przez Marszatka Wojewddztwa i weszto w zycie z dniem 14 grudnia
2017 r.

Do obstugi komorki zostat wyznaczony Radca Prawny.

Rzecznik Funduszy Europejskich zarejestrowat zbiér danych osobowych o nazwie ,Rejestr zgtoszen do
Rzecznika Funduszy Europejskich.” Osobami uprawnionymi do wykonywania operacji na danych
osobowych sg Rzecznik Funduszy Europejskich i jego Zastepca.

Rzecznik rozpoczat prace nad zasadami wspotpracy Rzecznika i Instytucji Zarzadzajacej w Instrukcji
Wykonawczej Instytucji Zarzadzajacej oraz Ceryfikujgcej Regionalny Program Operacyjny
Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014-2010.

Rzecznik przygotowat informacje na strone internetowa zgodnie z wzorem zawartym w Materiale
pomocniczym dotyczgcym Rzecznika Funduszy Europejskich opracowanym przez Ministerstwo
Rozwoju. W opracowaniu zostaty ujete m. in. dane dot. wiasciwosci Rzecznika i wykonywanych
zadan. Aby zapoznac sie z informacjg nalezy wybrac ikone ,Rzecznik Funduszy Europejskich” na
stronie rpo.opolskie.pl

Zostaty ustanowione odpowiednie kanaty komunikacji miedzy Rzecznikiem a zainteresowanymi
podmiotami:

1. osobisty: w Biurze Rzecznika Funduszy w godzinach od poniedziatku do pigtku 8:00 — 15:00.
Adres Biura: ul. Barlickiego 17 pok. 5, 45-083 Opole

2. korespondencyjny: listownie na adres
Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Opolskiego
Piastowska 14, 45-082 Opole

3. poprzez doreczenie do kancelarii urzedu od poniedziatku do pigtku, w godzinach 7:30-15:30
na adres:

Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Opolskiego
Piastowska 14, 45-082 Opole

4. elektroniczny, na adres e-mail rzecznikfunduszy@opolskie.pl
5. telefoniczny, pod numerem (77) 54 16 812 lub +48 504 825 581 od poniedziatku do pigtku

w godz. 8:00 — 15:00.
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W okresie 1-31 grudnia 2017 r. do Rzecznika Funduszy Europejskich wptynety 2 zgtoszenia.

Oba zgtoszenia zostaty ztozone przez osoby fizyczne, uczestnikdw projektow wspétfinansowanych
w ramach Europejskiego Funduszu Spofecznego. Zgtoszenia dotyczyty Dziatania 7.3. Zaktfadanie
dziatalnosci gospodarczej w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego
na lata 2014-2020. Z ww. powodu Rzecznik przeanalizowat zapisy regulujace zasady realizacji
projektéw w tym dziataniu i we wspodtpracy z Instytucja Zarzadzajacg i Instytucjg Posredniczaca
Wojewddzkim Urzedem Pracy (WUP) stwierdzit koniecznos¢ modyfikacji dokumentacji konkursowej
w przypadku kolejnych naboréw. Rzecznik odbyt kilka spotkan poswieconych monitorowania
wdrazania projektéw w ramach Dziatania 7.3.

Oba zgtoszenia zostaty przekazane za posrednictwem poczty e-mail, co wskazuje, iz jest to
preferowany sposéb kontaktu z Rzecznikiem.

Pierwsze ze zgtoszen zawierato uwagi dotyczace dziatan Beneficjenta i WUP. Uczestnik skarzyt sie na
nieprecyzyjne zapisy w Regulaminie rekrutacji wraz z zatgcznikami oraz Regulaminie przyznawania
Srodkoéw finansowych wraz z zatgcznikami (dokumentach opracowanych przez Beneficjentach,
zatwierdzanych przez WUP), w tym na brak okreslenia termindéw realizacji projektu. Cze$¢ uwag
dotyczyta przedtuzania procedur przez WUP (w zakresie akceptacji listy rankingowej). Rzecznik podjat
wraz z Instytucja Zarzadzajgcg i Instytucjg Posredniczacg dziatania majgce na celu wypracowanie
rozwigzan umozliwiajgcych sprawniejsze wdrozenie projektu. Rzecznik przekazat Instytucji
Posredniczgcej propozycje usprawnien.

Drugie zgtoszenie dotyczyto formy zabezpieczenia prawidtowego wykonania umowy na otrzymanie
dotacji. Uczestnik uwazat, ze moze ustanowic zabezpieczenie w formie weksla in blanco, co byto
niezgodne z Regulaminem przyznawania Srodkéw finansowych na rozwdj przedsiebiorczosci
w projekcie. Beneficjent nie chciat zaakceptowac zabezpieczenia w formie przewtaszczenia na
zabezpieczenie rzeczy ruchomych uzytkownika. Rzecznik udzielit Uczestnikowi informacji w zakresie
mozliwych form zabezpieczenia prawidtowego wykonania umowy i zaproponowat pomoc
w mediacjach w przypadku dalszego braku porozumienia z Beneficjentem.

Dwa zgtoszenia zostaty przekazane wg kompetencji do Gtdwnego Punktu Informacyjnego. Zgtoszenia
dotyczyty mozliwosci otrzymania dofinansowania na realizacje projektu.
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