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STRESZCZENIE RAPORTU KONCOWEGO BADANIA
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Badanie zrealizowane zostato w okresie od stycznia do listopada
2021 r. przez niezaleznego Wykonawce zewnetrznego: Bluehill
Sp. z 0.0. z Warszawy, na zamowienie Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Opolskiego oraz Opolskiego Centrum Rozwoju
Gospodarki (na bazie Porozumienia nr 1 z 5 maja 2020 roku
o wspotpracy).

Badanie skoncentrowato sie gtéwnie na:

a) zdiagnozowaniu i ocenie potencjatu oraz aktywnosci
badawczo-rozwojowe;j i innowacyjnej (B+R+l)
przedsiebiorstw w wojewddztwie opolskim, w tym bedacych
odbiorcami wsparcia z: RPO WO 2014-2020 i PO IR 2014-
2020;

b) analizie efektow wsparcia udzielonego dla przedsiebiorstw P Efekty wsparcia konkurensyinosai, innowacyinodei
w ramach Dziatan 1.1, 2.1, 2.3, 2.4 oraz sektora B+R w e ottt
ramach Dziatania 1.2 Regionalnego Programu Operacyjnego “"’::::r"::;c‘:‘:j‘”"
Wojewddztwa Opolskiego 2014-2020 i ocenie wptywu tej

interwencji na  konkurencyjno$é, innowacyjnos¢ i opote, pateern 2021
internacjonalizacje przedsiebiorstw;

c) analizie sytuacji przedsiebiorstw z wojewddztwa opolskiego
w zwigzku ze $wiatowa pandemia Covid-19;

d) wypracowaniu rekomendacji zasadnych do wdrozenia w wojewddztwie opolskim dla nowej
perspektywy finansowej 2021-2027.

| Zzakresdziatari RPO WO 2014-2020 poddanych ewalvacji |
Dziatanie 1.1 Innowacje w przedsiebiorstwach
Dziatanie 1.2 Infrastruktura B+R
Dziatanie 2.1 Nowe produkty i ustugi w MSP:
Poddziatanie 2.1.1 Nowe produkty i ustugi
Poddziatanie 2.1.2 Wsparcie TIK w przedsiebiorstwach
Poddziatanie 2.1.3 Nowe produkty i ustugi w MSP na obszarach przygranicznych
Poddziatanie 2.1.4 Inwestycje dla Podmiotéw Ekonomii Spotfecznej
Dziatanie 2.3 Wzmocnienie otoczenia biznesu
Dziatanie 2.4 Wspdtpraca gospodarcza i promocja



METODOLOGIA

¢ analiza dokumentow i wnioskow o dofinansowanie

DESK RESEARCH . o n ;
¢ metaanaliza badan i ewaluacji, czy opracowan naukowych

405 WYWIADOW (CAWI/CATI) ¢ 345 wywiaddéw z odbiorcami RPO WO 2014-2020
Z PRZEDSIEBIORCAMI ¢ 60 wywiaddéw z odbiorcami PO IR 2014-2020

e Wojewddztwem Opolskim i Powiatem Kluczborskim

7 INDYWIDUALNYCH WYWIADOW ¢ Bankiem Gospodarstwa Krajowego
POGLEBIONYCH Z BENEFICJENTAMI e Uniwersytetem Opolskim i Politechnika Opolska

¢ Koordynatorem naukowym RSI WO do 2020 i RSI 2030

¢ przedstawicielami UMWO

AL O ¢ przedstawicielami OCRG

¢ przedstawicielami UMWO i OCRG

PANEL EKSPERTOW : : S .
e ekspertami z zakresu innowacyjnosci gospodarki oraz B+R

ANALIZA EKONOMETRYCZNA e analiza kosztéw i korzysci

KLUCZOWE WYNIKI W GtOWNYCH OBSZARACH PROBLEMOWYCH

1.

(B+R+1) przedsiebiorstw w wojewdédztwie opolskim (w tym MSP oraz dziatajagcych
w obszarze regionalnych specjalizacji inteligentnych)

Diagnoza i ocena potencjatu oraz aktywnosci badawczo-rozwojowej i innowacyjnej i ii

POTENCIJAL PRZEDSIEBIORSTW:

potencjat B+R+l przedsiebiorstw w woj. opolskim w latach 2014-2020 byt znaczaco zréznicowany
(wiekszy w przedsiebiorstwach przemystowych, stabszy w ustugowych). Wiekszy potencjat byt
w Srednich i duzych firmach (w pewnym stopniu w matych), mniejszy w mikroprzedsiebiorstwach;

silnie innowacyjne przedsiebiorstwa skupialy zwtaszcza - nalezgce do regionalnych inteligentnych
specjalizacji - branze przemystu maszynowego i metalowego;

wojewddztwo opolskie nalezy do grupy ,wschodzacych innowatoréw”, podobnie jak wiekszos¢
regiondw w Polsce. W tym zakresie Opolskie charakteryzuje sie:

- stosunkowo silng, cho¢ nieliczna grupa przedsiebiorstw innowacyjnych,

- ograniczonym rozwojem dziatalnosci badawczo-rozwojowej i kadr dla B+R+l (w sytuacji
deficytéw, przedsiebiorstwa korzystajg z zasobdw ludzkich w sgsiednich regionach, podobnie jak
wspotpracujg w zakresie B+R+l z jednostkami spoza regionu);

w rankingu innowacyjnosci regionéw ,Indeksu Millennium” (o ktorym decyduje 5
kryteriow/wskaznikéw innowacyjnosci tj. wydajnosé¢ pracy, wydatki na B+R, edukacja policealna,
pracujacy w B+R oraz liczba patentéw) w 2020 r. opolskie osiggneto 11 miejsce. Aczkolwiek autorzy
raportu zauwazaja, ze relatywnie staba pozycja opolskiego wynika z tego, ze liderami rankingu sg duze
osrodki gospodarczo-biznesowe oraz edukacyjne wsparte obecnoscig kapitatu zagranicznego, co
sprawia ze opolskiemu trudno z nimi konkurowaé. Ponadto pordwnanie kryteriow/wartosci
wskaznikow (wptywajgcych na miejsce opolskiego w rankingu innowacyjnosci ,Indeksu Millenium
2020”dla wojewddztwa opolskiego) ze Srednig krajowqa wskazato, ze najstabiej wypadajg te wskazniki,
ktore dotycza potencjatu badawczego i edukacyjnego, natomiast stosunkowo dobrze przedstawia sie
wydajnosé pracy. Analiza poszczegdlnych wskaznikéw wykazata, ze wymiar biznesowy innowacyjnosci
w regionie jest lepiej rozwiniety od wymiaru naukowego i w kolejnej perspektywie UE konieczne jest
dalsze wzmacnianie potencjatu B+R;

wskaznik aktywnosci innowacyjnej firm przemystowych w regionie jest wyiszy niz srednio w kraju.
Aktywnos$¢ innowacyjna przedsiebiorstw ustugowych jest duzo nizsza, tym samym zalecana jest
wieksza aktywizacja sektora ustug w zakresie podejmowania dziatalnosci innowacyjnej;



pod wzgledem odsetka przedsiebiorstw innowacyjnych, czyli takich, ktére wprowadzity jedng lub
wiecej innowacji w okresie obserwacji, region zajmuje 12 pozycje w kraju;

naktady na dziatalno$¢ innowacyjng w 2019 r. w wojewoddztwie opolskim w przypadku
przedsiebiorstw przemystowych byly mniejsze niz srednio w Polsce, a wieksze w przypadku
przedsiebiorstw ustugowych. Pod wzgledem wartosci naktadéw wewnetrznych na dziatalnos¢ B+R w
przeliczeniu

na 1 mieszkanica wojewddztwo opolskie zajeto 14 miejsce;

potencjat innowacyjny firm budujg zwtaszcza pracownicy zatrudnieni w przetwérstwie przemystowym
zaliczanym do wysokie] i srednio-wysokiej techniki oraz w ustugach wiedzo-chtonnych. Widoczne sg
réznice regionalne w rozmieszczeniu podmiotéw wysokiej i Srednio-wysokiej techniki. W 2018 r. ich
odsetek w ogodlnej liczbie przedsiebiorstw przetwdrstwa przemystowego w woj. opolskim byt nizszy
od sredniej krajowej.

AKTYWNOSC PRZEDSIEBIORSTW:

W ramach badania przeanalizowano i oceniono aktywnos¢ badawczo rozwojowsq i dziatalnos¢ innowacyjng
119 przedsiebiorstw, w tym 72 beneficjentéw Dziatania 1.1 RPO WO 2014-2020 oraz 65 beneficjentow

POIR, w tym 18 podmiotéw realizujgcych projekty w ramach obu programow.

Wyniki badania wskazuja, ze:

grupa beneficjentéw RPO i POIR wyrdznia sie pozytywnie na tle ogétu firm w regionie: wszystkie te
firmy prowadzity dziatalnos$¢ innowacyjng i/lub badawczo-rozwojowa w latach 2014-2020;

jako Zrodto finansowania dziatalnosci B+R+| firmy wskazywaty najczesciej srodki wtasne, nastepnie
dotacje (duzo rzadziej — pozyczki/kredyty komercyjne). Firmy, najczesciej korzystaty ze wsparcia w
ramach RPO WO, Programéw Ramowych KE, rzadziej — krajowych PO (zwtaszcza POIR);

wiekszos¢ badanych przedsiebiorstw posiada wtasne zaplecze badawczo-rozwojowe (przede
wszystkim w postaci sprzetu komputerowego i innych urzadzen), a dziatalno$¢ badawczo-rozwojow3 i
innowacyjng prowadzi wewnatrz przedsiebiorstw lub we wspédtpracy z jednostkami badawczo-
rozwojowymi (czesto spoza regionu — np. w sgsiadujgcych wojewddztwach);

zapotrzebowanie na transfer technologii wystepuje wsrdd zdecydowanej wiekszosci badanych
przedsiebiorstw. Stosunkowo rzadko partnerem dla nich w tym zakresie sg regionalne instytucje
otoczenia biznesu, ktérych oferty co trzecie badane przedsiebiorstwo w ogdle nie zna (wskazuje to na
koniecznos¢ intensywniejszej promocji i dalszego dostosowania oferty I0B do potrzeb
przedsiebiorcow).

W zakresie Dziatania 2.1 wnioski z badania wsrod 162 beneficjentow, wskazuja, iz:

88% podmiotéw wdrozyto innowacje (gt. innowacje produktowe, a nastepnie procesowe);

proces wdrazania innowacji jest w wigkszosci przypadkéw relatywnie krétki (od pomystu
do wprowadzenia innowacji uptywa maksymalnie 6 miesiecy). Wprowadzenie innowacji ma
znaczacy wptyw na sytuacje finansowg przedsiebiorstw oraz rozszerzanie oferty na nowe rynki/grupy
klientow;

wdrazanie innowacji nie przektada sie na aktywnos¢ w zakresie ochrony wtasnosci intelektualnej
(niecate 2% badanych podmiotéw dysponuje patentem i wzorem przemystowym);

w bardzo wysokim stopniu wdrazanie innowacji przektada sie na wprowadzanie narynek
nowych/ulepszonych produktéw/ustug;

wiekszos¢ badanych przedsiebiorstw (70%) zamierza prowadzi¢ dziatalno$¢ innowacyjng i wdrazac
innowacje (gtownie produktowe) w okresie 2021-2027.



Wykres 1. Plany wdrozenia innowacji przedsiebiorstw w okresie 2021-2027 wg typu (mozliwy byt
wielokrotny wybar)

Innowacje produktowe N 55 0%
Innowacje procesowe . /3 0%
Innowacje organizacyjne NN 1 0%

Innowacje marketingowe I 17,0%

Zrédto: Raport koricowy, badanie CAWI/CATI/PAPI z przedstawicielami beneficjentéw RPO WO 2014-2020, n=162.
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DZIALANIE 1.1 Innowacje w przedsiebiorstwach

finansowanie przyczynito sie do trwatego rozwoju
zaplecza B+R+l (budowy/rozbudowy/zakupu
infrastruktury badawczo-rozwojowej)

w  wyniku wsparcia przedsiebiorcy zwiekszyli
aktywnos¢ B+R

wsparcie wptywato pozytywnie na wprowadzenie
nowych produktéw, zdobywanie klientéw, rozwaj
nowych technologii lub umocnienie pozycji w
branzy. Dodatkowo poprawiato  wyniki
finansowe, zwiekszato konkurencyjnos¢ na rynku
(w tym na rynkach zagranicznych)

finansowanie zaplecza B+R wsrdd firm wptyneto
na rozwdj procesu powstawania innowacji (gt.
dot. wczesnej walidacji produktéw)

dziatanie przyczynito sie do wdrozenia do

wsparcie rzadko przektadato sie na
zaawansowane dziafania B+R

wsparcie RPO miato czesto charakter bardziej
,podstawowy”— przyczyniato sie do wzmacniania
konkurencyjnosci i innowacyjnosci w mniejszej
skali niz w przypadku POIR

w matym stopniu dziatanie wptyneto na
zwiekszenie zatrudnienia (37,5% z 72 badanych)
wsparcie u potowy respondentéw wptywato na
zwiekszenie wydatkdw przedsigbiorstw na
dziatalnos¢ B+R (54,2% z 72 badanych firm)
badani rzadko wskazywali zwiekszenie
umiejetnosci/specjalizacji i na korzysci spoteczne
lub sSrodowiskowe dla regionu

wsparcie dziatalnosci B+R+l firm w formie

gospodarki wynikow B+R i wzrostu zwrotnej nie przynosi zaktadanych rezultatéw

innowacyjnosci regionalnej gospodarki = w przypadku obszaru specjalizacji zwigzanego z
wsparcie stanowito uzupetnienie wfasnych sektorem spozywczym i rolnictwem aktywnos¢
dziatan rozwojowych przedsiebiorstw oraz przedsiebiorstw w zakresie korzystania ze

wzmachniato rozwdj ich potencjatu B+R+l
punktowe wspieranie dziatalnosci B+R+l moze
przyczyni¢ sie do dyfuzji innowacji i
rozpowszechniania myslenia proinnowacyjnego
miedzy wspotpracujgcymi ze soba
przedsiebiorstwami

dziatanie w wiekszosci przypadkow wsparto te
firmy, ktére miaty problemy z finansowaniem
dziatalnosci B+R lub procesu powstania innowacji.
w wyniku wsparcia przedsiebiorstwa wzmocnity
kadre badawczg (utrzymujaca sie po projekcie)
aktywnos¢ firm znaczaco sie zwiekszyta.

wsparcia jest bardzo ograniczona (wynika to gt. ze
zbyt niskiej wysokos$¢ wsparcia i braku wiedzy o
naborze (kolejno 36,2% i 34% z 52 firm)

dziatanie w niewielkim stopniu wsparto te
sektory, w ktérych region ma potencjat do
przysztej specjalizacji

wsparcie  punktowe dla firm aktywnych
innowacyjnie, nie majace znaczacego przetozenia
na innowacyjnos¢ wojewdédztwa. Alokacja nie jest
wystraczajgca aby zmieni¢ w sposdb masowy
potencjat B+R+l przedsiebiorstw w regionie
wskaznik mierzacy stopien osiggniecia celu
,0dsetek przedsiebiorstw przemystowych, ktére
wspotpracowaty w  zakresie  dziatalnosci
innowacyjnej” jest raczej niemozliwy do
osiggniecia.




Wykres 2. Pozytywne efekty w sytuacji rynkowej przedsiebiorstw w efekcie uzyskania wsparcia w ramach
dziatania 1.1. RPO WO 2014-2020

Wprowadziliémy na rynek nowe produkty . 94, 4%
Zdobyliémy nowych klientow I 50,0%
Ustabilizowaliémy swojg sytuacje rynkowg I 47,2%
Umocnili$émy swoja pozycje w branzy ISNNN——— 47,0%
Weszliémy na nowe rynki w kraju I 33,9%
Umocniliémy swoja pozycje w regionie NN )6 9%

Weszliémy na nowe rynki zagraniczne I 15 3%

Zrédto: Raport koricowy, badanie CAWI/CATI/PAPI z przedsiebiorstwami korzystajacymi z dziatania 1.1. RPO WO oraz dziatan:
1.1.,1.2,,2.1,,2.3.i3.2. PO IR, n=72 (podgrupa przedsiebiorstw korzystajgcych z RPO WO).
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DZIALANIE 1.2 Infrastruktura B+R

= potencjat badawczo-rozwojowy sektora B+R
(jednostek naukowych, szkét wyzszych) i oferta
podmiotéw tego sektora moze ulec pozytywnej
zmianie w efekcie realizowanych projektow

= dziatanie powinno przyczyni¢ sie do poprawy
sytuacji w zakresie wysokiego stopnia zuzycia
aparatury badawczo-rozwojowej w regionie

= realizowane projekty przyczyniajg sie do
specjalizacji jednostek sektora B+R, co moze
korzystnie przetozy¢ sie na sytuacje opolskich
szkdt wyzszych w obszarze pozyskiwania
studentéow i doktorantéw - a takie do
budowania trwatych relacji z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym.

DZIALANIE 2.1 Nowe produkty i ustugi w MSP

= bardzo wysoki i wysoki wptyw wsparcia na | = barierg dla wiekszego zaangazowania we

wdrazanie innowacji w przedsiebiorstwach wdrazanie innowacji sg m.in. wymogi formalne przy
(ogotem 71% wskazan) probie finansowania zewnetrznego z RPO WO
= wsparcie w ramach poddziatania 2.1.2 w bardzo 2014-2020
duzym i duzym stopniu (68% gtosow) przetozyto | ®= wnioski najmniejszych podmiotéw (w zakresie TIK,
sie na wprowadzenie na rynek tworzenia nowej oferty produktowej/ustugowej)
nowych/ulepszonych produktéw/ustug na stosunkowo niewielkie kwoty przepadajg na
= dziatanie przyczynito sie do  wazrostu listach rankingowych w pordwnaniu do duzych,
zatrudnienia (najbardziej efektywne - 2.1.2 i wielomilionowych projektow.
2.1.4)
= wysoka efektywnos¢ kosztowa efektéw 2.1.2
= przedsiebiorstwa rozszerzyty oferte

geograficznie w efekcie wsparcia: w skali
regionalnej (72%), krajowej (44%),
miedzynarodowe] (UE 7%, poza UE 11%)

= wsparcie w duzym lub bardzo duzym stopniu
przyczynito sie do  wprowadzenia w
przedsiebiorstwach  narzedzi  wewnetrznej
informatyzacji (52% respondentéw z 116), co
przyczynito sie do unowoczesnienia biezgcej
dziatalnosci oraz poprawy relacji z klientami.




Wykres 3. Ocena istotnosci barier dla dziatalnosci innowacyjnej (%) beneficjentéow dziatania 2.1 RPO WO

Trudnosci w uzyskaniu zewnetrznego finansowania dla rozwoju
innowacji (np. pozyczki i kredyty)
Trudnos$¢ w nawigzywaniu wspotpracy z jednostkami badawczo-
rozwojowymi (np. szkotami wyzszymi)

Brak zaplecza badawczo-rozwojowego
Dtugi okres zwrotu naktadéw

Czynniki prawne

Brak odpowiednio wykwalifikowanej kadry

Brak witasnych srodkéw finansowych

Wymogi formalne (np. skomplikowane procedury, biurokracja,
kryteria udziatu przy aplikowaniu o wsparcie)

Wysokie koszty innowacji

M Brak bariery  m Nieistotna

N
00
O
o)
O
N
=)

m Srednio istotna

M Bardzo istotna

Zrédto: Raport koricowy, badanie CAWI/CATI/PAPI z przedstawicielami beneficjentéw RPO WO 2014-2020, n=162.
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DZIALANIE 2.3 Wzmocnienie otoczenia biznesu

= wsparcie poprawito oferte ustug oferowanych
przez instytucje otoczenia biznesu

= wsparcie przyczynito sie do nawigzania
wspotpracy przez IOB z przedsiebiorstwami

= pozytywnie oceniono wptyw interwencji na
osiggniecie celu szczegdétowego, tj. Lepsze
warunki do rozwoju MSP, szczegdlnie pod
wzgledem kryterium skutecznosci i
efektywnosci

= w zakresie wptywu otrzymanego wsparcia ze
strony 10B na zdolnos$¢ przedsiebiorstwa do
budowania przewagi konkurencyjnej uzyczenie
infrastruktury badawczej, wykonanie
konkretnego produktu i konsulting zostaty
uznane za najbardziej znaczace.

dziatanie cieszyto sie umiarkowanym
zainteresowaniem wsrod 10B, natomiast wysokie
byto zainteresowanie przedsiebiorstw ustugami
Swiadczonymi przez I0B w wyniku uzyskanego
wsparcia

by zwiekszyé w przysztosci trafnosc, efektywnosé i
uzyteczno$é interwencji, oferta IOB powinna by¢
bardziej zindywidualizowana, a 10B powinny
bardziej proaktywnie dociera¢ ze swojg ofertg do
przedsiebiorstw

najmniejsze  efekty wsparcia dotyczg firm
zlokalizowanych w pétnocno-zachodniej czesci
regionu (Namystéw, Brzeg, Nysa). Najwieksze

dotycza firm zlokalizowanych w Opolu i okolicach).
Korzystnie wyglada takze sytuacja we wschodniej
czesci wojewoddztwa (Kedzierzyn-Kozle, Strzelce
Opolskie, Krapkowice, Olesno, Dobrodzien).

Wykres 4. Wptyw otrzymanego wsparcia na zdolnos¢ przedsiebiorstwa do budowania przewagi

konkurencyjnej (%)

Konsulting na rzecz firmy

Wykonanie konkretnego produktu, np. prototypu
Uzyczenie infrastruktury badawczej

Szkolenia personelu firmy

Doradztwo w zakresie dziatalnosci innowacyjne;j

M Znaczacy

B Umiarkowany

41 54
45 50

1 Niewielki

Zrédto: Raport koricowy, badanie CAWI/CATI/PAPI z przedstawicielami beneficjentéw RPO WO 2014-2020, n=94.




MOCNE STRONY WSPARCIA

StABE STRONY WSPARCIA

DZIALANIE 2.4 Wspdtpraca gospodarcza i promocja

= bardzo duza efektywnos¢ dziatania w zakresie

podpisanych  kontraktéw  handlowych z
zagranicznymi podmiotami

= wysoka trafno$¢ oraz potencjalnie duza
uzytecznos$¢ interwencji (rozumiana jako

mozliwos¢ zaspokajania potrzeb/rozwigzywania
problemoéw beneficjentow)

= wsparcie przyczynito sie do wzrostu wspotpracy
gospodarczej  przedsiebiorstw z  innymi
podmiotami. Najczesciej wspotpraca
obejmowata inne przedsiebiorstw i instytucje
otoczenia biznesu (po 56% wskazan)

= istotny byt wptyw wsparcia na rozpoczecie badz
intensyfikacje wspoétpracy w kraju

= dzieki uzyskanemu wsparciu, w bardzo duzym
lub  duzym stopniu czes¢ podmiotow
opracowata nowy lub zaktualizowata
dotychczasowy model biznesowy

= realizacja projektéw przektadata sie na wzrost
efektywnosci funkcjonowania przedsiebiorstw,
w tym zwiekszenie ich konkurencyjnosci i
pozycji na rynku (gtéwnie rynek krajowy)

= realizacja projektow miata umiarkowany wptyw
na poziom zatrudnienia.

wsparcie rzadziej przyczynito sie do nawigzania
wspotpracy  przedsiebiorstw  z  jednostkami
naukowo-badawczymi (11%)

niespetna  jedna  czwarta przedsiebiorstw
korzystajgcych z wsparcia rozpoczeta badz
zintensyfikowata aktywnosé na rynkach

zagranicznych  (skala efektow wydaje sie
niewystarczajaca)

uzyskanie wsparcia miato niewielki wptyw na
wspédtprace z innymi podmiotami (np. jednostkami
naukowymi)

do$¢ stabo wypada efektywnos$¢ wsparcia
dotyczaca udziatu przedsiebiorstw w wydarzeniach
krajowych i/lub miedzynarodowych, takich jak targi
czy pokazy technologii.

Wykres 5.0dsetek przedsiebiorstw wspdtpracujgcych gospodarczo z innymi podmiotami

18%

m Tak
= Nie

82%

Zrédto: Raport koricowy, badanie CAWI/CATI/PAPI z beneficjentami RPO WO 2014-2020 oraz POIR, n=29.

Wykres 6. Wptyw uzyskanego wsparcia na rozwdj wspotpracy z innymi podmiotami

22%

22%
m W bardzo duzym stopniu

® W duzym stopniu

W umiarkowanym stopniu

56%

Zrédto: Raport koricowy, badanie CAWI/CATI/PAPI z beneficjentami RPO WO 2014-2020 oraz POIR, n=18 (podgrupa
przedsiebiorstw deklarujacych wspdtprace gospodarczg z innymi podmiotami).

3. Analiza sytuacji przedsiebiorstw z wojewédztwa opolskiego w 2020 r. (w tym MSP
oraz dziatajgcych w obszarze regionalnych specjalizacji inteligentnych) w zwigzku ze

Swiatowg pandemia Covid-19

*




Wyniki badania wskazuja, ze:

réine branze w niejednakowym stopniu doswiadczajq skutkéw pandemii Covid-19;

administracja samorzadowa szczebla regionalnego ma ograniczone mozliwosci w przeciwdziataniu
rozprzestrzeniania sie pandemii, jak rowniez niwelowania spoteczno-gospodarczych skutkéw jej
wystgpienia. Zadania te spoczywaja na administracji rzadowej, ktéra dysponuje narzedziami
oddziatywania makroekonomicznego;

skutki epidemii COVID-19 sg widoczne w wielu obszarach i s3 wieloaspektowe a czes¢ efektow
obecnie moze byc¢ jeszcze niewidoczna i ujawni sie dopiero w przysztosci. Pandemia Covid-19 miata
m.in. negatywny wplyw na wdrazanie polityki spdjnosci w obszarach badan naukowych i
innowacyjnosci, cyfryzacji, przedsiebiorczosdci, gospodarki niskoemisyjnej, ochrony $rodowiska
naturalnego, transportu, zatrudnienia, edukacji, ochrony zdrowia, wtgczenia spotecznego, administracji
publicznej;

wptyw pandemii na kondycje i funkcjonowanie opolskich przedsiebiorstw byt bezsprzecznie
negatywny. Obszary w przypadku ktérych mozna dopatrywad sie oddziatywania efektéw pandemii to
poziom wynagrodzen, stopa bezrobocia, liczba nowo powstajacych podmiotéw gospodarczych;

z badania przeprowadzonego wsrdd przedsiebiorstw (404 bedgcych beneficjentami RPO WO 2014-
2020) wynika, ze 2/3 sposrdd nich ocenito, ze pandemia wywarta na ich dziatalno$é co najmniej
umiarkowany wptyw. Jedynie jedna na dziesie¢ firm oparta sie¢ wplywowi pandemii. Wzglednie
najbardziej odporna na wptyw pandemii byta branza chemiczna (sposrod branz zaliczajacych sie do RSI).
Na drugim biegunie natomiast plasowalty sie firmy dziatajgce w branzy zwigzanej z ochrong srodowiska,
przemystem energetycznym, ale tez budownictwo czy branza rolno-spozywcza;

nieznacznie bardziej niezalezne od oddziatywania pandemii byly przedsiebiorstwa z podregionu
opolskiego co moze wynikac ze struktury branzowej podregionalnych gospodarek;

najmniejsze przedsiebiorstwa okazaty sie najmniej odporne na zdarzenia wynikajace z Covid-19 co
moze wynika¢ zaréwno z braku zakumulowanych $rodkéw pozwalajacych na zabezpieczenie
dziatalnosci firm w czasie przejsciowego kryzysu, ale takze wielkos$ci obstugiwanego rynku;

w wiekszosci przypadkéw kryzys wywotany pandemig COVID-19 spowodowat w dziatalnosci
przedsiebiorstw negatywne zmiany, ktdore byty, w zaleznosci od obszaru funkcjonowania, udziatem
nawet 97% firm wskazujacych na wystapienie jakichkolwiek skutkéw (dot. to gt. ptynnosci finansowej
oraz popytem krajowym na oferowane produkty/ustugi, wynagrodzen, zatrudnienia i zmian cen
oferowanych produktow/ustug oraz dziatalnosci innowacyjnej). Niekorzystny wptyw wigzat sie takze z
okreslonymi utrudnieniami w biezgcej dziatalnosci zwigzanymi z koniecznoscig zapewnienia przez
pracownikow opieki nad dzie¢mi, wprowadzaniem dodatkowych srodkéw ostroznosci w kontaktach z
klientami czy przechodzeniem w tryb telepracy;



Wykres 6. Obszary funkcjonowania przedsiebiorstw z woj. opolskiego, w odniesieniu do ktérych odczuwany
byt jakikolwiek wptyw pandemii Covid-19, w tym wptyw niekorzystny lub bardzo niekorzystny

Ogdlny wptyw na dziatalnosé 82 5%/80'1%

Ptynnos¢ finansowa 70, 170/50,7%

] 414%
(]

Popyt krajowy na oferowane produkty/ustugi 37 7%

. 000 |
Zatrudnienie 23251’%%

I 00 4%

Zmiany w cenach oferowanych débr/ustug 31.3%

I 21 6%

System wynagrodzen 20,1%

I 0,9%
19,4%

Dziatalnos$¢ innowacyjna

I 17,9%
16,4%

Wymiana handlowa z zagranicg — eksport

I 16,4%

Wymiana handlowa z zagranica — import 160%

. » B 101%
Dziatalno$¢ B+R 9,0% °

Wspétpraca ze sferg nauki ot g’71://(’:

Zrédto: Raport koficowy, badanie CAWI/CATI/PAPI z przedstawicielami beneficjentéw RPO WO 2014-2020, n=362.

= w 2020 r. w stosunku do 2019 r. w wyniku pandemii zaszly tez nastepujace negatywne zmiany
wskaznikow finansowych w opolskich firmach: spadek przychoddw ze sprzedazy oraz spadek zysku
netto.
W nieco mniejszym stopniu spadty nakfady na dziatalnos¢ innowacyjng oraz badawczo-rozwojows.
Obszarem, ktéry w najwiekszym stopniu opierat sie oddziatywaniu pandemii, byt eksport. Jego wartos¢
nie ulegta znaczacym zmianom w przypadku 7 na 10 przedsiebiorstw;

= niekorzystny wptyw pandemii COVID-19 na dziatalno$¢ przedsiebiorstw badz poszczegdlne jej
obszary wigzat sie z podejmowaniem przez nie odpowiednich dziatan zaradczych. Decydowato sie na
nie nawet ponad 90% przedsiebiorstw. Wsrdd nich wymieniano m.in. wspieranie szeroko rozumianej
ptynnosci finansowej dzieki korzystaniu z réznych instrumentéw wsparcia oferowanych w ramach
tarczy finansowej oraz dziatania lezgce w gestii firm;

= podejmowane dziatania zaradcze przynosity pozadane z punktu widzenia badanych przedsiebiorstw
skutki, cho¢ nie zawsze byly to efekty w takiej skali jak sie spodziewano. Wiekszos$¢ podejmowanych
dziatan byta najczesciej umiarkowanie skuteczna lub skuteczna;

=  pozytywny wptyw pandemii COVID-19 na funkcjonowanie przedsiebiorstw, charakteryzowat sie tym,
ze w nielicznych przypadkach byt obserwowany wzrost obrotéw, wzrost popytu badz wzrost zyskéw;

= korzystanie z zewnetrznych ,,antykryzysowych” form wsparcia zadeklarowato 85,1% przedsiebiorstw
uczestniczacych w badaniu. Wszystkie z form wparcia byty ocenione pozytywnie. Na co najmnigj
umiarkowang efektywnosc¢ wskazywato kazdorazowo co najmniej 97% respondentéw, ktérzy korzystali
z danego wsparcia;



Wykres 7. Rodzaje dziatan ,antykryzysowych” wdrazanych przez przedsiebiorstwa z woj. opolskiego na
potrzeby minimalizowania skutkéw pandemii Covid-19 i gospodarczego lockdown’u

Rozszerzenie dziatalnosci na nowe grupy klientow _ 33,2%
Whprowadzenie nowych modeli biznesowych dziatalnosci (np. _ 25.2%
, 470

oferta swiadczenia ustug zdalnie, dowdz produktéw)

Rozszerzenie dziatalnosci na nowe rynki _ 19,6%
Dywersyfikacja oferty produktowej / ustugowe;j _ 18,7%

(wprowadzenie catkowicie nowych produktéw / ustug)

Dywersyfikacja oferty produktowej / ustugowe;j

(wprowadzenie zmodyfikowanych, ulepszonych produktéw / _ 18,3%

ustug)

Modyfikacja plandw inwestycyjnych (np. rezygnacja z
. : . 27 [ 10,2%
kosztownych inwestycji obarczonych duzym ryzykiem)

Zrédto: Raport koncowy, badanie CAWI/CATI/PAPI z przedstawicielami beneficjentéw RPO WO 2014-2020, n=323.

= wsparcie, z ktérego korzystaty firmy, miato regionalne lub krajowe pochodzenie, jednak nie zawsze
odbiorcy wsparcia znali Zrédio finansowania swoich projektow. Zaangazowanie samorzadu
wojewddztwa w dziatania majgce na celu zniwelowanie negatywnych skutkéw pandemii COVID-19
widoczne byto w poszczegdlnych obszarach przy udziale srodkdw RPO WO 2014-2020 (instrumenty
finansowe utrzymania ptynnosci przedsiebiorstw z sektora MSP, granty na kapitat obrotowy dla mikro i
matych przedsiebiorstw);

= w przypadku 14,6% przedsiebiorstw, ktére nie korzystaly z zewnetrznych form wsparcia, gtéwna
barierg byta niemoznos$é spetnienia okreslonych warunkéw zwigzanych z koniecznoscig utrzymania
zatrudnienia lub niespetnianie wymogdw kwalifikujgcych do uzyskania wsparcia;

= uczestniczace w badaniu przedsiebiorstwa w wiekszosci decydowaty sie na podejmowanie
dodatkowo wtasnych dziatan ,antykryzysowych”, zaréwno tych ukierunkowanych na
minimalizowanie ryzyka zakazenia COVID-19 (85,4%), jak i skutkéw gospodarczych pandemii (88,9%);

= konieczno$¢ wspierania firm z uwagi na administracyjny charakter przyczyn przestojow
ekonomicznych. W przypadku form wsparcia oferowanych przez administracje centralng
przedsiebiorstwa biorgce udziat w badaniu postulowaty przedtuzenie stosowania tych narzedzi, z
ktérych najchetniej korzystano dotychczas. W przypadku rekomendacji dotyczacych poziomu
regionalnego postulowano zawieszenie obowigzku optacania sktadek na ubezpieczenia spoteczne dla
podmiotéw objetych zakazem dziatalnosci, umorzenie podatkédw za okres obowigzywania obostrzen,
finansowanie kosztéw wynagrodzen;

= w kwestii kolportazu wsparcia zwracano uwage na zapewnienie wiekszej dostepnosci informacji
owsparciu, ale tez tryb wyptacania pieniedzy nie po kilku miesigcach, lecz
automatycznie/natychmiastowo.
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Wykres 4. Formy wsparcia, z jakich przedsiebiorstwa z woj. opolskiego chciatyby skorzysta¢ w przysztosci
w czasie trwania pandemii COVID-19 oraz w przypadku wprowadzania czasowych barier w aktywnosci
gospodarczej

Przesuniecie terminu ptatnosci danin publicznych i rocznej
- . I 48,0%
deklaracji podatkowej
Mozliwos$¢ odroczenia ptatnosci sktadek ZUS ] 43,3%
Dodatkowy zasitek opiekuriczy NG 13,1%
Finansowanie wynagrodzenia pracownikow podczas postoju e
ekonomicznego o0
Mechanizmy korzystniejszego rozliczenia straty za 2021 rok | NN 35 1%
Wakacje kredytowe N 30,4%
Kredyty preferencyjne NN 3 0%
Gwarancje finansowe | 27,0%
Przedtuzenie sptaty kredytéw obrotowych NN 5 7%

Inne instrumenty wspierajace ptynnosc¢ przedsiebiorstw I 0,3%

Zrédto: Raport koricowy, badania CAWI z przedstawicielami beneficjentéw RPO WO 2014-2020, n=404.

4. Rekomendacje zasadne do wdrozenia w wojewddztwie opolskim w okresie .
2021-2027 qh

o D

efekcie prac badawczych w ramach raportu korncowego wypracowano trzy tabele rekomendaciji:
tabela 1 - nt. zasadnych do wdrozenia w wojewddztwie opolskim w perspektywie finansowej 2021-2027
rozwigzan, form wsparcia, limitéw wsparcia i predestynowanych grup odbiorcéw (gt. dla potrzeb I1Z i IP);
tabela 2 - dot. rozwigzan istotnych z punktu widzenia wdrazania regionalnej polityki innowacyjnego
rozwoju w perspektywie 2020+ (gt. dla potrzeb OCRG);

= tabela 3 - zalecenia w zakresie dziatan regionalnych mozliwych do realizacji przez rézne podmioty, a
\ minimalizujgce skutki wynikajgce z pandemii COVID-19 w obszarze przedsiebiorczosci i innowacyjnoéci./

Rekomendacje na potrzeby 1Z RPO WO 2014-2020 odnoszg sie do perspektywy finansowej 2021-2027
i zawierajg m.in. propozycje kontynuacji badZz modyfikacji sposobu swiadczenia interwencji w taki sposdb,
aby wzmacniac / wspierac:

= inteligentne specjalizacje regionu

= wspodtprace jednostek sektora B+R z otoczeniem spoteczno-gospodarczym

= innowacje oparte na dziatalnosci B+R

=  przedsiebiorstwa mtode i mikroprzedsiebiorstwa

= dostosowanie dziatat IOB do potrzeb przedsiebiorstw i ich dalsza profesjonalizacja

= projekty uwzgledniajace zastosowanie rozwigzan ekologicznych

= rozwigzania TIK w przedsiebiorstwach

=  dziatania zwigzane z internacjonalizacjg dziatalnosci

=  wykorzystanie rozwigzan cyfrowych w procesach produkcji

= przedsiebiorstwa (gt. mikro) w zakresie podnoszenia kompetencji promocyjno-marketingowych.

Zalecenia sformutowane dla potrzeb OCRG odnosza sie do sposobu ksztattowania regionalnej polityki
rozwoju innowacji w perspektywie 2020+, w tym do:

= realizacji wsparcia mentoringowego i brokeringowego w kierunku dziatalnos$ci innowacyjnej
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= sieciowania firm z poszczegdlnych obszardw inteligentnej specjalizacji regionu - na rzecz wymiany
doswiadczen i budowy kapitatu spotecznego

®  nawigzania wspotpracy z wojewddzkim osrodkiem doradztwa rolniczego

= przeprowadzenia aktualizacji w obszarze inteligentnych specjalizacji regionu (w ramach przegladu
Srédokresowego).

Ewaluator sformutowat réwniez piec¢ zalecen dotyczacych dziatan regionalnych mozliwych do realizacji,
a minimalizujacych skutki wynikajace z pandemii COVID-19 w obszarze
przedsiebiorczosci/innowacyjnosci wojewddztwa opolskiego. Adresatami przedmiotowych rekomendaciji
sg gtdownie: Samorzad wojewddztwa, Wojewddzki Urzad Pracy w Opolu i Powiatowe urzedy pracy. Wsrod
przedmiotowych rozwigzan dominuja zalecenia koncentrujace sie na uruchomieniu regionalnego wsparcia
(finansowego i doradczego / szkoleniowego) dla firm objetych lockdownem gospodarczym, jak i podmiotéw
powigzanych z nimi sektorowo.

Raport koncowy z ewaluacji dostepny jest na stronie internetowej RPO WO 2014-2020
https://rpo.opolskie.pl/wp-content/uploads/2015/05/Raport-ko%C5%84cowy-wersja-po-korekcie.pdf.
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