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1  STRESZCZENIE

Sytuacja pandemii i jej potencjalny ptyw na rynek pracy

Nie ulega watpliwosci, ze pandemia bedzie miata znaczny wptyw na sytuacje gospodarcza regionu. Z
uwagi na duzg dynamike rozwoju epidemii z jednej strony, jak i na brak wystarczajacych ,twardych”
danych makroekonomicznych z drugiej, obecnie nie ma jednak mozliwosci jednoznacznego
oszacowania skali tego wptywu. Mozna, co najwyzej, wskaza¢ na przewidywane kierunki oraz
charakter tych oddziatywan. Pierwsze bezposrednie efekty na rynku pracy bedg zauwazalne dopiero
w danych makroekonomicznych za kwiecief lub maj 2020 roku, a zatem w danych opublikowanych
przez GUS dopiero w maju lub czerwcu biezgcego roku. Wszystkie dotychczasowe przewidywania s3
wiec jedynie szacunkami i prognozami, dodatkowo czynionymi w warunkach duzej niepewnosci, co
do dtugosci czasu trwania epidemii.

Niski poziom bezrobocia w potaczeniu z tzw. automatycznymi stabilizatorami koniunktury, mogg w
perspektywie biezgcego roku nieco tagodzi¢ problemy na rynku pracy wywotane epidemia, lecz
jedynie w sytuacji relatywnie szybkiego jej opanowania. W przeciwnym wypadku sytuacja na rynku
pracy bedzie sie stopniowo i trwale pogarszac. Skala przewidywanych zmian na opolskim rynku pracy
moze by¢ zblizona do prognozowanej sSrednio dla kraju. Jednak przy scenariuszu zaktadajgcym
najbardziej pesymistyczng wizje (tj. gdy epidemii nie uda sie opanowac¢ do konca roku) wzrost
rozmiaréw bezrobocia moze okazac sie jednak duzo wyzszy. Spowolnienie gospodarcze w krajach
europejskich moze sta¢ sie czynnikiem zachecajgcym do powrotu emigrantdow i poszukiwania
zatrudnienia w regionie. Skala naptywu i odptywu na /z opolskiego rynku pracy w tym momencie jest
trudna do przewidzenia. W przypadku imigrantéw firmy w regionie opolskim mogg mocno odczuc
trwaty badz czasowy brak pracownikdw cudzoziemskich, zwtaszcza ze dotychczas udziat firm
zatrudniajgcych imigrantdw w ogdle firm, jak i udziat cudzoziemcéw w ogdle pracownikéw byt w
wojewoddztwie opolskim jednym z najwyzszych w skali kraju.

Pierwsze powazne skutki na rynku pracy dotyczg obserwowanego obecnie masowego zawieszania
dziatalnosci gospodarczej. Branze, z ktdrych wptyneto najwiecej wnioskéw o zawieszenie dziatalnosci
gospodarczej dotycza dziatalnosci "Handel detaliczny, z wytgczeniem handlu detalicznego pojazdami
samochodowymi", nastepnie firm transportowych, edukacji i opieki zdrowotnej. Biezace analizy
wskazujg ponadto, ze po 4 tygodniach kwarantanny liczba ofert pracy moze zmniejszy¢ sie o potowe
oraz ze juz 70,0% polskich pracodawcow wskazuje na trudnosci bedace efektem epidemii,
kwarantanny, ograniczen w podrézowaniu, zatamania sie tancucha dostaw i innych czynnikéw. W
najwiekszym stopniu i najszybciej niekorzystne zmiany dotyczg szeroko rozumianego sektora ustug, w
tym, w szczegdlnosci branzy turystycznej, transportu pasazerskiego, gastronomii, handlu oraz sektora
rozrywkowego. W kolejnej grupie znajdujg sie pracownicy produkcyjni w firmach, w ktdérych spadta
liczba zamdwien lub nieutrzymane zostaty taricuchy dostaw. W branzach tych na zwolnienia narazeni
sg w krotkim czasie pracownicy zatrudnieni w oparciu o umowy cywilnoprawne. Oznacza to, ze
najprawdopodobniej zmieni sie profil oséb bezrobotnych z uwagi na ich wyksztatcenie, kwalifikacje i
doswiadczenie zawodowe. Jednoczesnie istniejg przestanki, aby sadzié, ze niektére wazne dla
gospodarki regionu opolskiego branze utrzymajg stabilne zatrudnienie. Wskazuje sie, ze przemyst
rolno-spozywczy, logistyka oraz branze nowych technologii to gatezie, ktére prawdopodobnie nie
odczujg w znaczgcy sposdb skutkéw spowolnienia. Istnieje nawet duza szansa, ze w tych sektorach
bedzie zwiekszane zaréwno zatrudnienie, jak i produkcja. Wskazuje sie tez, ze z uwagi na
kontynuowanie rozpoczetych projektéw rowniez sektor budowlany obecnie jest wcigz w dobrej
sytuacji. Trzeba jednak zatozy¢, ze z uwagi na nieuniknione spowolnienie gospodarcze i zmniejszenie
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liczby nowych inwestycji budowlanych réwniez w tej branzy nastgpi spadek zatrudnienia. Obecng
sytuacje, z powodu zamkniecia granic, wstrzymania transportu, spadku popytu za granicg, z
pewnoscig w duzym stopniu odczujg takze wszystkie te branze, ktére sg zalezne od eksportu.

Ze wzgledu na skutki pandemii prawdopodobnie konieczna bedzie modyfikacja przewidzianego
wsparcia w ramach RPO WO 2021-2027:

1. wzrosnie liczba bezrobotnych, a ich grupa bedzie wewnetrznie zréznicowana bardziej niz do
tej pory (przybeda osoby posiadajgce okreslone kwalifikacje zawodowe),

2. oprocz zastosowania pasywnych narzedzi polityki rynku pracy (zasitki dla oséb bezrobotnych)
szczegblnie istotne bedy aktywne instrumenty, nalezy uwzgledni¢ zréznicowany pakiet
wsparcia ukierunkowany na osoby, ktére staty sie bezrobotnymi w wyniku obecnej sytuacji,

3. wobec o0sdb prowadzacych firmy, ktéra zostaty zamkniete/zbankrutowaty na skutek
pandemii, nalezy wprowadzi¢ dofinansowanie jej reaktywacji, jako nowy instrument
aktywizacji zawodowe;j.

4. Wsrod rekomendacji wynikajacych z projektu podstawowe znaczenie bedg miaty:

e system popytowy,

e poszerzenie grupy odbiorcow wsparcia,

e wsparcie dla oséb 50+ i kobiet,

e podwyzszenie kwoty pozyczek przeznaczonych na ,reaktywacje” firmy,

e wzrost znaczenia bonu relokacyjnego i bonu mieszkaniowego.

Obraz regionalnego rynku pracy 2014-2019

Bezrobocie do grudnia 2019 roku nie stanowito kluczowego problemu regionalnego rynku pracy.
Analizy statystyczne wykazywaty systematyczny spadek liczby bezrobotnych od 2013 roku, a stopa
bezrobocia wyniosta w 2019 roku tylko 5,8%. Sytuacja na opolskim rynku pracy w tym zakresie byfa
jednak gorsza niz w innych regionach kraju. Istotnym problemem o charakterze strukturalnym byto
przestrzenne zréznicowanie poziomu bezrobocia. Obok obszaréw z niskim poziomem bezrobocia
ksztattujgcym sie na poziomie tzw. naturalnej stopy bezrobocia, na wielu lokalnych rynkach pracy
jego rozmiary byty relatywnie wysokie (tj. w powiatach prudnickim — 9,0%, gtubczyckim — 8,8%,
namystowskim — 8,0% i brzeskim — 7,7%). a dynamika jego spadku takze byfa przestrzennie
zrdznicowana. Wynikato to, przede wszystkim ze zjawisk demograficznych, w tym migracji, a takze ze
spadku podazy pracy.

Biorac pod uwage cechy socjodemograficzne mieszkaricow wojewddztwa opolskiego, wsrdd
bezrobotnych najliczniejszg grupe stanowity osoby mtode, majgce od 25 do 34 lat. Zdecydowana
wiekszos$¢ bezrobotnych to osoby o najnizszym wyksztatceniu: zawodowym oraz nizszym (tgcznie
59,5%). Najmniej bezrobotnych posiadato wyksztatcenie srednie ogdlnoksztatcace (9,6%) oraz wyzsze
(12,2%), jakkolwiek w latach 2014-2019 zaobserwowano staty wzrost udziatu oséb z wyzszym
wyksztatceniem ws$réd ogoétu bezrobotnych. Korzystniejsza sytuacja niz w kraju dotyczyta
absolwentéw szkdl zawodowych, bowiem stopa bezrobocia wsrdd absolwentéw szkét prowadzacych
ksztatcenie zasadnicze zawodowe w 2017 roku wyniosta 4,6, przy sredniej krajowej 6,4.

Sposréd bezrobotnych oséb w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy pod wzgledem liczebnosci
wyrdzniajg sie dtugotrwale bezrobotni. Inne cechy demograficzno-spoteczne wskazujg, ze z liczby
zarejestrowanych bezrobotnych ponad potowe stanowity kobiety, mieszkancy wsi, bezrobotni bez
prawa do zasitku, mtodziez w wieku ponizej 25 lat, bezrobotni w wieku 55 lat i wiecej. Zatem problem
bezrobocia na opolskim rynku pracy jest powigzany z sytuacjg grup okreslanych jako ,de



faworyzowane”, czyli bedacych w trudnym potfozeniu, napotykajgcych potencjalnie na wieksze
bariery w podjeciu i utrzymaniu zatrudnienia oraz doswiadczajgcych dtugich okreséw bezrobocia.
Dwie najwieksze grupy marginalizowane to: kobiety i osoby niepetnosprawne.

Badania opolskiego rynku pracy wskazywaty na procesy przeksztatcania sie rynku pracy okreslanego
jako ,rynek pracodawcy” w ,rynek pracownika”, czego wskaznikiem byty trudnosci rekrutacyjne w
poszczegdlnych zawodach. Jednoczesnie nie nastepowaty przeksztatcenia zwiekszajgce, w sposdb
istotny, zapotrzebowanie na osoby z wyksztatceniem wyzszym, wobec czego opolski rynek pracy
nadal mozna byto okreslaé ,,rynkiem pomocniczego pracownika”. Ta sytuacja moze ulec zmianie ze
wzgledu na wptyw spotecznych skutkéw pandemii na rynek pracy i sytuacje gospodarczg regionu.

Kluczowe uwarunkowania takiego obrazu regionalnego rynku pracy sg zwigzane z dwoma
czynnikami: pierwszy dominujacy stanowig migracje, ktdre ostabiaja zasoby kapitatu ludzkiego w
regionie, co powoduje niezdolnos¢ do tworzenia konkurencyjnej gospodarki i wptywa na
ksztattowanie sie wskaznikdw poziomu przedsiebiorczosci. Drugie kluczowe uwarunkowanie stanowi
kryzys demograficzny regionu spowodowany nie tylko nasilonymi procesami migracyjnymi, ale
rowniez ,putapka niskiej dzietnosci”, ktdrego konsekwencjg sg postepujace procesy wyludniania sie
niektérych obszaréw wojewddztwa opolskiego (w szczegdlnosci zamieszkatych przez ludnosé rodzimg
oraz obszaréw przygranicznych), a zwtaszcza spadek liczebnosci i starzenie sie zasobdw pracy.
Dynamika spadku ludnosci i zasobdow pracy bedzie w regionie wieksza anizeli $Srednio w kraju, a zaséb
pracy w mobilnej grupie produkcyjnej moze zmale¢ do niemal 50,0% stanu obecnego. Istotnie zmieni
sie sytuacja na poszczegdlnych lokalnych rynkach pracy. W powiatach gtubczyckim, kedzierzyrisko-
kozielskim, nyskim oraz prudnickim nastgpi spadek liczby ludnosci w wieku produkcyjnym na
poziomie ok. 40%, a jednoczesnie do ponad 30% wzrosnie udziat oséb starszych w strukturze
regionalnej populacji.

Trzeci wazny czynnik stanowi brak wykwalifikowanych pracownikéw. Wobec tego konieczny jest
naptyw cudzoziemskiej sity roboczej (region opolski plasuje sie na trzecim miejscu w tym wzgledzie za
mazowieckim i warminsko-mazurskim). Jednakze ze wzgledu na skutki pandemii nastepuja
ograniczenia w zakresie naptywu cudzoziemskich pracownikéw do Polski, a takze nasila sie odptyw
tych, ktorzy jeszcze pozostali w Polsce (dotyczy to szczegdlnie pracownikéw z Ukrainy).

Przedstawione uwarunkowania zwigzane z sytuacjg pandemii pozwalajg przewidywac, z duzym
prawdopodobienstwem, e nastgpi pogtebienie negatywnego wpltywu przedstawionych
uwarunkowan na sytuacje panujacg na rynku pracy wojewddztwa opolskiego oraz na lokalne rynki
pracy, ktdra w najblizszym czasie moze ulec znaczgcym zmianom.

Wptyw realizacji Osi Priorytetowej VIl na poprawe sytuacji na rynku pracy w wojewddztwie
opolskim

Dokumenty na szczeblu regionalnym, okreslajgce warunki i zakres interwencji na rynku pracy, byty
ksztattowane zgodnie z zatozeniami i wytycznymi polityki krajowej. Oferowane programy aktywizacji
zawodowej byly dostosowane do aktualnej sytuacji na rynku pracy w regionie. Ze wzgledu na
prognozowany wptyw pandemii na rynek pracy i gospodarke regionu konieczne beda jednak ich
znaczne modyfikacje w nowym okresie programowania (RPO WO 2021-2027).

Analiza i ocena trafnosci wsparcia

W ramach Osi Priorytetowej VIl przygotowano wsparcie przeznaczone dla oséb bezrobotnych,
poszukujgcych pracy oraz nieaktywnych zawodowo, ktorego celem byt wzrost zatrudnienia oraz
aktywizacji zawodowe] oséb marginalizowanych. Wsparcie skierowane do oséb niepracujgcych
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obejmowato szereg rdéinorodnych form. W badaniach zanalizowano wybrane formy wsparcia:
staze/praktyki; doposazenie/wyposazenie stanowiska pracy; kursy/szkolenia oraz dotacje/pozyczki na
zatozenie dziatalnosci gospodarczej. Przeprowadzone badania unaocznity wzgledny stopien trafnosci
rozktadu i natezenia wsparcia udzielonego w ramach OP VIl w przestrzeni wojewddztwa opolskiego.
Oznacza to, ze generalnie wsparcie zostato skierowane do tych powiatéw, ktére charakteryzowaty sie
najwiekszg liczbg bezrobotnych (p. nyski i brzeski). Natomiast wsparcie o nieco mniejszym natezeniu
niz wynikatoby to przedstawionych statystyk zostato skierowane do powiatéw: prudnickiego,
namystowskiego, kluczborskiego. Najnizsze wsparcie trafito do powiatu gtubczyckiego, chociaz
charakteryzowat sie wysokg stopg bezrobocia w 2015 roku w momencie rozpoczynania RPO WO.
Jednakze nalezy skonstatowac, ze oferowane wsparcie trafito na te lokalne rynki pracy, gdzie byty
zdiagnozowane najwieksze potrzeby w tym wzgledzie i gdzie obserwowano wolniejszy przyrost
miejsc pracy, ktéry nie odpowiadat istniejgcemu zapotrzebowaniu oraz do powiatéow
charakteryzujgcych sie niskim wskaznikiem przedsiebiorczosci (p. nyski oraz brzeski).

Trafnos¢ doboru grup docelowych wsparcia do panujacej w tym czasie sytuacji na opolskim rynku
pracy nalezy ocenié jako wysoka. Wsparciem objeto: osoby pozostajgce bez pracy, bezrobotnych,
dtugotrwale bezrobotnych, biernych zawodowo, grupy de faworyzowane (kobiety, niepetnosprawni,
osoby 50+), osoby bez okreslonych kwalifikacji zawodowych lub z niskim kwalifikacjami bedgce w
szczegoblnie trudnej sytuacji na regionalnym rynku pracy. Wsparcie skierowano, cho¢ w mniejszym
zakresie, do oséb powyzej 50 roku zycia, jakkolwiek ich udziat w strukturze oséb bezrobotnych byt
stosunkowo wysoki. Istotnym byto skierowanie wsparcia do grupy wiekowej, o najwyzszej aktywnosci
zawodowej, ktéra moze i powinna pracowac, czyli do oséb miedzy 30 a 50 rokiem zycia.

Opolski rynek pracy borykat sie réwniez z niedoborem wykwalifikowanych pracownikéw, a poprzez
trafne skierowanie wsparcia oferujgce uzyskanie kwalifikacji w zawodach deficytowych wzrosty
mozliwosci zaspokojenia potrzeb pracodawcéw zmniejszajac ,luke” miedzy popytem a podazg na
rynku pracy, a dobdr tematyki kurséw/szkolen korespondowat, cho¢ w ograniczonym zakresie, z
regionalnymi specjalizacjami.

Opracowane prognozy wskazywaty, ze zidentyfikowany malejacy trend w liczebnosci bezrobotnych i
dtugotrwate bezrobotnych utrzyma sie w kolejnych latach, jak réwniez przestrzenne zrdznicowanie
zjawiska bezrobocia w regionie opolskim. Podobne bedg cechy strukturalne bezrobotnych oraz grup
defaworyzowanych. Niemniej jednak nalezy podkresli¢, ze opracowana analiza i prognoza odbiorcow
wsparcia byta realizowana na podstawie sytuacji na rynku pracy w latach 2014-2019. Z oczywistych
wzgledow nie byto mozliwosci uwzglednienie w niej potencjalnego wzrostu liczebnosci bezrobotnych
oraz biernych zawodowo na skutek pandemii COVID-19, a takze innych potencjalnych odbiorcéw
wsparcia (np. ogétu osdb pracujgcych, imigrantéw, powracajacych z zagranicy itp.). Przedstawiong
prognoze nalezy, zatem odczytywaé w kontekscie proceséw opisanych w rozdz. 3 pt. Sytuacja
pandemii i jej wptyw na rynek pracy. W zwigzku z tym w kolejnej perspektywie finansowej RPO WO
2021-2027 konieczne jest elastyczne spojrzenie na liczebnos¢ i strukture grup docelowych.

Analiza i ocena skutecznosci

Wsrdd zarejestrowanych bezrobotnych w wojewddztwie opolskim znaczng grupe stanowity osoby
bez kwalifikacji zawodowych (32,1%) oraz z niskimi kwalifikacjami zawodowymi, zatem szkolenia i
kursy byty wazng formg wsparcia odpowiadajacg ich potrzebom wynikajgcym z ich trudnej sytuacji na
rynku pracy. Szkolenia/kursy, z ktorych korzystali respondenci dotyczyly, przede wszystkim szkoler
uzupetniajgcych kwalifikacje zawodowe, w tym zdobywania nowych uprawnien (64,4%) oraz szkolen



umozliwiajgcych zdobycie nowych/innych kwalifikacji zawodowych (58,0%). Pozostate typy szkolen i
kurséw umozliwiaty podniesienie umiejetnosci zwigzanych z obstugg programéw komputerowych
(37,5%), umiejetnosciami miekkimi, takimi jak autoprezentacja i radzenie sobie ze stresem (26,0%)
oraz porozumiewania sie w jezykach obcych (16,3%), do posiadania, ktorych pracodawcy przywiazujg
coraz wiekszg wage, i ktére zdecydowanie zwiekszajg szanse osdb bezrobotnych na znalezienie pracy.
Oferte uzupetniaty szkolenia/kursy koncentrujgce sie réwniez na wyposazaniu ich uczestnikow w
umiejetnosci zwigzane z poszukiwaniem pracy (27,0%). W programie wystepowato jednak zjawisko
,kanibalizacji”. Swiadczyty o nim: bardzo zblizony portfel instrumentéw wsparcia oraz bardzo
podobna czestotliwosé ich wykorzystania, a takze kierowanie takich samych form wsparcia do grup
docelowych w duzym stopniu tozsamych pod wzgledem cech strukturalnych (status na rynku pracy,
pte¢, wiek, wyksztatcenie).

Ogdlna ocena skutkdow realizacji projektéw w zakresie poprawy sytuacji zawodowej ich uczestnikéw
jest wysoka, na co wptynety zachety finansowe, osobiste zaangazowanie uczestnikéw czy
dopasowanie oferty do potrzeb zaréwno ich, jak i rynku pracy. W $wietle uzyskanych wynikéw badan
nalezy stwierdzié, ze obie formy wsparcia zaréwno staze/praktyki jak i kursy/szkolenia oferowane w
ramach OP VIl cechuja sie podobnym, wysokim stopniem skutecznosci wykazujac najwiekszy wptyw
na poprawe sytuacji uczestnikdw na rynku pracy. Zaréwno wiekszos$¢ respondentéw (64,0%) po
odbyciu stazu/praktyki podjeto aktywnos$¢ zawodowsg, jak i uczynito to wiekszo$¢ respondentow
(63,5%) w wyniku uczestnictwa w kursach/szkoleniach skutecznie zmieniajgc swoja sytuacje na rynku
pracy (najpopularniejszg forma okazata sie umowa o prace na czas okreslony, na petny etat). Brak
podjecia zatrudnienia po zakonczeniu projektu byt natomiast uzasadniany przewaznie sytuacjg
osobistg. Podobnie otrzymane wsparcie w postaci dotacji na zatozenie dziatalnosci gospodarczej
charakteryzowato sie znaczng skutecznoscig, bowiem wiekszos¢ (64,4%) firm nadal funkcjonowata po
uptywie obowigzkowego okresu prowadzenia dziatalnosci, a zatem sukces w utrzymaniu firmy
powala mie¢ nadzieje na trwatg zmiane statusu oséb bezrobotnych na rynku pracy.

Wsparcie oferowane w ramach Dziatan 7.1 i 7.2 w réznym stopniu wptyneto na mobilnos¢ zawodowa
odbiorcow wsparcia. W szczegdlnosci w przypadku stazy/praktyk wiekszo$¢ uczestnikdw projektow
nie zmienita swego miejsca zamieszkania w zwigzku z podjeciem zatrudnienia (80,0%), natomiast
wsrdd osob korzystajacych ze szkolen/kurséw znaczaca grupa (44,2%) przeprowadzita sie do innej
miejscowosci. Na wyrazang postawe niecheci wobec koniecznosci mobilnosci zawodowej nie miato
znaczacego wptywu uczestnictwo w formach wsparcia. Przejawiaty je na takim samym poziomie
zaréwno osoby uczestniczace w szkoleniach/kursach (71,1%) jak i w stazach/praktykach (70,0%). Bez
watpienia miata na nig wptyw skutecznos¢ wsparcia, ktére otrzymali, szczegdlnie w formie
stazy/praktyk, bowiem umozliwity im one podjecie pracy w miejscu zamieszkania, badz w jego
poblizu, co wzmocnito niskie tendencje migracyjne oraz ostabito sktonnosé do zawodowej mobilnosci.

Wptyw udziatu we wsparciu na budowe regionalnych specjalizacji nie byt wysoki. Tematyka
kursow/szkolen jak i struktura branzowa firm, w ktérych odbywano staze/praktyki korespondowata z
regionalnymi specjalizacjami w stosunkowo ograniczonym zakresie, jakkolwiek w pewnym stopniu
umozliwiaty one nabycie kwalifikacji, kompetencji lub umiejetnosci korespondujacych z potrzebami
rozwojowymi przedsiebiorstw dziatajagcych w obszarze specjalizacji regionalnych. Podobnie w
przypadku zaktadanej dziatalnosci gospodarczej, pomimo, ze wiekszos¢ profili zaktadanych firm
wpisuje sie w zdefiniowane w RSI obszary, to jednak w strukturze zaktadanych firm dominujg
dziatalnosci ustugowe (68,6%), handlowe (11,8%) oraz o charakterze mieszanym. Natomiast



najrzadziej sg zaktadane firmy produkcyjne, a wiec takie, ktére w najwiekszym stopniu ksztattujg
potencjat i stymulujg rozwdj regionach specjalizacji.

Analiza i ocena efektywnosci wsparcia

Kwoty ,zainwestowane” w ramach obu Dziatan, w najbardziej potrzebujgcych powiatach,
ksztattowaty sie miedzy 5 929 011 zt (powiat gtubczycki), a 26 896 201 zt (powiat nyski). Poréwnanie
Sredniego kosztu aktywizacji zawodowej odbiorcéw wsparcia miedzy Dziataniami 7.1 i 7.2 wskazuje,
ze efektywnosc¢ kosztowa w Dziataniu 7.1 ksztattowata sie na poziomie okoto 6000 zt, podczas gdy w
Dziataniu 7.2 ksztattowata sie na poziomie ponad 16.000 zt. Rozktad przestrzenny kwot udzielonych
dotacji wskazuje, ze wsparcie byto kierowane, przede wszystkim do powiatu nyskiego, w ktérym
zostaty zainwestowane najwieksze srodki, a zatem tam, gdzie sytuacja na rynku pracy byta jedng z
najtrudniejszych.

W przypadku obu Dziatan 7.1 i 7.2 efektywnos¢ wsparcia mierzona liczbg oséb podejmujacych prace
po uzyskaniu wsparcia, w porédwnaniu do liczby oséb niepodejmujgcych pracy byta wysoka, po
udzieleniu wsparcia zdecydowanie wiecej oséb podejmowato zatrudnienie niz pozostawato bez
pracy. Efektywnos$¢ udzielonego wsparcia mierzona odsetkiem oséb pracujgcych w zaleznosci od
liczby form wsparcia wskazuje, iz najbardziej efektywne z punktu widzenia podjecia aktywnosci na
rynku pracy jest uczestnictwo w dwdch lub trzech formach wsparcia.

Analizujgc wysokos$¢ kwot ,zainwestowanych” w poszczegdlnych powiatach w ramach obu Dziatan
7.1 7.3, w zakresie samozatrudnienia nalezy stwierdzié, iz najwyzsze kwoty wsparcia byty kierowane
do najbardziej potrzebujacych lokalnych rynkéw pracy.

Analizujgc  wyniki zrealizowanych badan nalezy stwierdzi¢, ze efektywno$¢ zatrudnieniowa
powstatych firm nie jest wysoka. Wiekszos¢ stworzonych firm, to jednoosobowe dziatalnosci
gospodarcze (68,1%) opierajgce sie na samo zatrudnieniu. W pozostatych zatozonych firmach
pracownicy zatrudniani s3 w zdecydowane] wiekszosci na caty etat (80,8%) i na wszystkie rodzaje
umow, najczesciej na czas okreslony (49,2%). Oznacza to, ze osoby zaktadajgce firmy i zatrudniajgce
pracownikéw raczej wzmacniajg niekorzystne tendencje na rynku pracy zwigzane z niskim
bezpieczenstwem pracy. W przypadku stworzonych miejsc pracy przedsiebiorcy nie maja problemu z
ich utrzymaniem.

Analiza i ocena uzytecznosci wsparcia

Uzyteczno$¢ wsparcia uzyskanego w ramach Dziatarh 7.1 oraz 7.2 w zakresie stazy/praktyk oraz
szkolen/kurséw oceniono wysoko. Ocena zdobytej wiedzy/umiejetnosci w wyniku udziatu w
stazach/praktykach byta pozytywna w zakresie: poszerzenia wiedzy i zdobycia nowych umiejetnosci
(64,0%). Pozytywnie oceniono takze jej przydatnos¢ na rynku pracy: ponad jedna trzecia
respondentéw ocenita jg bardzo wysoko lub wysoko (37,2%), a Sredni stopien przydatnosci wskazato
31,2%. Podobnie bardzo wysoko oceniono uzyteczno$¢ w zakresie szkoleri/kurséw. We wszystkich
typach szkolen (za wyjgtkiem szkolern ksztatcgcych umiejetnosci porozumiewania sie w jezykach
obcych), przewazata ocena - wszystko, czego sie nauczytem byto dla mnie nowe. Przydatnos$¢ na rynku
pracy umiejetnosci i kwalifikacji zdobytych na kursach/szkoleniach w ponad potowie przypadkéow
oceniono réwniez bardzo wysoko lub wysoko (53,8%). Nie sygnalizowano trudnosci lub probleméw w
trakcie uczestnictwa w stazach/praktykach, a takze podczas szkolen i kursow (pojedyncze przypadki).
W przypadku Dziatan 7.1 i 7.3 udzielenia dotacji/pozyczki na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej
uzyteczno$¢ udzielonego wsparcia byta catkowita dla jednej trzeciej jego odbiorcéw (32,0%),
poniewaz kupili wszystkie produkty i ustugi oraz pokryli wszystkie swiadczenia, ktére byty konieczne,



aby rozpoczg¢ dziatalno$¢, natomiast 42,6% ocenito, ze kwota ta mogtaby by¢ wyzsza, poniewaz
wystarczyta tylko na zakup wiekszej czesci produktéw i ustug oraz pokryta tylko wiekszg czesc
Swiadczen, ktére bylty konieczne, aby rozpoczgé dziatalnos¢. Ponad potowa respondentéw (62,8%)
ocenita, ze otrzymane wsparcie (Srodki finansowe) byto dostosowane do ich potrzeb, poniewaz mogli
je przeznaczy¢ na zakup produktéw i ustug oraz pokrycie swiadczen zwigzanych z rozpoczeciem
dziatalnosci gospodarczej, niemniej jednak tylko ponad jedna trzecia (34,6%) odbiorcéw wsparcia
mogta zaspokoi¢ wszystkie swoje potrzeby. Wsparcie w formie dotacji lub pozyczki na zatozenie
dziatalnosci gospodarczej uzyskane w ramach Dziatan 7.1 i 7.3 byto wzmocnione poprzez udziat czesci
odbiorcéw wsparcia (31,7%) w szkoleniach majgcych na celu przekazanie wiedzy i umiejetnosci
niezbednych do podjecia i prowadzenia dziatalnosci np. poprzez uzyskanie pomocy prawnej lub
konsultacji i doradztwa na temat efektywnego wykorzystania otrzymanych srodkéw, ktére oceniono
pozytywnie.

Analiza i ocena trwato$ci wsparcia

Wyniki badan wskazujg, ze po uzyskaniu wsparcia w formie stazu/praktyki, aktywnych zawodowo jest
zdecydowana wiekszos¢ respondentow (93,0%), a po ukoriczeniu szkolenia/kursu wiecej niz dwie
trzecie (69,2%). W przypadku stazy/praktyk zdecydowana wiekszo$¢ jest zatrudniona na podstawie
umowy o prace (89,8%), podobnie po ukonczeniu szkolefn/kursow (73,6%). W przypadku
stazy/praktyk wiekszo$¢ na podstawie umowy na czas nieokreslony, natomiast szkoleri/kurséw mniej
niz potowa (40,3%). Ponad potowa uczestnikow stazéw/praktyk oraz kurséw/szkolen ocenita wptyw
form wsparcia, jako pozytywny i dajgcy mozliwo$¢ rozwoju zawodowego, a duza grupa (40,1%),
uznata, ze bez uczestnictwa w stazach/praktykach nie miataby szansy na otrzymanie obecnej posady;
podobnie blisko jedna trzecia uczestnikdw wsparcia w postaci szkolen/kurséw. Wiekszo$¢
uczestnikéw obu form wsparcia nie uczestniczyta w dalszym podnoszeniu kwalifikacji zawodowych od
czasu zakonczenia udziatu we wsparciu. Obecnie bez pracy pozostaje mniej niz jedna trzecia (29,2%),
uczestnikéw stazy/praktyk i okoto jedna trzecia (30,8%) uczestnikdw szkoler/kurséw. Jako przyczyne
braku pracy; ponad potowa uczestnikow obu form wsparcia wskazuje brak atrakcyjnych ofert na
rynku pracy oraz sytuacje osobista.

O trwatosci wsparcia Swiadczy ,,przezywalnos$¢ firm”, ktére powstaty dzieki wsparciu udzielonemu w
ramach Dziatan 7.1 i 7.3. Wyniki badan wskazujg, ze ponad potowa odbiorcéw wsparcia (66,0%) nadal
prowadzi zatozone dziatalnosci gospodarcze, w tym duza grupa (39,0%) tych, dla ktérych
obowigzkowy okres ich prowadzenia juz uptynat. Sytuacja zdecydowanej wiekszosci firm (86,5%)
oceniana jest, jako dobra (63,3%) lub bardzo dobra (23,1%). Potowa respondentéw (50,0%) zamierza
rozwing¢ firmy poprzez zakup sprzetu, maszyn lub oprogramowania (61,8%), w mniejszym stopniu
planuje zwiekszy¢ terytorialny zasieg ich dziatalnosci (21,8%) lub zwiekszy¢ liczbe produkowanych
doébr lub wykonywanych ustug (20,9%). W tym celu zamierza skorzysta¢ ze srodkdéw zewnetrznych
(pozyczek, dotacji — 77,3%) od podmiotéw publicznych (PUB, OCRG - 80,0%). Wiekszos¢
prowadzacych nie zamierza zatrudnia¢ nowych pracownikéw (65,9%). Natomiast potowa odbiorcéw
wsparcia, tych, ktérzy zatrudniajg pracownikéw (53,5%) zamierza podnosi¢ ich kompetencje
inwestujgc w ich doksztatcanie. Okoto jedna trzecia planuje w ciggu najblizszych 12 miesiecy podnosic
swoje kompetencje poprzez doksztatcanie lub zdobywanie nowych uprawnien (29,7%).

Jedna trzecia odbiorcéw wsparcia (34,0%) zawiesita lub zlikwidowata zatozong dziatalnos¢, najczesciej
z powodu zbyt wysokiego obcigzenia sktadkami ZUS (50,8%) i nieoptacalnosci prowadzenia firmy
(44,1%) albo z powodu sytuacji rodzinnej lub ztego stanu zdrowia (38,1%). Wiekszos$¢ tych, ktérzy
zlikwidowali lub zawiesili firmy pracuje na etacie (58,5%), pozostali poszukujg pracy (22,0%).
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2 SUMMARY

Pandemic situation and its potential impact on the labour market

There is no doubt that the pandemic will have a significant impact on the economic situation of the
region. However, currently, due to its highly dynamic nature and lack of sufficient hard
macroeconomic data, it is not possible to clearly estimate the scale of this impact. All that can be
done is to try to estimate its scope and size. Low unemployment combined with the so-called
automatic stabilisers of the economic situation may slightly alleviate the issues on the labour market
triggered by the epidemic, but this will happen only if the situation will go back to normal relatively
soon. Otherwise, the situation on the labour market will deteriorate steadily and progressively.

The changes expected to occur on the Opole labour market may be close to the national average. In
the most pessimistic scenario, which assumes that the pandemic will not be over by the end of the
year, the unemployment may significantly grow. At this point, it is fairly difficult to predict the trends
in inflows and outflows to and from the Opole labour market. Companies in the Opole region may be
greatly affected by the temporary or permanent shortage of foreign workers, especially since
immigrant-oriented companies constitute the high percentage of all companies and the foreigners
constitute the high percentage of all employees in the Opole region, both being among the highest
percentages at the national level. Currently, we observe first serious effects of the pandemic on the
labour market, which is a widespread suspension of businesses. Industries which recorded the most
applications for the suspension of business include retailing (excluding motor vehicles), transport,
education and health care. Current analyses indicate that the number of job offers may decrease by
half after a 4-week quarantine period. Moreover, as much as 70.0% of Polish employers are reporting
the pandemic-related difficulties resulting from quarantine, travel restrictions, collapse of the supply
chain and other factors. The service sector, in a broad sense, including tourism industry, passenger
transport, catering, trade and entertainment, is most seriously affected. These industries are
followed by production workers in the companies which record a decline in the number of orders or
the collapse of supply chains. Workers employed under civil-law contracts are at the risk of dismissal
in a short time. This means that the profile of the unemployed is likely to change to include educated,
qualified and experienced workers. On the other hand, there are reasons to believe that some
sectors, critical to the economy of the Opole region, will maintain stable employment. Agri-food
industry, logistics and new technology industries are the branches which will probably not be
significantly affected by the slowdown. On the contrary, the chances are that these industries will
record the growth of employment and production. The construction industry is yet another area
which seems to be in a good condition, which is due to their projects being underway. However, due
to the inevitable economic slowdown and the reduced number of new construction investments, the
fall of employment in this industry should be also expected. Due to the closure of borders, the
suspension of transport and the fall in demand abroad, all industries which are based on export, e.g.
the furniture industry, are also likely to be severely affected.

Due to the impact of the pandemic, it is likely that the support under the Operational Programme for
the Opole Province 2021-2027 will need to be revised, allowing for the following:
1. the number of unemployed will increase and become internally more diverse than before (to
include people with specific professional qualifications);
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2. not only passive labour market policy tools (unemployment benefits), but also active
instruments will be particularly needed (a differentiated support package targeted at people
who have become unemployed as a result of the current situation should be included);

3. as a new instrument of professional activation, the companies which closed down/collapsed
as a result of the pandemic should receive the fund for reactivation;

4. key recommendations for the project include:

e demand system,

e larger group of support beneficiaries,

e support for people aged 50 or more and women,

e the increase in the amount of loans for reactivation of the company,

e greater importance of the relocation voucher and the housing voucher.

The analysis of local labour market 2014-2019

Until March 2020, unemployment was not a key problem of the local labour market. According to the
statistics, the number of unemployed has progressively decreased since 2013 and the rate of
unemployment was only 5.8% in 2019. However, the situation on the Opole labour market was
worse than in other regions of the country. Structurally, spatial diversification of the level of
unemployment was a significant problem. While some areas recorded a low level of unemployment
(the natural rate of unemployment), it was relatively high on a few local labour markets, i.e. in
Prudnik District (9.0%), in Gtubczyce District (8.8%), in Namystéw Ddistrict (8.0%) and in Brzeg District
(7.7%). Moreover, the rate of decline also varied from region to region. This was mainly due to
demographic factors, including migration, and the decrease in labour supply.

The sociodemographic characteristics of residents of the Opole Province are as follows. The
unemployed were mainly young people aged 25-34. The vast majority of the unemployed (59.5%)
had vocational education or lower. General secondary education (9.6%) and higher education
(12.2%) accounted for the fewest number of the unemployed although the number of people with
higher education among the unemployed constantly increased in the period from 2014 to 2019. For
graduates of basic vocational education schools, the figures were more favourable than in the
country. In 2017, the rate of unemployment in this group was 4.6 with the national average at 6.4.

The group of people facing special situation on the labour market is largely represented by long-term
unemployed. More than a half the registered unemployed were women, rural residents, the
unemployed not entitled to unemployment benefit, young people under 25 and the unemployed
aged at least 55. This shows that the problem of unemployment on the Opole labour market
concerns the underserved, i.e. people who face huge difficulties in finding and keeping a job and
experience long periods of unemployment. Women and people with disabilities are the two largest
marginalised groups.

The studies on the Opole labour market indicated that the employer’s market was gradually
transformed into the employee’s market as some professions started to experience recruitment
difficulties. On the other hand, the demand for people with higher education did not significantly
increase and thus the Opole labour market still served as an “auxiliary employee’s market.” This may
change as the social consequences of the pandemic can substantially impact the labour market and
the economic situation of the region.
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There are two factors which determine the circumstances of the local labour market. The first one is
migration which deeply affects human capital resources in the region, hinders competitive economy
and has a great influence on the indicators of entrepreneurship.

The second one is demographic crisis in the region. This crisis is caused not only by intensified
migration processes, but also by the effects of low-fertility trap: the progressive depopulation of
some areas of the Opole Province, especially border areas and those with native residents, as well as
fewer and aging labour resources. The rate of decrease in population and labour resources will be
higher than the national average, and the labour resources in the mobile production group may
decrease to almost 50.0% of the current state. The situation on individual local labour markets will
also change significantly. In the districts of Gtubczyce, Kedzierzyn-Kozle, Nysa and Prudnik, the
number of people of working age will decline to about 40% while the number of older people in the
local population structure will rise to over 30%. Another important factor is the lack of qualified
workers resulting in the inflow of foreign labour force. Note that the Opole region is on the third
place in this respect, placed behind the Mazowsze Province and the Warmia-Mazury Province.
However, due to the effects of the pandemic, the inflow of foreign workers to Poland is subject to
restrictions and the outflow of those who are still in Poland, especially Ukrainian workers, tends to
grow. Therefore, it is likely that the pandemic will affect the factors discussed above and deteriorate
the situation of the labour market of the Opole Province and local labour markets.

The impact of Priority Axis 7 on the situation of the labour market in the Opole Province

Local documents specifying the conditions and scope of measures to address the labour market have
been prepared in line with the national guidelines. Occupational activation programmes have been
adapted to the current situation on the labour market in the region. However, due to the projected
impact of the pandemic on the labour market and local economy, they will have to be substantially
revised in the new programming period (Operational Programme for the Opole Province 2021-2027).

Analysis and assessment of the adequacy of support

Priority Axis 7 granted the support for the unemployed, jobseekers and the professionally inactive to
increase employment and occupational activation of marginalised people. The aid addressed to the
unemployed included various forms of support. The study explored selected forms of support:
internships/traineeships, standard and additional equipment at work, training courses and
funds/loans for start-ups. The study has revealed the degree of adequacy of the distribution and
intensity of support granted to the Opole Provinceunder Priority Axis 7. In general, the support was
provided to the districts with the highest number of the unemployed, i.e. Nysa and Brzeg. Prudnik,
Namystéw, Kluczbork received less support than was reported in the statistics. The least amount of
support was given to Gtubczyce despite its high rate of unemployment in 2015 at the launch of the
Operational Programme for the Opole Province. However, it should be noted that the support
covered the local labour markets with the greatest needs in this respect and slower growth of jobs as
compared to the demand, and to the districts with the low rate of entrepreneurship, i.e. Nysa and
Brzeg.

Target groups were properly selected based on the situation on the labour market in Opole at that
time. The following groups were supported: the unemployed, the long-term unemployed, the
professionally inactive, the underserved (women, the disabled, people aged at least 50), people with
no or low professional qualifications and people in a particularly difficult situation on the local labour
market. Importantly, the support was given to the age group with the highest professional activity,
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able and expected to work, i.e. people between aged between 30 and 50. The problem of the
shortage of qualified employees on the Opole labour market was also addressed. The opportunity to
obtain qualifications in rare professions was provided to better satisfy the needs of employers. As a
result, the disparity between demand and supply on the labour market was reduced. Training topics
corresponded, although to a limited extent, to local specialisations.

Analysis and assessment of the effectiveness

In general, the effects of implementation of the projects aimed at improving the employment
situation of project participants are positively assessed. The key factors include financial incentives,
personal involvement of the participants, and matching the offer to individual needs and the needs
of labour market. Note that both forms of support, i.e. internships/traineeships and training courses
under Priority Axis 7, proved remarkably effective and had the greatest impact on the improvement
of the employment situation of project participants. The majority of respondents who completed an
internship/traineeship (64.0%) and a training course (63.5%) commenced work and effectively
significantly changed their situation on the labour market. A fixed-term full-time employment
contract was the most popular form of employment. Failure to commence employment after project
completion was mostly due to the personal situation of the participant. Funds for start-ups also
turned out to be an effective form of support. The majority of companies (63.4%) still operated at the
time when the survey was made. However, the program exhibited the cannibalisation. The following
factors prove this: a similar portfolio of support instruments, a similar frequency of their use and the
same forms of support targeted at structurally identical groups (status on the labour market, gender,
age, education).

People with no (32.1%) or low professional qualifications constituted a significant percentage of the
registered unemployed in the Opole Province. This shows that training courses were an important
form of support corresponding to their needs resulting from the difficult situation on the labour
market. Training courses used by the respondents included mainly supplementary training for
professional qualifications, including acquisition of new competences (64.4%) and training for the
acquisition of new/other professional qualifications (58.0%). Other training courses developed
software skills (37.5%), soft skills, such as self-presentation and stress management (26.0%) and
communication in foreign languages (16.3%), i.e. the competences which become increasingly
important for employers and increase the chances of finding a job. The offer also included training
courses focusing on job-search skills (27.0%).

The impact of support under Measures 7.1 and 7.2 on the professional mobility varied among
participants. In particular, the majority of project participants (80.0%) did not change their place of
residence due to the employment whereas a significant number of training course participants
(44.2%) moved to another location. Support beneficiaries were reluctant to accept professional
mobility not because they participated in the support project, but rather due to the effectiveness of
support, especially internships/traineeships which helped them commence work in or near their
place of residence. It reinforced the reluctance to migrate and weakened professional mobility
tendencies. Such attitudes were equally expressed by both training course participants (71.1%) and
internship/traineeship participants (70.0%).

The impact of participation in the support project on building local specialisations was not high.
Training topics and orientation of companies in which the internships/traineeships were held
corresponded to local specialisations only partially. However, the skills and competencies the
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participants acquired quite adequately responded to the development needs of companies involved
in local specialisations. Similarly, despite the fact that most profiles of new businesses fit into the
areas defined in RSI, the companies were mainly oriented towards services (68.6%), trade (11.8%)
and mixed activities while production companies were opened very rarely.

Analysis and assessment of the effectiveness of support

The amount allocated to Measures 7.1 and 7.2 for the most needy districts ranged between PLN
5,929,011 (Gtubczyce) and PLN 26,896,201 (Nysa). The analysis of the average costs of professional
activation shows that the cost effectiveness in Measure 7.1 and Measure 7.2 amounted to about PLN
6,000 and over PLN 16,000, respectively. The spatial distribution of the funds shows that the support
was primarily given to the Nysa district. This is where the largest funds were invested due the
particularly hard situation on the labour market as compared to other districts. The employment
effectiveness for Measures 7.1, 7.2 and 7.3, measured by the number of people who started to work
as a result of support was high. The proportion of the employed was much higher than of those who
failed to take up work. If the effectiveness, i.e. the percentage of people employed, is checked
against the number of forms of support, the participation in two or three forms of support proves
most effective for activation in the labour market.

The results of the study show that the employment effectiveness of new companies was not high.
Most new businesses were sole proprietorships (68.1%) based on self-employment. In the vast
majority of cases, employees were employed on a full-time basis (80.8%) with all types of contracts,
mostly fixed-time contracts (49.2%). These unfavourable trends in the labour market undermine job
security.

Analysis and assessment of the usefulness of support

For internships/traineeships and training courses, the usefulness of support under Measures 7.1 and
7.2 was highly rated. Skills and knowledge acquired during internships/traineeships were positively
assessed primarily due to broadening knowledge and acquiring new skills (64.0%). In terms of the
usefulness of skills and knowledge on the labour market, the assessment was also positive. More
than one third of respondents (37.2%) found them very useful or useful while the 31.2% rated them
as moderately useful. The usefulness of training courses was also rated very high. For all types of
training courses (except training courses which developed foreign language communication skills),
the prevailing answer was Everything | learned was new to me. More than a half of respondents
(53.8%) found the skills and competences acquired during training courses very useful or useful on
the labour market. No difficulties or problems (except single cases) were reported during
participation in internships/traineeships and training courses. For Measures 7.1 and 7.3, one third of
support beneficiaries (32.0%) found funds/loans for business start-up fully useful while 42.6%
expected them to be higher. More than a half of the respondents (62.8%) claimed that the support
(financial resources) was adjusted to their needs. However, only more than one third (34.6%) of the
support beneficiaries could satisfy all their needs. In the case of some respondents (31.7%),
funds/loans for start-ups were supported by positively assessed training courses aimed at
transferring the knowledge and skills necessary to set up and run a business.

Analysis and assessment of the durability of support
The results of the study show that the vast majority of respondents became professionally active
(93.0%) having completed an internship/traineeship while more than two thirds of them (69.2%) did
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so having completed a training course. The vast majority of respondents were employed on the basis
of employment contract (89.8% for internships/traineeships and 73.6% for training courses). Most of
internship/traineeship participants and less than a half of training course participants (40.3%) were
employed on the basis of a contract for an indefinite period of time. Less than one third of
internship/traineeship participants (29.2%) and about one third of training course participants
(30.8%) remain unemployed. The respondents failed to take up work due to the lack of attractive
offers on the labour market (more than half of participants of internships/traineeships and training
courses) and for personal reasons. More than a half of the support beneficiaries
(internship/traineeship and training courses participants) positively assessed the impact of support
on their professional development opportunities. A large number of internship/traineeship
participants (40.1%) and nearly one third of training course participants admitted that they would
not have a chance to obtain their current job if they did not receive the support. More than a half
(66.0%), including a large number of those who ceased to be obliged to run their business (39.0%),
continued to do so. The situation of the vast majority of companies (86.5%) was assessed as good
(63.3%) or very good (23.1%). Half of the respondents (50.0%) intended to purchase equipment,
machinery or software (61.8%) in order to develop their company. For this purpose, they intended to
use external funds (loans and funds — 77.3%) obtained from public entities (PUB, OCRG — 80.0%).
However, the majority of entrepreneurs did not intend to hire new employees (65.9%). Half of those
who hired employees (53.5%) intended to improve their skills and the skills of their employees by
further training or acquiring new rights (29.7%) within the next 12 months.

One third (34.0%) suspended or dissolved their business activity, most often due to too high social
security contributions (50.8%), unprofitability of business (44.1%), less often due to family situation
or ill health (38.1%). The majority of those who suspended or dissolved their activity were employed
under full-time or part-time employment (58.5%). The rest searched for a job (22.0%).
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3 OBRAZ REGIONALNEGO RYNKU PRACY 2014-2019

Analizujgc dane statystyki publicznej nalezy zauwazyé, ze od 2014 roku do korica grudnia 2019
sytuacja na opolskim rynku pracy ulegata systematycznej poprawie. Malata stopa bezrobocia,
wzrastata wartos¢ wskaznika zatrudnienia oraz zwiekszata sie dostepnos¢ dobrych i
satysfakcjonujgcych miejsc pracy. Tym niemniej patrzac na opolski rynek pracy z pespektywy
globalnej i tym samym badajac go jak ztozony problem spoteczno-ekonomiczny warto podkresdli¢, ze
pomimo szeregu pozytywnych zmian nadal utrzymujg sie na nim niekorzystne zjawiska i procesy.

Do czynnikdéw ograniczajgcych perspektywy rozwojowe Opolszczyzny nalezy przede wszystkim niska
konkurencyjnos$é regionu, ograniczony naptyw inwestycji prywatnych, niskie naktady inwestycyjne na
infrastrukture techniczng i spoteczng, niska innowacyjnosé, a takze niska pozycja stolicy regionu
okreslanego jako ,niedokoriczona metropolia”. Jakkolwiek Opole dominuje w jego strukturze
wewnetrznej, to jego pozycja zewnetrzna, szczegdlnie w kontekscie bliskiego sgsiedztwa z uktadami
typu metropolitalnego jest relatywnie staba. Pomimo, ze w zwigzku z powyzszym Wojewddztwo
Opolskie jest nadal zaliczane do obszaréw o przecietnej atrakcyjnosci warto jednak zwréci¢ uwage na
stale rosngcy potencjat regionu w tym w szczegdélnosci, wzrost liczby podmiotéw gospodarczych oraz
inwestycji zagranicznych?.

Niekorzystng sytuacje na opolskim rynku pracy determinuje réwniez aktualna struktura popytu na
prace, ktéra wyznacza liczebno$¢ oraz rodzaj przedsiebiorstw na nim dziatajacych. Warto zauwazyg,
ze zaréwno w sektorze przemystowym, jak i ustugowym na Opolszczyznie nie ma znaczace;j liczby firm
dziatajgcych w obszarze wysokiej techniki lub ustug high-tech.?, co skutkuje ograniczong liczba ofert
pracy dla oséb z wyzszym wyksztatceniem.

Obecna kondycja opolskiego rynku pracy warunkowana jest takie przez dostepnosé oraz jakosc
obecnych na nim zasobéw pracy. Pomimo postepujgcego otwierania sie na zagranicznych
pracownikéw na opolskim rynku pracy nadal obserwujemy niedobory w zakresie kapitatu ludzkiego i
spotecznego wynikajgce m.in. z poziomu wyksztatcenia mieszkancow, deficytéw w zakresie
ksztatcenia ustawicznego oraz nasilonych migracji zagranicznych.

Aktualne badania wskazujg takze, ze obserwowane na regionalnym rynku przeksztatcenia nie
pozwalajg zrezygnowad z okres$lania go mianem ,rynku pomocniczego pracownika”?® Jak ocenia
Teresa Sotdra-Gwizdz ,Ta sytuacia ma niewgtpliwy zwigzek z gtebokoscig rynku pracy, czyli
stosunkowo ograniczong liczbq i strukturg branz, ktére na nim dziatajg [...] O takim obrazie rynku

1 Wojewddztwo opolskie — stan i trendy rozwojowe. 2017, niepublikowany raport z badan. Opole.
https://www.opolskie.pl/wp-content/uploads/2017/07/Raport-DRP-0-rozwoju-spot-gosp-przestrz-OST.pdf (data dostepu
13.04.2020r).

2 K. Szczygielski, O. Gwizdz, G Sikora, Analiza przestrzenna struktury gospodarki w woj. opolskim . Tendencje zmian oraz
liczba i rozmieszczenie podmiotdw sektora przemystu i ustug jako pole obserwacji procesu powstawania klastréw. Opole
2010, s. 167-168.

3T. Sotdra-Gwizdz, Opolski rynek pracy w $wietle badan socjologicznych, w: Regionalna polityka edukacyjna, red. R.
Rauzinski, T. Sotdra-Gwizdz. Opole 2008, s. 166.

17


https://www.opolskie.pl/wp-content/uploads/2017/07/Raport-DRP-o-rozwoju-społ-gosp-przestrz-OST.pdf

pracy decyduje takze niski poziom wyksztatcenia mieszkaricow oraz mata liczba ofert pracy dla oséb z
wyzszym wyksztatceniem™.

Tabela 1 Odsetek ludnosci w wieku 15-64 lata wg poziomu wyksztatcenia w latach 2014-2019r. w
wojewoddztwie opolskim i w Polsce w %.

Lata
Typ wyksztatcenia

2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Woyisze wyksztatcenie (woj. opolskie) 20,7 | 21,9 | 21,7 | 22,8 | 22,9 b.d.
Wyzsze wyksztatcenie (Srednio w kraju) 23,8 | 24,4 25,2 26,3 | 27,2 b.d.
Woyksztatcenie policealne (woj. opolskie) 3,2 3,3 3,2 3,2 3,4 b.d.
Wyksztatcenie policealne (Srednio w kraju) 3,1 3,1 3,0 3,0 2,8 b.d.
Wyksztatcenie srednie zawodowe (woj. opolskie) 20,1 | 20,4 20,8 20,4 | 21,0 b.d.
Wyksztatcenie srednie zawodowe (Srednio w kraju) 20,7 | 21,0 21,5 21,4 | 21,5 b.d.
Woyksztatcenie sSrednie (woj. opolskie) 9,3 9,5 9,9 9,1 9,9 b.d.
Wyksztatcenie srednie (Srednio w kraju) 10,9 | 10,7 10,4 | 10,5 | 10,5 b.d.
Woyksztatcenie zawodowe (woj. opolskie) 30,9 | 29,5 | 29,8 | 30,4 | 29,7 b.d.
Wyksztatcenie zawodowe ($Srednio w kraju) 26,0 | 25,6 25,3 25,0 | 24,5 b.d.
Woyksztatcenie gimnazjalne, podstawowe i nizsze (woj. opolskie) 15,8 | 15,4 14,6 14,1 | 131 b.d.
Woyksztatcenie gimnazjalne, podstawowe i nizsze ($Srednio w kraju) 15,5 | 15,2 14,6 13,8 | 13,5 b.d.

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie BDL GUS

Jakkolwiek na opolskim rynku pracy bezrobocie nie stanowi obecnie kluczowego problemu ulega
bowiem regularnemu zmniejszeniu, to jednak sytuacja w tym zakresie jest nadal gorsza niz w innych
czesciach kraju. Bezrobocie nie przestaje by¢ zatem waznym problemem spotecznym w regionie.

4T. Soldra-Gwizdz, Lokalne, regionalne, czy globalne ? Problemy spoteczne Slaska Opolskiego: kryzys demograficzny,
migracje, rynek pracy. Krakéw 2019, s.145 .
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Wykres 1 Stopa bezrobocia w wojewddztwie opolskim w latach 2013-2019r.
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS.

Istotng barierg o charakterze strukturalnym jest w tym kontekscie jego przestrzenne zréznicowanie.
Obok obszaréw z niskim poziomem bezrobocia, oscylujgcym wokdt tzw. naturalnej stopy bezrobocia
(miasto Opole — 2,7%, powiat oleski — 4,0%, strzelecki — 5,1% i krapkowicki — 5,4%), na wielu
lokalnych rynkach pracy rozmiary bezrobocia sy wecigz relatywnie wysokie (tj. w powiatach
prudnickim — 8,9%, gtubczyckim — 8,9%, namystowskim — 8,0% i brzeskim — 7,7%)
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Rycina 1 Stopa bezrobocia w powiatach wojewddztwa opolskiego (stan na grudzien 2019r.)

Namystowski

80 Kluczborski
7.1

Brreski
7.7

Kedzierzynsko-Kozielski
7,3

Obshugiwane praer ushugg Bing
© GeoMNames, Microsoft

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych WUP w Opolu.
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Obok przestrzennego zrdznicowana pozostate wskazniki ukazujgce rozmiar, skale i strukture
bezrobocia w wymiarze strukturalnym wskazujg, ze zdecydowana wiekszo$s¢ bezrobotnych w
wojewoddztwie to osoby o najnizszym wyksztatceniu. Korzystniejsza sytuacja dotyczy absolwentéw
szkél zawodowych, albowiem stopa bezrobocia wsrdd absolwentéw tych szkét jest nizsza a nizeli w
kraju. Najmniej bezrobotnych posiada wyksztatcenie $rednie ogdlnoksztatcace oraz wyisze,
(jakkolwiek w latach 2014-2019 obserwowano staty wzrost udziatu tej grupy w ogéle bezrobotnych).

Tabela 2 Odsetek bezrobotnych rejestrowanych z wyksztatceniem wyzszym w latach 2014-2019r. w
wojewoédztwie opolskim.

Lata

Typ wyksztatcenia
2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019

Wyisze wyksztatcenie (woj. opolskie) 11,0 | 11,7 11,9 12,6 | 12,2 12,2

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie BDL GUS

W grupie zarejestrowanych bezrobotnych zdecydowang wiekszos¢ stanowig kobiety, mieszkancy wsi
oraz mtodziez w wieku ponizej 25 lat, osoby w wieku 55 lat i wiecej oraz niepetnosprawni. Warto
takze zwrdci¢ uwage na fakt, ze duza liczba sposrdd zarejestrowanych bezrobotnych pozostaje bez
prawa do zasitku.

Majagc na wzgledzie powyisze nalezy stwierdzié, ze problem bezrobocia w regionie jest powigzany z
sytuacjg grup okreslanych jako ,de faworyzowane” czyli takich, ktére znajdujg sie w trudnym
potozeniu na rynku pracy, napotykajg na wieksze bariery w podjeciu i utrzymaniu zatrudnienia oraz
doswiadczajg dtugich okreséw bezrobocia.

Cecha charakterystyczng opolskiego rynku pracy jest przede wszystkim postepujgce zjawisko
feminizacji bezrobocia. Jedng z gtéwnych przyczyn wysokiej na tle kraju biernosci zawodowej kobiet
jest skala migracji zagranicznych. W tych czesciach regionu, gdzie emigracja jest znaczaca i
jednoczesnie jest procesem ditugotrwatym (tj. w czesci centralno-wschodniej) udziat bezrobotnych
kobiet i os6b bez prawa do zasitku jest znaczgco wyzszy niz na pozostatym obszarze wojewddztwa.
Sytuacja ta w duzym stopniu dotyczy niepracujgcych zon emigrantéw, ktére nie sg zainteresowane
podjeciem zatrudnienia, lecz jedynie uzyskaniem prawa do ubezpieczenia spotecznego. Ponadto jak
wskazujg badania z podjeciem pracy zawodowej nadal kolidujg petnione przez kobiety role spoteczne
np.: opiekunki wobec dzieci, czy starzejgcych sie rodzicéw. Warto rowniez podkresli¢, ze w role
opiekuna zdecydowanie czesciej niz mezczyzni angazujg sie kobiety powyzej 50-tego roku zycia, co
nazbyt czesto wigze sie, albo z niepodejmowaniem przez nie pracy, albo z czestszym deklarowaniem
checi podjecia pracy na niepetny etat. Mniejsze anizeli mezczyzn uczestnictwo kobiet w pracy
zawodowej spowodowane jest takze ich czestszym oraz bardziej chetnym zwalnianiem z pracy. W
wojewoddztwie opolskim kobiety stanowig rowniez ponad potowe oséb, ktdre zostaty zwolnione z
przyczyn dotyczgcych zaktadu pracy. Bezrobotne kobiety rzadziej tez niz mezczyini deklarujg
gotowosé¢ do podjecia pracy w ,szarej strefie”. Ponadto jakkolwiek w podobnym odsetku jak
bezrobotni mezczyzni deklarujg chec¢ uczestnictwa w kursach majgcych na celu podniesienie badz
zmiane ich kwalifikacji to jednak rzadziej cechuje je mobilno$¢ zawodowa. Niestety jak wskazujg
badania dla czesci pracodawcoéw posiadanie przez kobiete matych dzieci jest nadal wystarczajgcym
powodem do podjecia decyzji o jej niezatrudnieniu bez wzgledu na posiadane prze nig kwalifikacje.
Ponadto pomimo deklaracji o niedyskryminacji cze$¢ z pracodawcow wskazuje konkretne stanowiska
pracy, na ktérych nie zamierza zatrudnia¢ kobiet, co uzasadnia specyfika i kosztami przygotowania
tych stanowisk pracy a takze ich stabszym predyspozycjami fizycznymi oraz zdrowotnymi.

21



Jak obrazujg statystyki drugg znaczacg i wykluczong ze wzgledu na dostep do rynku pracy zbiorowosé
stanowig osoby niepetnosprawne. Udziat tej grupy w ogdéle wszystkich zarejestrowanych
bezrobotnych ksztattuje sie w regionie na poziomie okofo 5% a sytuacja dfugotrwatego pozostawania
bez pracy jest w niej coraz bardziej powszechna. Prowadzone wsréd niepetnosprawnych
bezrobotnych badania uwidaczniajg, ze wiekszos¢ z nich chce podjgé¢ zatrudnienie i aktywnie
poszukuje pracy a jedynie 1/5 jest zwolennikami otrzymania pomocy socjalnej w takim wymiarze,
ktéry umozliwitaby im niepodejmowanie zatrudnienia. Z badan wynika réwniez, ze okoto potowa
0s0b niepetnosprawnych chcacych podjac¢ prace spotkata sie z dziataniami dyskryminacyjnymi (np.
odmowag zatrudnienia), przy czym 1/4 wiecej niz jeden raz. Przytoczone wyniki warto skonfrontowac
z badaniami przeprowadzonymi wsréd pracodawcow, z ktorych wynika, ze okoto 1/5 funkcjonujgcych
na lokalnym rynku pracy podmiotéw gospodarczych (prywatnych i publicznych) zatrudnia osoby
niepetnosprawne fizycznie. Jednoczesnie nalezy zauwazyé, ze az dla 1/4 z badanych
niepetnosprawnos¢ fizyczna stanowita przeszkode w zatrudnieniu pracownika, przy czym najczesciej
wymieniane bariery miaty charakter ekonomiczny lub technologiczny.

Rozwazajgc kluczowe uwarunkowania sytuacji panujgcej na opolskim rynku pracy bez watpienia
mozna stwierdzi¢, ze s one zwigzane z dwoma czynnikami:

e Pierwszy dominujgcy stanowi emigracja. Pomimo Zze jej negatywne konsekwencje sg
widoczne w niemal wszystkich sferach rozwojowych, to jednak z punktu widzenia sytuacji
panujacej na opolskim rynku pracy warto podkresli¢, ze odptyw wykwalifikowanych oséb z
regionu ostabia zasoby kapitatu ludzkiego co powoduje niezdolno$s¢ do tworzenia
konkurencyjnej gospodarki, bowiem rola czynnika ludzkiego w rozwoju wojewddztwa jest
wieksza niz ekonomicznego. Przyczyn takiego stanu rzeczy nalezy poszukiwaé w
zwiekszajgcych sie potrzebach kadrowych rynkéw UE, a takie zwiekszonej mobilnosci
przestrzennej oraz aspiracjach konsumpcyjnych mtodego pokolenia. Obecnie dla wielu
sektoréw i branz, ktdre szybko sie rozwijajg i majg potencjat ekonomiczny do zwiekszania
zatrudnienia, brak odpowiednio wykwalifikowanych pracownikéw stanowi bariere, ktéra
uniemozliwia lub utrudnia ich rozwdj. Problem ten unaocznity badania zrealizowane w
wojewddztwie opolskim w roku 2017, ktére pokazaty, ze prawie 60,0% przedsiebiorcow w
regionie miato trudnosci w pozyskaniu pracownikéw (przede wszystkim robotnikow i
rzemiesInikéw, pracownikéw ustug i sprzedawcow oraz specjalistdw) podczas gdy w tym
samym czasie w kraju mniej niz potowa pracodawcéw zetkneta sie z problemami podobnej
natury. Warto takze podkresli¢ negatywny wptyw emigracji na ksztattowanie sie wskaznikéw
rozwoju przedsiebiorczosci. Na obszarze gmin charakteryzujgcych sie wyzszym udziatem
emigrantéw w ogdle populacji mozna zaobserwowaé wyraznie nizszy wskaznik poziomu
przedsiebiorczosci, ktdry utrzymuje sie w zasadzie przez caty okres od poczatku lat 90. XX w.
Obszar tradycyjnego drenazu emigracyjnego cechuje tez nizsza dynamika wzrostu. W
ostatniej dekadzie, przyrost liczby oséb prowadzacych dziatalnos¢ gospodarczg w gminach
tego obszaru nalezat do najnizszych w regionie.

e Drugi to kryzys demograficzny spowodowany ,putapkg niskiej dzietnosci”, ktorego
konsekwencjg sg postepujgce procesy wyludniania sie niektorych obszaréw wojewddztwa (w
szczegolnosci przygranicznych oraz tych zamieszkatych przez ludno$¢ rodzimg), a zwtaszcza
spadek liczebnosci i starzenie sie zasobdw pracy. Dla opolskiego rynku pracy sytuacja ta jest
szczegolnie dotkliwa, poniewaz dynamika spadku ludnosci i zasobdw pracy jest w regionie
wieksza anizeli srednio w kraju. Oznacza to, ze w perspektywie do 2050 r. w wojewddztwie
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opolskim moze nastgpi¢ ubytek liczby ludnosci o ok. 25%, w tym o 30% w miastach i prawie
20% na obszarach wiejskich. Zaséb pracy w mobilnej grupie produkcyjnej moze zmale¢ do
niemal 50% stanu obecnego, a gwattowne zatamanie jej liczebnosci wystapi juz w najblizszej
dekadzie. Istotnie zmieni sie takze sytuacja na poszczegélnych lokalnych rynkach pracy. W
powiatach gtubczyckim, kedzierzynsko-kozielskim, nyskim oraz prudnickim nastgpi spadek
liczby ludnosci w wieku produkcyjnym do poziomu ok. 40% stanu obecnego. Jednoczesnie
udziat oséb starszych w strukturze regionalnej populacji wzrosnie do ponad 30%.

Konkludujac nalezy takze zaznaczyé, ze postepujgce w regionie procesy depopulacyjne nie sg obecnie
wystarczajgcym stopniu niwelowane przez naptyw cudzoziemskiej sity roboczej, pomimo ze opolskie
jest pod tym wzgledem regionem szczegdlnym. W 2018 r. przedsiebiorcy do wszystkich powiatowych
urzedow pracy ztozyli ponad 60 tys. oswiadczend o powierzeniu wykonywania pracy cudzoziemcowi
(w 2019 r. — 85 tys.). Tym samym udziat firm zatrudniajgcych obcokrajowcow, a takze udziat
obcokrajowcow wsrdd zatrudnionych pracownikéw jest jednym z najwyzszych w kraju. W obu
przypadkach udziat ten wynosi okoto 10% i pod tym wzgledem wojewddztwo opolskie plasuje sie na
trzecim miejscu za mazowieckim i warminsko-mazurskim. Nawet jesli bedzie on uzupetniany poprzez
skutecznie prowadzong polityke imigracyjng, ukierunkowang na integracje spoteczno-zawodowg
0s0b nowo przyjezdnych i powracajacych z zagranicy w miare uptywu czasu obserwowane problemy
w zakresie zmniejszajgcego sie zasobu sity roboczej bedg na opolskim rynku pracy coraz bardziej
widoczne®.

Przedstawiony obraz rynku pracy dotyczy sytuacji sprzed wybuch pandemii. Jest zatem oczywistym,
ze ulegnie on modyfikacji na skutek czynnikéw zwigzanych z epidemia i jej gtebokimi spotecznymi
skutkami.

5S. Kubiciel-Lodzinska, J. Maj, P. Bebenek, Przedsiebiorczos$¢ imigrantéw przewagg konkurencyjng wojewddztwa opolskiego.
Opole 2018, s. 38-39.
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4 SYTUACIA PANDEMII | JEJ WPLYW NA RYNEK PRACY

W sSwietle danych statystycznych opublikowanych przez GUS sytuacja na krajowym rynku pracy w
pierwszych miesigcach 2020 roku byta podobna do ostatniego kwartatu 2019 roku. Niemniej jednak
zarejestrowano sygnaty, ktore swiadczg o negatywnym wptywie pandemii na rynek pracy. W marcu
br. przecietne zatrudnienie w sektorze przedsiebiorstw obnizyto sie w stosunku do notowanego w
lutym br., podczas gdy w poprzednich miesigcach obserwowano jego nieznaczny wzrost. Liczba ofert
pracy zgtoszonych do urzeddéw pracy byta znacznie mniejsza niz przed miesigcem i przed rokiem,
najmniejsza w okresie ostatnich pieciu lat. Przecietne zatrudnienie w sektorze przedsiebiorstw w
marcu br. byto o 0,5% nizsze niz w lutym. W poréwnaniu z poprzednim miesigcem zatrudnienie
spadto we wszystkich sekcjach, z wyjatkiem informacji i komunikacji, gdzie nie ulegto istotnej
zmianie. Najbardziej obnizyto sie w zakwaterowaniu i gastronomii (o 2,7%), goérnictwie i
wydobywaniu (o 1,6%), handlu, naprawie pojazdéw samochodowych oraz administrowaniu i
dziatalnosci wspierajacej (po 0,6%). W skali roku utrzymat sie wzrost zatrudnienia (ale stabszy niz w
poprzednich miesigcach br.) w: informacji i komunikacji (4,4%), transporcie i gospodarce
magazynowej (3,2%), dziatalnosci profesjonalnej, naukowej i technicznej (2,8%), dostawie wody,
gospodarowaniu sciekami i odpadami, rekultywacji (2,1%), zakwaterowaniu i gastronomii (1,1%) oraz
budownictwie (0,6%). Sposrod dziatdw o znaczgcym udziale w zatrudnieniu, w stosunku do
poprzedniego miesigca najbardziej obnizyto sie ono w przedsiebiorstwach zajmujgcych sie
wydobywaniem wegla kamiennego i wegla brunatnego (o 2,2%), produkcja mebli (o 1,1%) oraz
handlem detalicznym (o 0,8%). Spadek zatrudnienia w stosunku do analogicznego okresu ub. roku
obserwowano m.in. w produkcji maszyn i urzadzen (o 2,8%), wydobywaniu wegla kamiennego i
wegla brunatnego (o 2,6%), produkcji wyrobéw z drewna, korka, stomy i wikliny (o 2,3%), budowie
budynkéw (o 2,1%), produkcji pojazdéw samochodowych, przyczep i naczep oraz w handlu
detalicznym (po 1,2%).

W pordéwnaniu z lutym br. w marcu stopa bezrobocia obnizyta sie w dwunastu wojewddztwach
(najbardziej w swietokrzyskim — o 0,3 p. proc.), w trzech nie ulegta zmianie (w lubuskim, opolskim i
wielkopolskim), a w jednym — pomorskim — wzrosta (o 0,1 p. proc.), natomiast w kwietniu br. w
wojewoddztwie opolskim wzrosta do 6,5%. Liczba bezrobotnych w kwietniu wzrosta o 1,9 tys., na co
miaty wptyw powroty z Austrii i Niemiec oséb tam pracujgcych.

Struktura bezrobotnych zarejestrowanych w koricu marca br. byfa zblizona do obserwowanej w
poprzednim miesigcu. Udziat poszczegdlnych kategorii oséb bezrobotnych w szczegdlnej sytuacji na
rynku pracy w liczbie zarejestrowanych ogétem nie ulegt wiekszym zmianom w stosunku do
obserwowanego przed miesigcem. Natomiast oséb zwolnionych z przyczyn dotyczacych zaktadu
pracy byto wiecej niz przed miesigcem (o 8,1%). Do urzedoéw pracy w marcu br. zgtoszono 77,6 tys.
ofert zatrudnienia, tj. o 31,1% mniej niz przed miesigcem i o 39,8% mniej niz przed rokiem.
Zmniejszyta sie liczba ofert zaréwno z sektora publicznego (o 44,9% w skali miesigca), jak i
prywatnego (odpowiednio o0 28,9%).

Sytuacja na opolskim rynku pracy w pierwszym kwartale 2020 roku wedtug danych statystycznych
byta takze podobna do ostatniego kwartatu 2019 roku. Zréznicowanie przestrzenne stopy bezrobocia
utrzymywato sie nadal, niemniej jednak w marcu 2020 roku w powiatach opolskim, oleskim i
krapkowickim oraz w miescie Opolu odnotowano wzrost stopy bezrobocia. W kwietniu b.r. najwyzszg

24



stope bezrobocia zarejestrowano w powiecie gtubczyckim 10,1%, nyskim 8,7%. W powiecie m. Opole
wyniosta ona 3,2%.°

W koncu marca br. zadeklarowano wiecej zwolnien grupowych niz przed miesigcem; 184 zaktady
zadeklarowaty zwolnienie 18,7 tys. pracownikéw, w tym 1,4 tys. 0osdb z sektora publicznego (w koricu
lutego br. odpowiednio 116 zaktadéw, 15,2 tys., pracownikéw, w tym 3,0 z sektora publicznego)’. W
powiatowych urzedach pracy w marcu br. zarejestrowaty sie 122 osoby zwolnione z przyczyn
dotyczacych zaktadu pracy — miesigc wczesniej byty to 133 osoby. Jednoczesnie jedna firma z powiatu
opolskiego zgtosita zamiar zwolnienia grupowego 54 osdb i w tym samym okresie od razu zwolnita 39
pracownikéw. Udziat oséb znajdujacych sie w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy w ogélnej liczbie
0s0b bezrobotnych nie ulegt istotnym zmianom w pordwnaniu z poprzednim miesigcem, stanowigc
82% ogotu bezrobotnych. W marcu 2020 roku do powiatowych urzedéw pracy firmy zgtosity 2 165
wolnych miejsc pracy (o 1 556 mniej niz w lutym 2020 roku). Uwzgledniajac zrdznicowanie
terytorialne stwierdzono spadek zapotrzebowania na pracownikéw w 10 powiatach w poréwnaniu
do danych z ubiegtego miesigca®.

Nie ulega watpliwosci, ze pandemia bedzie miata znaczny wptyw na sytuacje gospodarcza regionu
opolskiego, w tym zwtaszcza na sytuacje na rynku pracy. Z uwagi na duzg dynamike rozwoju epidemii
z jednej strony, jak i na brak wystarczajgcych ,twardych” danych makroekonomicznych z drugiej,
obecnie nie ma jednak mozliwosci jednoznacznego oszacowania skali tego wptywu. Mozna, co
najwyzej, wskazaé na przewidywane kierunki oraz charakter tych oddziatywan. Pierwsze
bezposrednie efekty na rynku pracy bedg zauwazalne dopiero w danych makroekonomicznych za
kwiecien lub maj 2020 roku, a zatem danych opublikowanych przez GUS dopiero w maju lub czerwcu
biezgcego roku. Wszystkie dotychczasowe przewidywania sg wiec jedynie prognozami, dodatkowo
czynionymi w warunkach duzej niepewnosci, co do dtugosci czasu trwania epidemii. Ekonomisci
przewidujg jednak, ze konsekwencje gospodarcze i finansowe pandemii bedg znaczaco wieksze niz
podczas kryzysu z 2008 r., co wiecej prawdopodobnie bedg one wieksze niz podczas Wielkiej Depresji
lat 30. XX w., najwiekszego kryzysu w czasach wspodtczesnych. Wskazuje sie chociazby, ze w wielu
krajach europejskich przedsiebiorstwa sg obecnie bardziej zadtuzone, a dtug gospodarstw domowych
jest wyzszy niz w 2008 r. Skutki gospodarcze epidemii bedg prawdopodobnie wieksze niz wéwczas,
gdyby zdarzyta sie ona kilka lat temu. Obecnie w gospodarce naktadajg sie bowiem na siebie
jednoczesnie strukturalne podstawy do kryzysu (tj. nadchodzace spowolnienie gospodarcze) oraz
zewnetrzny szok w postaci epidemii. Bardziej korzystna jest jednak obecna sytuacja na rynku pracy,
tj. byta w okresie bezposrednio poprzedzajgcym stan epidemii. W Polsce stopa bezrobocia w styczniu
i lutym 2020 r. utrzymywata sie na poziomie ok. 5,5%, w wojewddztwie opolskim na poziomie 6,0%.
Niski poziom bezrobocia w potgczeniu z tzw. automatycznymi stabilizatorami koniunktury, moga w
perspektywie biezgcego roku nieco tagodzi¢ problemy na rynku pracy wywotane epidemia, lecz
jedynie w sytuacji relatywnie szybkiego jej opanowania. W przeciwnym wypadku sytuacja na rynku
pracy bedzie sie stopniowo i trwale pogarszac.

Jak wskazano, niepewnos$¢ zwigzana z dalszym rozwojem epidemii sprawia, ze prognozy jej wptywu
na gospodarke charakteryzujg sie bardzo duzym przedziatem wahan. Aktualne szacunki wskazuja, ze

6 Dane za WUP Opole.

7 Sytuacja spoteczno-gospodarcza w kraju w | kwartale 2020 roku. Analizy statystyczne GUS. https://stat.gov.pl/obszary-
tematyczne/inne-opracowania/informacje-o-sytuacji. Data dostepu (06.05.2020).

8Informacja o sytuacji na rynku pracy w wojewddztwie opolskim w marcu 2020 r., WUP. Opole.
https://wupopole.praca.gov.pl/documents/. Data dostepu (06.05.2020).
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spadek tempa wzrostu gospodarczego w poszczegdlnych krajach europejskich moze wahac sie od
wartosci marginalnych (spadek PKB rzedu 0,1-0,3%) do wartosci bardzo wysokich (spadek na
poziomie 10,0% PKB). W swietle szacunkéw Polskiego Instytutu Ekonomicznego w Polsce - w
zaleznosci od dtugosci trwania ograniczen aktywnosci gospodarczej - PKB moze obnizy¢ sie od 2,4%
do 8,2% od dotychczasowego poziomu, czyli PKB w 2020 r. uksztattuje sie na poziomie od +1,1% do -
4,7%. Szacunki powyzsze mogg (i zapewne bedg) ulegac rewizji w zaleznosci od dtugosci trwania
epidemii.

Podobnie niepewne sg przewidywania dotyczgce sytuacji na rynku pracy. Z dotychczasowych analiz
wynika, ze w Polsce liczba bezrobotnych moze wzrosngé w 2020 r. o 400-500 tys. oséb (stopa
bezrobocia wzrosnie wowczas do poziomu 8,0-8,5%) lub o ponad 1 min osdb (stopa bezrobocia
wzro$nie wowczas do poziomu 10,0%). Moze to zatem oznacza¢ prawie dwukrotny wzrost
bezrobocia w kraju. Jesli zatozy¢, ze stopa bezrobocia w wojewddztwie opolskim ksztattuje sie na
poziomie sredniej krajowej, a dynamika spadku jest rowniez pordwnywalna do krajowej, skala
przewidywanych zmian na opolskim rynku pracy moze by¢ zblizona do prognozowanej srednio dla
kraju. Jednak przy scenariuszu zaktadajagcym najbardziej pesymistyczng wizje (tj., gdy epidemii nie
uda sie opanowac do konca roku) wzrost rozmiaréw bezrobocia moze okazac sie jednak duzo wyzszy.

Na funkcjonowanie opolskiego rynku pracy istotny wptyw — wiekszy niz w $rednio kraju — majg jednak
procesy migracyjne, nie bez znaczenia réwniez w obecnej sytuacji. Spowolnienie gospodarcze w
krajach europejskich moze stac sie czynnikiem zachecajgcym do powrotu emigrantdw i poszukiwania
zatrudnienia w regionie. Cze$¢ cudzoziemcow zatrudnionych w wojewddztwie opolskim (p.w.
obywateli Ukrainy) jednakze juz opuscita region. Wyjechaty gtdwnie osoby, ktérym skoniczyt sie
trzymiesieczny pobyt turystyczny albo szesciomiesieczna wiza na wyjazd do pracy. Z danych
Ambasady Ukrainy w Polsce wynika, ze tylko w ostatnich dniach marca z Polski wyjechato ponad 100
tysiecy obywateli Ukrainy, czyli niemal 12,0% wszystkich pracujgcych do niedawna w Polsce
Ukraincéw. Nawet jesli zatozy¢, ze pozostali imigranci beda zainteresowani pozostaniem w regionie,
obecne wyjazdy oraz rotacja obywateli Ukrainy na rynku pracy w sredniej perspektywie beda
czynnikami, ktéore mogg wptywaé na znaczaca fluktuacje podazy pracy. Firmy w regionie opolskim
moga mocno odczu¢ trwaty badz czasowy brak pracownikéw cudzoziemskich, zwfaszcza ze
dotychczas udziat firm zatrudniajgcych imigrantéw w ogéle firm, jak i udziat cudzoziemcéw w ogdle
pracownikéw byt w wojewddztwie opolskim jednym z najwyzszych w skali kraju (w obu przypadkach
przekraczat 10,0%). Skala naptywu i odptywu na/z opolskiego rynku pracy w tym momencie jest
trudna do przewidzenia. W przypadku potencjalnych reemigrantéw warto mie¢ zatem na uwadze
dziatania, ktére sg rekomendowane wobec tej grupy wsparcia (np. start-upy dla oséb powracajacych
z zagranicy). Imigrantéw z Ukrainy warto z kolei wesprze¢ w ich rotacji i poszukiwaniu nowego
zatrudnienia na regionalnym rynku pracy.

Pierwsze powazne skutki dotyczg obserwowanego obecnie masowego zawieszania dziatalnosci
gospodarczej. Jak wynika z danych Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, w
marcu dziatalno$é zawiesito ponad 48 tys. polskich firm, a tylko w ciggu ostatniego tygodnia marca
ponad 25 tys., czyli dwa razy wiecej niz w analogicznym okresie 2019 r. W pierwszych 3 dniach
kwietnia byto to ponad 8,5 tys. firm. Branze, z ktorych wptyneto najwiecej wnioskdw o zawieszenie
dziatalnosci gospodarczej dotyczg dziatalnosci "Handel detaliczny, z wytgczeniem handlu detalicznego
pojazdami samochodowymi", nastepnie firm transportowych, edukacji i opieki zdrowotnej. W swietle
obowigzujgcych przepiséw, obecnie sytuacja ta dotyczy przedsiebiorcéw, ktérzy nie zatrudniajg
zadnych pracownikéw, a zatem tych najmniejszych, czesto samozatrudnionych, ktérzy stracili jedynie
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zlecenia. Wskazuje sie jednak, ze w warunkach utrzymujgcych sie trudnosci w realnej gospodarce,
decyzje te bedg podejmowane réwniez przez wiekszych przedsiebiorcow. Wobec przedsiebiorcéw
najistotniejsze w kroétkiej i Sredniej perspektywie bedzie zatem wsparcie na rzecz ochrony miejsc
pracy ze strony polityki fiskalnej wszystkich szczebli (centralnej, regionalnej i lokalnej).

Biezgce analizy wskazujg ponadto, ze po 4 tygodniach kwarantanny liczba ofert pracy moze
zmniejszy¢ sie o potowe oraz ze juz 70,0% polskich pracodawcéw wskazuje na trudnosci bedace
efektem epidemii, kwarantanny, ograniczel w podrézowaniu, zatamania sie taiicucha dostaw i innych
czynnikdw. Tylko w potowie marca obecna sytuacja sparalizowata funkcjonowanie 30,0% firm. Z
badan przeprowadzonych wsréd przedsiebiorcéw przez Pracodawcéw RP wynika, ze w marcu br.
zwolnienia z powodu pandemii przeprowadzito ponad 30,0% zapytanych firm, a redukcje
zatrudnienia planuje niemal 67,0%. Skala redukcji moze by¢ rézna - jedna pigta pytanych zamierza
zwolni¢ od 11,0% do 20,0% pracownikdw, a co dziesigta - od 21,0% do 30,0%. Oznacza to, ze w
kwietniu prace moze straci¢ co dziesigty zatrudniony. Dane powyzsze wskazujg, ze skala zmian na
rynku pracy w najblizszym czasie bedzie znaczaca. W Swietle wynikdw badan Polskiego Instytutu
Ekonomicznego sytuacja finansowa firm sie pogarsza. Powszechnym zjawiskiem jest spadek nowych
zamoéwien. Na koniec kwietnia spadku popytu doswiadczyto 66 proc. firm. ,Z kolei najtrudniejsza
sytuacja przychodowa wystepuje w sektorze mikrofirm i w handlu. 74 proc. mikroprzedsiebiorstw i
75 proc. przedsiebiorstw handlowych zanotowato zmniejszenie sprzedazy w poréwnaniu z wynikami
z marca. Wazng informacjg sg poprawiajgce sie deklaracje wzgledem przewidywanej ptynnosci
finansowej przedsiebiorstw. W grupie badanych firm, 52 proc. duzych, 45 proc. $rednich, 36 proc.
matych i 31 proc. mikro przyznaje, ze dysponuje srodkami umozliwiajgcymi im funkcjonowanie dtuzej
niz kwartat. Na przetomie kwietnia i maja 67,0% firm odczuwa spadki przychodéw wzgledem wyniku
z marca — to wzrost o 10 pp. w stosunku do sytuacji sprzed miesigca. Redukcji zatrudnienia dokonato
jak dotad 12 proc. przedsiebiorstw. Sytuacja polskich firm pozostaje niepewna, ale coraz mniej
przedsiebiorstw zamierza stosowac¢ radykalne strategie przetrwania®. ,Wskaznik PMI dla przemystu
osiggnat w kwietniu najnizszg wartosé¢ w historii. Co wiecej, zarejestrowat on nizszg wartosé niz
wskaznik dla strefy euro (33,6 pkt.) oraz wskaznik dla Wielkiej Brytanii (32,9 pkt). Ekonomisci
spodziewajg sie w twardych danych GUS spadku produkcji przemystowej o kilkanascie procent.
Kwiecienn 2020 r. byt najgorszym miesigcem dla polskich producentéw w historii badan PMI, tj. od
czerwca 1998 roku. Gtéwny indeks osiggnat rekordowo niski poziom - 31,9 pkt., czyli gorzej od
prognoz 34,6 pkt. Przypomnijmy, ze wzrost od recesji w przemysle oddziela przyjeta granica 50 pkt.
Bezprecedensowo niskie poziomy osiggnety wskazniki dot. produkcji, nowych zamoéwien, eksportu,
zakupdéw, zalegtosci produkcyjnych, czasu dostaw oraz przysztej produkcji. Tempo spadku

zatrudnienia byto natomiast niemal réwne rekordowej wartosci odnotowanej w kwietniu 1999 r.”10,

W najwiekszym stopniu i najszybciej niekorzystne zmiany dotyczg szeroko rozumianego sektora
ustug, w tym, w szczegdlnosci branzy turystycznej, transportu pasazerskiego, gastronomii, handlu

9Bilans kryzysu Covid. 19. Badanie na zlecenie Polskiego Instytutu Ekonomicznego oraz Polskiego Funduszu Rozwoju
przeprowadzone przez IBRiS w dniach 28-30 kwietnia 2020 r. wsrod witascicieli firm lub oséb decyzyjnych w
przedsiebiorstwach na temat ich sytuacji i planéw po nastaniu w Polsce epidemii koronawirusa. Badanie przeprowadzono za
pomocq wspomaganych komputerowo wywiaddw telefonicznych (CATI) na prébie losowo-kwotowej obejmujgcej 400 firm,
w 4 kategoriach wielkosci i 3 sektorach branzowych. Na podstawie tej proby mozemy przeprowadzi¢ wnioskowanie o
populacji polskich przedsiebiorstw przy poziomie ufnosci 0,95, a btgd szacunku wskaznikéw struktury wyniesie 5 proc.
pie.net.pl/bilans-kryzysu-covid19. Data dostepu (06.05.2020).

10polski przemyst siegnat dna. Opracowanie Damian Szymaniski.
https://businessinsider.com.pl/finanse/makroekonomia/wskaznik-pmi-dla-przemyslu-w-polsce-w-kwietniu-2020-
r/98m7d6d. Data dostepu (06.05.2020).
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oraz sektora rozrywkowego. W kolejnej grupie znajdujg sie pracownicy produkcyjni w firmach, w
ktérych spadta liczba zamdwien lub nieutrzymane zostaty tancuchy dostaw. W branzach tych na
zwolnienia narazeni sg w krétkim czasie pracownicy zatrudnieni w oparciu o umowy cywilnoprawne.
W pierwszej kolejnosci wsparcia bedg zatem wymagali pracownicy dotychczas zatrudnieni w
powyzszych branzach. Przy czym niekoniecznie bedg to pracownicy posiadajgcy niskie kwalifikacje, a
zatem osoby, ktére w ostatnich latach byty gtdwnymi beneficjentami wsparcia ze strony urzeddéw
pracy. Oznacza to, ze najprawdopodobniej zmieni sie profil oséb bezrobotnych z uwagi na ich
wyksztatcenie, kwalifikacje i doswiadczenie zawodowe.

Jednoczesnie istniejg przestanki, aby sadzi¢, ze niektére wazne dla gospodarki regionu opolskiego
branze utrzymajg stabilne zatrudnienie. Wskazuje sie, ze przemyst rolno-spozywczy, logistyka oraz
branze nowych technologii to gatezie, ktdre prawdopodobnie nie odczujg w znaczgcy sposob skutkdw
spowolnienia. Istnieje nawet duza szansa, ze w tych sektorach bedzie zwiekszane zaréwno
zatrudnienie, jak i produkcja. Wskazuje sie tez, ze z uwagi na kontynuowanie rozpoczetych projektéw
rowniez sektor budowlany obecnie jest wcigz w dobrej sytuacji. W przypadku zapewnienia
wiasciwych warunkéw zatrudnienia (m.in. praca na duzych przestrzeniach), sytuacja w tym sektorze
w najblizszym czasie rowniez moze okazac sie stabilna. Trzeba jednak zatozyé, ze z uwagi na
nieuniknione spowolnienie gospodarcze i zmniejszenie liczby nowych inwestycji budowlanych
rowniez w tej branzy nastgpi spadek zatrudnienia. Obecng sytuacje, z powodu zamkniecia granic,
wstrzymania transportu, spadku popytu za granicg, z pewnoscig w duzym stopniu odczujg takze
wszystkie te branze, ktére sg zalezne od eksportu (np. przemyst meblarski).

Analiza powyzsza sktania do wyciggniecia nastepujgcych wnioskéw w stosunku do polityki rynku
pracy:

1. urzedy pracy musza przygotowac sie na znaczng liczbe oséb rejestrujgcych sie jako osoby
bezrobotne,

2. grupa bezrobotnych bedzie wewnetrznie zrdéznicowana — oprdcz bezrobotnych o niskich
kwalifikacjach, bedg wsrdd nich osoby posiadajgce okreslone kwalifikacje zawodowe (np.
fryzjerzy, kucharze, kelnerzy, specjalisci ds. turystyki, event manager) i niejednokrotnie
doswiadczenie w prowadzeniu wtasnej firmy. Nalezy zatem uwzgledni¢ zréznicowany pakiet
wsparcia, lecz w sposdb szczegdlny ukierunkowaé go na osoby, ktdre staty sie bezrobotnymi
w wyniku obecnej sytuacji (czyli jeszcze niedawno byty aktywnymi zawodowo),

3. wobec o0s6b posiadajgcych doswiadczenie w prowadzeniu firmy, ktéra zostata
zamknieta/zbankrutowata na skutek obecnych ograniczen, szczegdlne znaczenie bedzie miato
wsparcie polegajgce nie tyle na dofinansowaniu do zatozenia firmy, ile jej reaktywacji — moze
zatem pojawic sie nowy instrument aktywizacji zawodowej, w ktdrym nie bedzie potrzeby
uwzgledniania niektorych obecnych kryteriow (np. badania predyspozycji biznesowych,
rezygnacja z 12 miesiecznego okresu karencji dla osdb, ktére wczesniej prowadzity
dziatalnos$¢ gospodarczy),

4. nalezy zatozy¢, ze po opanowaniu epidemii przedsiebiorcy bedg zainteresowani
zintensyfikowaniem dziatalnosci gospodarczej, rekompensujacej straty poniesione na skutek
spowolnienia gospodarki - w tej sytuacji bedg potrzebowali wsparcia w poszukiwaniu
pracownikéw.

5. oprdcz zastosowania pasywnych narzedzi polityki rynku pracy (zasitki dla oséb bezrobotnych)
szczegolnie istotne bedg aktywne instrumenty.

28



Wsrod rekomendacji wynikajacych z projektu, mogacych znalezé zastosowanie w obecnej sytuacji,

warto zwréci¢ uwage na nastepujace:

1.

system popytowy — jesli stanie sie on zasadg uniwersalng bedzie mégt w sposdb elastyczny i

relatywnie szybki reagowac na potrzeby strony popytowej i podazowej rynku pracy,
poszerzenie grupy odbiorcow wsparcia o wszystkich pracujgcych (jednakze zachowa¢ kryteria

preferencyjne dla oséb bezrobotnych), co pozwoli urzedom pracy na szeroka interwencje na
rynku pracy,
wsparcie dla oséb 50+ i kobiet (wzrost znaczenia), ktére staty sie bezrobotnymi na skutek

obecnej sytuacji—chodzi tu o ich szybkie wtaczenie do rynku pracy i zminimalizowanie
prawdopodobienistwa dtugotrwatego bezrobocia,
podwyzszenie kwoty pozyczek przeznaczonych na ,reaktywacje” firmy, co zwiekszy szanse na

odtworzenie sytuacji na rynku pracy sprzed epidemii,
wzrost znaczenia bonu relokacyjnego — dla oséb rozwazajgcych powrdt do regionu (np. z

zagranicy), zwtaszcza zamierzajacych zatozy¢ firme i bonu mieszkaniowego — zwtaszcza dla

0s6b mtodych jako przeciwwaga dla decyzji o ewentualnym wyjezdzie z regionu.
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5 ZAtOZENIA METODOLOGICZNE

Nie ulega najmniejszej watpliwosci, ze zachodzace na opolskim rynku pracy zmiany wywarty istotny oraz
korzystny wptyw na spoteczno-gospodarczy rozwdj regionu. Niemniej jednak oprdocz szeregu pozytywow
zaistniata sytuacja skutkuje réwniez tym, ze systematyczne zmniejsza sie populacja potencjalnych
odbiorcéw wsparcia Osi Priorytetowej VII. Problemy zwigzane z rekrutacjg do udziatu w projektach
powoduja, Ze rozwigzywane sg umowy o dofinansowanie w zwigzku z czym w perspektywie do roku 2023
roku problematyczne staje sie osiggniecie niektérych zatozonych w RPO WO wartosci wskaznikdéw.
Trudnosci zwigzane z pozyskaniem osob do udziatu we wsparciu potegowane sg rowniez przez zbyt duzg
liczbe projektow realizowanych jednoczesnie na tym samym obszarze i skierowanych do tej samej grupy
docelowej a takze powielajgce sie i konkurujagce miedzy sobg formy wsparcia.

Majac na wzgledzie zarowno zaistniatg sytuacje skutkujgcag ograniczonym potencjatem absorpcyjnym
OP VIl jak i zasygnalizowane w poprzednim rozdziale czynniki, ktére pomimo obserwowanych
pozytywnych zmian nadal ograniczajg pespektywy rozwojowe opolskiego rynku pracy
zaprojektowano i zrealizowano badanie ewaluacyjne pt. , Pogfebiona analiza i ocena wptywu
projektéw realizowanych w ramach Dziatan 7.1, 7.2, 7.3 RPO WO 2014-2020 na poprawe sytuacji
mieszkaricow Opolszczyzny na rynku pracy”.

Badanie zostato pomyslane tak aby pozyskane w toku jego realizacji wyniki stanowity uzupetnienie
informacji nt. barier i problemdéw w zakresie realizacji projektéw RPOWO 2014-2020 zebranych w
ramach badania pt.: ,,Ewaluacja mid-term dotyczqca postepu rzeczowego RPO WO 2014-2020 dla
potrzeb przeglgdu srédokresowego, w tym realizacji zapisow ram i rezerwy wykonania”.

5.1 Cel gtowny i cele szczegétowe badania

Gtéwnym celem ewaluacji byta pogtebiona analiza i ocena wptywu Dziatan 7.1, 7.2 oraz 7.3 RPO WO
2014-2020 na poprawe sytuacji na opolskim rynku pracy oraz sfomutowanie zatozen programowych
w zakresie RPO WO 2021-2027. Cel gtéwny zostat osiggniety poprzez realizacje nastepujgcych celéw
szczego6towych:

1. Cel szczegétowy | — okreslenie poziomu dopasowania $wiadczonych w ramach Dziatan 7.1,
7.2, 7.3 form wsparcia do aktualnych wyzwan opolskiego rynku pracy i potrzeb opolskiej
gospodarki.

2. Cel szczegétowy Il — ocena uzytecznosci, skutecznosci i trwatosci zastosowanych form
wsparcia udzielonych w ramach Dziatan 7.1, 7.2, 7.3 pod katem realnych potrzeb odbiorcow
oraz ich wptywu na poprawe sytuacji uczestnikéw projektdow na regionalnym rynku pracy, jak
i ocena mozliwosci wykorzystania przez nich nabytych kompetencji i kwalifikacji.

3. Cel szczegétowy Il - analiza skutecznosci i efektywnosci dotacji na zatozenie dziatalnosci
gospodarczej udzielonych w ramach Dziatan 7.1, 7.3.

4. Cel szczegétowy IV - Zarekomendowanie w perspektywie finansowej 2021-2027 formut
realizacji interwencji, w tym form wsparcia zasadnych do wdrozenia w wojewddztwie
opolskim.

5.2 Zastosowane kryteria ewaluacyjne
Ocena Swiadczonych w ramach Dziatan 7.1, 7.2 i 7.3 form wsparcia zastata dokonana pod katem ich:
trafnosci, skutecznosci, efektywnosci, uzytecznosci i trwatosci.
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e W ramach kryterium trafnosci — zweryfikowano stopien dopasowania celéw Dziatan 7.1, 7.2
i 7.3 do zidentyfikowanych potrzeb i problemdéw grup docelowych oraz specyfiki opolskiego
rynku pracy.

e W ramach kryterium skutecznosci oceniono efekty Dziatan 7.1, 7.2 i 7.3 w kontekscie
realizacji zaktadanych celdw oraz sprawdzono czy osiggnieto efekty, ktére zaplanowano oraz
jaki jest wptyw tych efektéw na poprawe sytuacji na opolskim rynku pracy.

e W ramach kryterium efektywnosci przeanalizowano stosunek nakfadéw poniesionych na
realizacje Dziatarn 7. 1, 7.2 i 7.3 do uzyskanych rezultatéw.

e W ramach kryterium uzytecznosci okreslono w jakim stopniu nabyte w wyniku udziatu w
poszczegdlnych typach wsparcia wiedza i umiejetnosci sg przydatne i wykorzystywane przez
odbiorcéw na opolskim rynku pracy.

e W ramach kryterium trwatosci — rozpoznano czy efekty Dziatan 7.1, 7.2, 7.3 utrzymujg sie w
czasie.

5.3 Wykorzystane metody i techniki badawczo — analityczne

Podioze metodologiczne badania zostato oparte o triangulacje technik, zrodet danych i podejsé
badawczych. Zastosowanie podejscia triangulacyjnego pozwolito na zgromadzenie réznorodnych
danych w obszarze stanowigcym zakres badania oraz skutkowato ich wzajemng weryfikacjg i
uzupetnianiem sie na wszystkich poziomach ich gromadzenia i analizy. Do zebrania niezbednych
danych wykorzystano nastepujace metody i techniki badawczo — analityczne:

Desk Research

Efektem przeprowadzonej analizy byto pordéwnanie tematyki szkolern realizowanych w ramach
Dziatan 7.1 oraz 7.2 z popytem na zawody, zgtaszanym przez pracodawcéw oraz okreslenie czy i na ile
profile dziatalnosci gospodarczych, ktére zostaty zatozone dzieki dotacjom (zwrotnym i bezzwrotny) w
ramach Dziatan 7.1 oraz 7.3 wpisujg sie w regionalne specjalizacje Wojewddztwa Opolskiego. Badanie
pozwolito takze na okreslenie stopnia wystepowania , kanibalizacji produktéw i ustug” swiadczonych
w ramach Dziatan 7.1, oraz 7.2 RPO WO. Do realizacji analizy wykorzystano dane pochodzace z
nastepujacych zrodet:

e Umodw podpisanych na realizacje projektdw w ramach Dziatan 7.1,7.2 i 7.3 wg. stanu na dzien
30.09.2019r. (Dziatanie 7.1 — 55 umow w tym 44 zakonczone i 11 trwajacych); (Dziatanie 7.2 —
33 umowy w tym 16 zakoriczonych i 17 trwajacych); (Dziatanie 7.3 — 24 umowy w tym 8
zakonczonych i 16 trwajacych)

e Raportéw z monitoringu zawoddéw deficytowych i nadwyzkowych w opracowanych przez
Powiatowe Urzedy Pracy oraz badania Badanie Barometr Zwodow realizowanego przez
Ministerstwo Pracy i Polityki Spoteczne;.

e Bazy SL 2014.

e Strategicznych i operacyjnych dokumentdow regionalnych w tym w szczegdlnosci Regionalnej
Strategii Innowacji Wojewddztwa Opolskiego do roku 2020 oraz projektu Strategii do 2027
roku.

e Lliteratury przedmiotu oraz innych badan i analiz zrealizowanych w obszarze tematycznym
niniejszej ewaluacji na poziomie regionalnym i krajowym w tym raportu koncowego z
badania pt.: Ewaluacja mid-term dotyczgca postepu rzeczowego RPO WO 2014-2020 dla
potrzeb przeglgdu srodokresowego, w tym realizacji zapisdw ram i rezerwy wykonania Opole
marzec 2019r.
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Wywiad telefoniczny CATI

W wyniku realizacji badania zostaty zebrane informacje, ktére postuzyly do oceny trafnosci,
skutecznosci, efektywnosci, uzytecznosci i trwatosci poszczegdlnych form wsparcia. W badaniu wziety
udziat osoby, ktdre zakonczyty udziat we wsparciu swiadczonym w ramach Dziatan 7.1, 7.2 oraz 7.3.
Badanie miato charakter ilosciowy. Prdoba byta reprezentatywna i zostata dobrana w sposdéb losowy-
warstwowy. Wielkos¢ proby zostata okreslona z zatozeniem nastepujacych kryteriow: bfad
oszacowania 5% przy przedziale ufnosci na poziomie 95% oraz frakcji réwnej 0,5. tacznie
zrealizowano 719 wywiaddw w tym z uczestnikami nastepujgcych formach wsparcia staz/ praktyka;
szkolenie/ kurs; wyposazenie lub doposazenie stanowiska pracy 372 wywiady natomiast z osobami,
ktére skorzystaty z dotacji lub pozyczki na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej 347 wywiadow.

Zogniskowany Wywiad Grupowy

Badanie dostarczyto pogtebionych informacji na temat tego w jaki sposdb profilowa¢ przyszte rodzaje
interwencji w ramach Dziatan 7.1,7.2 oraz 7.3 tak aby w kontekscie zmieniajgcych sie uwarunkowan
rynku pracy zwiekszy¢ potencjat absorpcyjny i skuteczno$¢ realizowanych projektéw. W trakcie jego
realizacji przedyskutowano takze kwestie dotyczace przydatnosci oraz mozliwosci wdrozenia
rekomendacji wynikajacych z badania pt.: Ewaluacja mid-term dotyczqca postepu rzeczowego RPO
WO 2014-2020 dla potrzeb przeglgdu srdodokresowego, w tym realizacji zapisow ram i rezerwy
wykonania. Badanie miato charakter jakosciowy. tacznie zrealizowano dwa wywiady FGI. Pierwszy z
wnioskodawcami projektdw pozakonkursowych z Powiatowych Urzedéw Pracy. Drugi z
whnioskodawcami projektéw kursowych z firm szkoleniowych, stowarzyszen i izb gospodarczych.

Indywidualny Wywiad Pogtebiony

W trakcie przeprowadzonych rozméw zebrano informacje pozwalajace wnioskowac¢ o poziomie
zainteresowania wsparciem w Dziataniu 7.1 i 7.3 oraz adekwatnosci realizowanego wsparcia do
potrzeb grup docelowych. Ponadto weryfikacji poddano takze wnioski pochodzace z badania pt.
,Ewaluacja mid-term dotyczqca postepu rzeczowego RPO WO 2014-2020 dla potrzeb przeglgdu
Srédokresowego, w tym zapisow ram i rezerwy wykonania traktujgce o ograniczonym potencjale w
zakresie dalszej absorpcji Srodkéw w Dziataniu 7.3 oraz mozliwych problemach w zakresie osiggniecia
wartosci wskaznika ,liczba 0séb pozostajgcych bez pracy, ktore skorzystaty z instrumentow zwrotnych
na podjecie dziatalnosci gospodarczej w programie. Badanie miato charakter jakosciowy. tacznie
zrealizowano trzy wywiady, w ktérych udziat wzieli: przedstawiciele Banku Gospodarstwa Krajowego
petnigcego funkcje menadzera Funduszu Funduszy, Polskiej Fundacji Przedsiebiorczosci udzielajgcej
mikropozyczek na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej w Dziataniu 7.3 oraz Wojewddzkiego Urzedu
Pracy w Opolu, ktéry petni role Instytucji Posredniczgcej dla Dziatania 7.1.

Analiza Wspétzaleznosci

Realizacja analizy pozwolita na oszacowanie czy cechy takie jak: potozenie spoteczne (pte¢, wiek,
wyksztatcenie, miejsce zamieszkania) i status na rynku pracy (bezrobotny, dtugotrwale bezrobotny,
bierny zawodowo) odbiorcéw wsparcia oraz branza, w ktérej zostata zarejestrowana dziatalnos¢ (PKD
dziatalnosci) wptywajg na zwiekszenie prawdopodobienstwa utrzymania sie na rynku zatozonych firm
po uptywie obowigzkowego okresu ich prowadzenia. W analizie wykorzystano dane pochodzace z
bazy SL 2014 oraz CEDIG.

Analiza przestrzenna
Efektem przeprowadzonej analizy byto sporzadzenie map, na ktdrych zostaty zaprezentowane grupy
powiatéw, ktére w podobny sposdb (bezposredni lub posredni) zareagowaty na wsparcie udzielone w
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ramach Dziatan 7.1, 7.2, 7.3. Realizacja analizy polegta na wyliczeniu wspdtczynnikdéw zaleznosci
wedtug formuty V Cramera (tzw. korelacja Cramera) pomiedzy danymi charakteryzujgcymi efekty
zrealizowanych projektéw (wysokos¢ Srodkéw przeznaczonych na aktywizacje typy udzielonego
wsparcia oraz liczba odbiorcow wsparcia w podziale na pteé, wiek, wyksztatcenie oraz sytuacje na
rynku pracy) w ujeciu przestrzennym tj. w granicach poszczegdlnych powiatéw a zmiang wartosci
wskaznikdw modwigcych o rozwoju gospodarczym (stopa bezrobocia rejestrowanego, odsetek osdb
dtugotrwale bezrobotnych, liczba nowo rejestrowanych podmiotéw na 10 tys. mieszkancéw) w tych
powiatach w okresie 2014-2018r. Istotna statystycznie wartos¢ wspodtczynnika byta podstawg
zaklasyfikowania zmiennej do procedury grupowania obiektdw w oparciu o metode k-$rednich
(minimalizujgcg odlegtosci pomiedzy obiektami podobnymi oraz maksymalizujagcg odlegtosci
pomiedzy wyrdznionymi grupami).

Analiza prognostyczna

Prognozy wykonano w oparciu o Srednioroczne tempo wzrostu na podstawie danych GUS (BDL).
Realizacja prognoz pozwolita oszacowac¢ zmiany liczebnosci grupy docelowej odbiorcéw wsparcia
Dziatan 7.1,7.2 i 7.3 w okresie 2021-2027r.

Panel ekspertéw

W ramach panelu przedyskutowano wnioski wynikajagce z przeprowadzonego badania. Spotkanie
ukierunkowane byto na wypracowanie ostatecznych rekomendacji oraz zaopiniowanie sposobéw ich
wdrozenia. W panelu udziat wzieli eksperci dziedzinowi reprezentujgcy nastepujgce instytucje:
Departament Koordynacji Programoéw Operacyjnych i Departament Polityki Regionalnej i
Przestrzennej UMWO; Opolskie Centrum Rozwoju Gospodarki; Wojewddzki Urzad Pracy w Opolu;
Politechnike Opolska; Uniwersytet Opolski oraz Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach.

Zastosowana przez wykonawcow metodologia umozliwita dokonanie rzetelnej i wyczerpujacej analizy
i tym samym udzielenie petnych i opartych o wyniki badan odpowiedzi na postawione pytania
badawcze oraz sformutowanie adekwatnych wnioskdw i rekomendacji.

Wykonawca prowadzac badania empiryczne stosowat sie zarédwno do miedzynarodowych
standardéw zawartych w Kodeksie Postepowania w Dziedzinie Badan Rynkowych i Spotecznych
ESOMAR, jak i do polskich standardéw jakosci realizacji badan rynku i opinii spotecznej zawartych w
Programie Kontroli Jakosci Pracy Ankieterow PKJPA.
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6 OCENA POZIOMU DOPASOWANIA WSPARCIA DO POTRZEB | WYZWAN OPOLSKIEGO
RYNKU PRACY

6.1 Ocena trafnosci form wsparcia

Przygladajac sie z perspektywy okresu ,dtugiego trwania” sytuacji jaka w momencie uruchamiana
RPO WO 2014-2020 panowata na regionalnym rynku pracy wojewddztwa opolskiego, nalezy
stwierdzi¢, ze byfa ona wynikiem dokonujgcych sie proceséw transformacji ustrojowej oraz
postepujgcych proceséw globalizacji przejawiajgcych sie w umiedzynarodowieniu rynkéw pracy w
Europie i na Swiecie. Na Opolszczyznie, zarédwno w sferze gospodarczej jak i spotecznej, wyraznie
uwidocznity sie negatywne skutki transformacji zwigzane m.in. z pojawieniem sie bezrobocia,
upadkiem wielu zaktaddéw przemystowych oraz przeksztatceniami wtasnosciowymi w panstwowym
rolnictwie.

W ramach niniejszego podrozdziatu dokonano oceny stopnia dopasowania celéw Dziatan 7.1, 7.2 i 7.3
do przesztych (panujgcych w momencie uruchamiania programu), terazniejszych oraz przysztych
realidw jakie zapanujg na rynku pracy wojewddztwa opolskiego. Analizujgc przedmiotowe
zagadnienie w szczegdlnosci starano sie poruszy¢ nastepujace watki:
1. Czy rozktad i natezenie wsparcia w przestrzeni woj. opolskiego zostaty prawidiowo
ukierunkowane?
2. Czy grupy docelowe (odbiorcy wsparcia) zostaty prawidtowo zdefiniowane?
Czy rodzaje (typy i tematyka) form wsparcia zostaty prawidtowo okreslone?
4. Czy zatozenia zwigzane z przestrzennym ukierunkowaniem wsparcia, doborem grup
docelowych i katalogiem $wiadczonych form wsparcia sg nadal aktualne i bedg aktualne w
przysztosci oraz jakich ewentualnych zmian nalezy dokona¢?

6.1.1 Przestrzenny rozktad wsparcia

Opracowana dla potrzeb wdrazania RPO WO , Diagnoza wyzwarn, potrzeb i potencjatow obszaréw/
sektorow objetych RPO WO 2014-2020” wskazuje, ze cecha charakterystyczng wojewddztwa
opolskiego jest statystycznie wyzszym poziom bezrobocia anizeli srednio w kraju. Na przestrzeni
ostatnich 12 lat stopa bezrobocia rejestrowanego w regionie byfa nizsza od tej rejestrowanej w
Polsce zaledwie dwa razy!' a w momencie uruchamiania pierwszych naboréw (koniec grudnia 2015r.)
wynosita 10,1%, a wiec 104,0% S$redniej krajowej”'?. Nie bez znaczenia dla przewidzianego w
Programie przestrzennego zrdznicowania natezenia wsparcia byto takze jej znaczne
wewnatrzregionalne zrdznicowanie. Na koniec grudnia 2015 roku najwyzszg stope bezrobocia
odnotowano w powiatach: prudnickim (15,2%), nyskim (14,3%), gtubczyckim (14,1%), brzeskim
(13,8%) i namystowskim (12,4%)%.

11 Diagnoza wyzwan, potrzeb i potencjatéw obszaréw/sektoréw objetych RPOWO 2014-2020. Opole, luty 2020, s. 38-39.
https://rpo.opolskie.pl/wp-content/uploads/Za%C5%82acznik 1 sekcja-1.pdf (dostep 25.02.2020)

12 Wojewddztwo opolskie — stan i trendy rozwojowe. Opole, 2017, s. 60. https://www.opolskie.pl/wp-
content/uploads/2017/07/Raport-DRP-o-rozwoju-spot-gosp-przestrz-OST.pdf (dostep 25.02.2020).

13Dane GUS (BDL), https://www.opolskie.pl/wp-content/uploads/2017/07/Raport-DRP-o-rozwoju-spot-gosp-przestrz-
OST.pdf (dostep 25.02.2020).
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https://rpo.opolskie.pl/wp-content/uploads/Za%C5%82acznik_1_sekcja-1.pdf
https://www.opolskie.pl/wp-content/uploads/2017/07/Raport-DRP-o-rozwoju-społ-gosp-przestrz-OST.pdf
https://www.opolskie.pl/wp-content/uploads/2017/07/Raport-DRP-o-rozwoju-społ-gosp-przestrz-OST.pdf
https://www.opolskie.pl/wp-content/uploads/2017/07/Raport-DRP-o-rozwoju-społ-gosp-przestrz-OST.pdf
https://www.opolskie.pl/wp-content/uploads/2017/07/Raport-DRP-o-rozwoju-społ-gosp-przestrz-OST.pdf

Przeprowadzone badania unaocznity wzgledny stopien trafnosci rozktadu i natezenia wsparcia
udzielonego w ramach Dziatan 7.1 7.2 w przestrzeni wojewddztwa opolskiego, co obrazuje rozktad
liczby osdb objetych wsparciem w latach 2015-2019 w powiatach.

Rycina 2 Liczba oséb objetych wsparciem w Dziataniach 7.1 i 7.2 w powiatach woj. opolskiego za lata
2015-2019r.

4Dziatanie 7.1 Aktywizacja zawodowa 0s6b pozostajgcych bez pracy byto realizowane przez PUP poprzez procedure
projektéw pozakonkursowych, natomiast Dziafanie 7.2 noszace te samg nazwe byto realizowane w formie procedury
konkursowej, a podmiotem odpowiedzialnym za przeprowadzenie naboru, ocene wnioskdw oraz przyjmowanie protestow
byta IP RPOWO 2014-2020.
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Zrédto: opracowanie wiasne podstawie danych z bazy SL.

Najwiekszg liczbe oséb objetych wsparciem odnotowano w powiatach: nyskim (2512 osoby) i w
brzeskim (2002 osdb), nastepnie w miejskim Opole (1450 osbb), powiecie opolskim (1109 osdb) oraz
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w kedzierzynsko-kozielskim (1095 osdb). Oznacza to, ze generalnie wsparcie zostato skierowane do
tych powiatdéw, ktére charakteryzowaty sie najwiekszg liczbg bezrobotnych (p. nyski i brzeski). Nalezy
jednak zaznaczy¢, ze wsparcie o nieco mniejszym natezeniu niz wynikatoby to przedstawionych
statystyk zostato skierowane do powiatéw: prudnickiego (1030 osdb), namystowskiego (853 osoby)
oraz kluczborskiego (837 oséb). Relatywnie niskie wsparcie trafito do powiatu gtubczyckiego, chociaz
charakteryzowat sie wysokg stopag bezrobocia w roku 2015, a wiec w momencie uruchamiania
pierwszych naboréw do RPO WO.

Zaréwno w Swietle opracowan krajowych jak i analiz o charakterze regionalnym poziom
przedsiebiorczosci mieszkancéw wojewddztwa opolskiego jest relatywnie niski. Badania PARP
wskazuja, ze region znajduje sie w grupie 8 wojewddztw o najnizszych wartosciach stopnia
przedsiebiorczo$ci. W roku 2015, w momencie ogtaszania pierwszych naboréw do RPO WO 2014-
2020 w opolskim na 10 tys. mieszkancow przypadaty 962 podmioty gospodarki narodowej wobec
1004 srednio w Polsce. Opolskie charakteryzowato sie réwniez nizszym wskaZznikiem
przedsiebiorczosci, mierzonym liczbg podmiotéw wpisanych do rejestru REGON w przeliczeniu na
liczbe mieszkancéw niz srednio w Polsce. Na obszarach wiejskich wskaznik ten byt jeszcze nizszy i
stanowit 62,0% $redniej dla catego wojewddztwa'®>. Ponadto liczba nowo zarejestrowanych
podmiotéw na 10 tys. mieszkaicow wynosita 67,6 charakteryzujac sie jednoczesnie
wewnatrzregionalnym zrdznicowaniem. Najwyzszg wartoscig wskaznika 111,7 charakteryzowat sie
powiat m. Opole, nastepnie powiaty: brzeski 77,9, namystowski 74,6 oraz nyski 70,7. Najnizsza
wartos¢ wskaznika wystgpita w powiatach: strzeleckim 39,4 a nastepnie w krapkowickim 49,2 i
gtubczyckim 55,7.

Zobrazowany na rycinach przestrzenny rozktad wsparcia na zatozenie dziatalnosci gospodarczej
wyraznie pokazuje, ze stymulowanie rozwoju przedsiebiorczosci poprzez udzielenie dotacji w
najwiekszym stopniu miato miejsce w powiatach: nyskim (400 osdb), miasto Opole (348 oséb),
brzeskim (318 osdb) oraz w powiecie opolskim (296 os6b). Natomiast najmniejsza liczba osdb
otrzymata s$rodki na ten cel w powiatach: prudnickim (93 osoby), gtubczyckim (98 osdb) oraz w
krapkowickim (104 osoby).

Z kolei stymulowanie rozwoju przedsiebiorczosci poprzez udzielenie pozyczek dotyczyto przede
wszystkim powiatow: nyskiego (10 oséb), strzeleckiego (6 osdb) i miasto Opole (5 0sdb).

Biorgc pod uwage dwczesng, panujgcg na opolskim rynku pracy sytuacje nalezy skonstatowad, ze
przyjete na poziomie Dziatah 7.1 i 7.3 zatozenia wzglednie trafnie ukierunkowaty natezenie i site
rozktadu wsparcia w przestrzeni woj. opolskiego, bowiem ten rodzaj wsparcia trafit tylko do dwdéch
powiatdw charakteryzujgcych sie wzglednie niskimi wskaZnikami przedsiebiorczosci oraz wysoka
stopg bezrobocia (p. nyski i brzeski).). Nalezy jednak zaznaczyé, ie wsparcie w zdecydowanie
mniejszym natezeniu niz wynikatoby to ze wskaznikdw rozwoju przedsiebiorczosci zostato
skierowane do pozostatych powiatow charakteryzujgcych sie wysokg stopg bezrobocia w 2015 roku
momencie rozpoczynania RPO WO.

15 Diagnoza wyzwan, potrzeb i potencjatu obszaréw.., op., cit., s. 42.
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Rycina 3 Liczba osdb objetych wsparciem w Dziataniach 7.1
i 7.3, ktére otrzymaty dotacje na zatozenie dziatalnosci
gospodarczej w powiatach woj. opolskiego za lata 2016-
2019r.
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z bazy SL.
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Rycina 4 Liczba osdb objetych wsparciem w Dziataniach 7.1
7.3, ktére otrzymaty pozyczki na zatozenie dziatalnosci
gospodarczej w powiatach woj. opolskiego za lata 2018-
20109r.
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6.1.2 Grupy docelowe wsparcia

Zgodnie ze szczegdtowym opisem grup docelowych OP VIl kryteria wyboru uczestnikow projektéw to,
przede wszystkim: status na rynku pracy, pteé, wiek, niepetnosprawnos¢ oraz poziom posiadanych
kwalifikacji’®. Przyjete kryteria wyboru ostatecznych odbiorcéw wsparcia bazowaty zatem na
zestawie cech, jakie charakteryzujg osoby zaliczane do grupy okreslanej jako de faworyzowana'’ oraz
odpowiadaty ustaleniom Diagnozy wyzwan, potrzeb i potencjatow obszaréw/sektoréw objetych
RPOWO 2014-2020, w ktérej wskazano, ze w momencie uruchamiania programu wsréd wszystkich
zarejestrowanych w woj. opolskim bezrobotnych znaczng grupe stanowity osoby bedace w
szczegoblnej sytuacji na rynku pracy

Jak zobrazowano na ponizszym wykresie w Dziataniu 7.1, 7.2, 7.3 wsrdd osdb pozostajgcych bez
pracy udziat dtugotrwale bezrobotnych wynidst 30,7%; bezrobotnych 62,8%; biernych zawodowo
6,0%. Zatem w analizowanym okresie, przede wszystkim ze wsparcia skorzystaty osoby pozostajace
bez pracy ponizej 12 miesiecy, nastepnie osoby dfugotrwale bezrobotne i w najmniejszym stopniu
bierne zawodowo.

Nalezy zatem stwierdzi¢, ze z uwagi na status na rynku pracy struktura odbiorcéw wsparcia
poszczegdlnych Dziatan koresponduje ze strukturg osdb pozostajgcych bez pracy, doswiadczajgcych
dtugich okreséw bezrobocia i napotykajgcych na najwieksze bariery w podjeciu i utrzymaniu
zatrudnienia na regionalnym rynku pracy.

Wykres 2 Struktura odbiorcéw wsparcia w Dziataniach 7.1, 7.2 i 7.3 z uwagi na status na rynku pracy
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z bazy SL

Niemniej jednak na podstawie wynikow badan jakosciowych nalezy stwierdzi¢, ze w Swietle
dostepnych analiz i statystyk zapytani o opinie eksperci dostrzegajg, m.in. zdecydowang potrzebe
kontynuacji wsparcia wobec oséb biernych zawodowo (Dziatanie 7.2.).

(...) analizujqgc statystyki rynku pracy, wchodzqc na ten poziom wyzszy, nie ten realizacyjny, méwimy, ze
dalej wymagajq wsparcia osoby bierne zawodowo. Statystyki pokazujq, Ze jezeli bezrobotnych mamy okoto
6% populacji aktywnych zawodowo, taka jest stopa, mniej wiecej, na ten moment, to biernych zawodowo
mamy 3 albo 4 razy wiecej w regionie. To statystyki nam mdwiq [U3].

16 Szczegotowy opis Osi priorytetowych Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego..., op., cit., s.16.
7Mechanizmy zaradcze wzgledem problemoéw na rynku pracy w wojewddztwie opolskim — analiza w oparciu o
przeprowadzone badania i wiedze ekspercka 2010. Niepublikowany raport z badan zrealizowanych przez zespot
wykonawczy z Paistwowego Instytutu Naukowego — Instytutu Slgskiego w Opolu w okresie od 13.08.2010 do 4.11.2010 na
zlecenie Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Opolskiego. Opole 2010, s. 55.
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Prowadzone w regionie badania empiryczne!® jednoznacznie wskazuja na nizszg aktywno$é
zawodowag kobiet niz mezczyzn, statystycznie wyzszg stope bezrobocia wséréd kobiet, nizszy sredni
wiek dezaktywizacji zawodowej, nizszg przedsiebiorczos¢, czestsze zatrudnienie w niepetnym
wymiarze czasu pracy oraz wyzszy udziat zatrudnienia na umowy zlecenie®. Istothg grupe w
strukturze zarejestrowanych bezrobotnych stanowig takze kobiety, ktére nie podjety zatrudnienia po
urodzeniu dziecka?.

W swietle uzyskanych danych, w strukturze grupy odbiorcéw wsparcia w Dziataniach 7.1, 7.2, 7.3
ponad potowe 55,6% stanowity kobiety. Nalezy zatem stwierdzi¢, ze struktura ptci oséb objetych
wsparciem w Programie korespondowata z generalnymi ustaleniami, ze pte¢ w duzym stopniu
determinuje pozycje spoteczng na rynku pracy, a sytuacja kobiet jest pod tym wzgledem szczegélnie
niekorzystna.

Wykres 3 Struktura odbiorcéw wsparcia w podziale na pte¢ w Dziataniach 7.1, 7.2 7.3
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z bazy SL

Jedng z istotnych determinant warunkujacych posiadanie zatrudnienia stanowi takze wiek. Kwestia
wieku jest szczegdlnie istotna, albowiem niejednokrotnie problem nieposiadania pracy dotyka oséb z
konkretnych grup wiekowych np. ludzi mtodych lub senioréw. Jak wskazano w Diagnozie wyzwan,
potrzeb i potencjatéw obszarow/sektorow objetych RPOWO 2014-2020 na Opolszczyznie 30,0%
sposrod wszystkich zarejestrowanych bezrobotnych miato wiecej niz 50 lat. Znaczaca grupe stanowity
takze osoby do 30 roku Zycia”?!, ktdre zostaty objete wsparciem w ramach Programu Operacyjnego
Wiedza Edukacja Rozwdj. Biorgc pod uwage grupe odbiorcow wsparcia OP VII RPO WO nalezy
zauwazy¢, ze przewazaty w niej osoby wieku 35-49 lat, ktore stanowity 48,6% ogdétu. Odsetek osdéb
mitodych (30-34 lata) nie byt zbyt wysoki i uksztattowat sie na poziomie 28,0% podobnie jak odsetek
0sob powyzej 50 lat, ktéry wynidst 19,5%. Struktura odbiorcéw wsparcia ze wzgledu na wiek w
wystarczajgcym stopniu korespondowata zatem z charakterystyka grup bedacych w szczegdlnie
trudnej sytuacji na regionalnym rynku pracy.

18 por. T. Sotdra-Gwizdz, Opolski rynek pracy w Swietle badan socjologicznych, w: Regionalna polityka edukacyjna, red. R.
Rauziriski, T. Sotdra-Gwizdz. Opole 2008; T. Soldra-Gwizdz, Lokalne, regionalne, czy globalne? Problemy spoteczne Slaska
Opolskiego: kryzys demograficzny, migracje, rynek pracy. Krakow 2019, s. 142-144.

19 |bid., s. 48.

20Diagnoza wyzwan, potrzeb i potencjatu obszaréw.., op., cit., s. 40-41

21 Diagnoza wyzwan, potrzeb i potencjatu obszaréw.., op., cit., s. 41.
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Wykres 4 Struktura odbiorcéw wsparcia w Dziataniach 7.1,7.2 i 7.3 w podziale na kategorie wieku
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z bazy SL

Region opolski charakteryzuje sie takze niskim poziomem wyksztatcenia mieszkaicéow, dlatego
kwestia wyksztatcenia nabiera w nim szczegdlnego znaczenia. Najwyzszy poziom zatrudnienia
wystepuje wsrdod oséb z wyksztatceniem wyzszym, najnizszy wsrdd osdb z wyksztatceniem
gimnazjalnym i nizszym, a niedostatkiem kwalifikacji zawodowych charakteryzuje sie wiekszos$¢ oséb
pozostajgcych bez pracy. Jak wskazano w Diagnozie wyzwan, potrzeb i potencjatéw
obszaréw/sektorow objetych RPOWO 2014-2020, co ,trzeci bezrobotny w regionie nie ma

kwalifikacji zawodowych, a co pigty pozostaje bez doswiadczenia zawodowego”?2.

W grupie docelowej odbiorcdw wsparcia OP VII wysoki odsetek stanowity osoby z wyksztatceniem
ponadgimnazjalnym (56,6%) oraz podstawowym (14,6%) prawdopodobnie bez konkretnych
kwalifikacji zawodowych lub z niskimi kwalifikacjami. Niepokdj budzi duzy odsetek oséb z wyzszym
wyksztatceniem (19,2%), ktdérych sytuacja na rynku pracy skitonita do skorzystania ze wsparcia, i
ktorych udziat w strukturze oséb bezrobotnych zwiekszyt sie z 11,0% w 2014 roku do 12,2% w 2019
roku. Majgc na uwadze indywidualne potrzeby uczestnikdéw wsparcia, zwigzane z nabywaniem,
uzupetnianiem i podnoszeniem kwalifikacji, konieczno$s¢ permanentnego ksztatcenia oraz
zapotrzebowanie na wykwalifikowanych pracownikéw na opolskim rynku pracy nalezy skonstatowac
trafny dobdr uczestnikdw wsparcia.

Wykres 5 Struktura odbiorcow wsparcia w Dziataniach 7.1, 7.2 i 7.3 w podziale na kategorie
wyksztatcenia
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z bazy SL

22 Diagnoza wyzwan, potrzeb i potencjatu obszaréw.., op., cit., s. 38.
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Jednoczesnie — jak wynika z badan jakosciowych — nalezy pamietaé, iz wtasciwa identyfikacja grup
docelowych powinna uwzglednia¢ istotne, wazne dla ryku pracy aktualne zjawiska. Zdaniem
whnioskodawcéw konkursowych, kluczowe jest przemyslenie przez wifasciwe organy aktualnych
potrzeb rynku pracy np. w kontekscie takich probleméw, jak depopulacja, czy potrzeba dalszego
rozwoju przedsiebiorczosci regionu (a obecnie, przede wszystkim pandemii). Chwilowe ,,zatrzymanie”
poprzez dotacje (w Dziataniu 7.3.) oséb bezrobotnych, ktére wprawdzie zatozg firme, ale po krdtkim
czasie jg rozwigzg nie jest ich zdaniem rozwigzaniem problemu. Nalezy rozwazy¢ szerszy ksztatt grupy
docelowej oraz zwiekszenie srodkéw na ten cel:

(...) mamy problem depopulacji i zatrzymywanie osob bezrobotnych, ktére na chwile zrobiq firme, a pdzniej
jg rozwiqzqg, to nie jest tedy droga. Takie jest moje zdanie. Natomiast, jezeli my stawiamy na rozwdj
przedsiebiorczosci, dla wszystkich mieszkaricow Opolszczyzny, to jest wiekszq szansqg, Ze student nie
wyjedzie po studiach, tylko pomysli o zatozeniu firmy, ze ktos np. zwolniony z pracy nie bedzie tez gdzies
wyjezdzat tylko pomysli i oczywiscie pieniqgdze, ktére majq is¢ na zatfozenie firmy nie mogq byc takiego rzedu
jak teraz [K15].

Badania ujawniajg takze spory sceptycyzm wnioskodawcéw konkursowych wobec oczekiwanej
skutecznos$ci budowania przedsiebiorczosci regionu w oparciu zawezong do oséb np. dtugotrwale
bezrobotnych grupe docelowa:

(...) jest nieporozumieniem, aby wyjgc osobe dtugotrwale bezrobotnq i zacheci¢ jg do zaktadania firmy”.
[K17]; ,Nie da sie z takiego bezrobotnego, ktdry jest np. dfugotrwale bezrobotnym, nagle zrobic
btyskotliwego przedsiebiorce, musi mie¢ pewne cechy (...). Projekty z 7.3 powinny by¢ przede wszystkim dla
0s0b, ktore chcq, majg pomyst, sq kreatywne, czasem majq, jak gdyby rzeczywiscie swietne predyspozycje,
wysokie kompetencje, ale nie majq tego czegos do otworzenia wtasnej dziatalnosci, czyli wystarczy troszke
popracowac z tymi osobami. Osoby, ktére z wtasnego wyboru sq osobami dtugotrwale bezrobotnymi to
nawet jak zatozq wtasng dziatalnos¢, to jest ona dla wskaznika [K18].

Analizy potrzeb rynku pracy powinny zweryfikowa¢ dalszg aktualnos¢ m.in. takich identyfikowanych
grup docelowych, jak: osoby bezrobotne/bierne zawodowo powyzej 50 roku zycia, bezrobotne
kobiety, mieszkancy obszaréw wiejskich czy zmarginalizowanych obszaréw miejskich, szczegélnie w
kontekscie spotecznych skutkéw pandemii. Przyszte dziatania w tych i innych trudnych obszarach,
bedg wymagac bardzo intensywnej pracy, by¢ moze nierzadko ukierunkowanej raczej na wsparcie
spoteczne niz prozatrudnieniowe:

To trudne grupy, po pierwsze osoby sq juz powyzej 30. roku zycia (jako definicja i linia demarkacyjna RPO),
po drugie (...) osoby z najtrudniejszych grup, jak 50+ jak kobiety, jak z obszaréw wiejskich lub tych
zmarginalizowanych obszarow miejskich i niestety tam osoby, Zzeby wprowadzic¢ je na otwarty rynek pracy
wymagajq bardzo duzo pracy i bardziej sie juz one kwalifikujg do wsparcia bardziej spotecznego niz
prozatrudnieniowego [U2].

Reasumujac: biorgc pod uwage cechy potozenia spotecznego osdb pozostajgcych bez pracy w
wojewddztwie opolskim trafnos¢ doboru grup docelowych wsparcia S$wiadczonego w ramach OP VI
RPO WO do panujgcej w tym czasie sytuacji na opolskim rynku pracy nalezy ocenic¢ jako wysoka. Tym
samym w kwestii ogélnych zagadnien trafnosci wsparcia nalezy stwierdzi¢, ze:
e po pierwsze: natezenie oferowanego wsparcia odpowiadato zréznicowanemu przestrzennie
zjawisku bezrobocia, czyli trafito na te lokalne rynki pracy, gdzie byty zdiagnozowane
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najwieksze potrzeby w tym wzgledzie (wysokie liczby osdb pozostajgcych bez pracy:
bezrobotnych, dtugotrwale bezrobotnych i biernych zawodowo) i gdzie obserwowano
wolniejszy przyrost miejsc pracy, ktéry nie odpowiadat istniejgcym potrzebom (najnizszy w
powiatach prudnickim, nyskim oraz gtubczyckim)?;

po drugie: cechy potozenia spotecznego oraz demograficzno-spoteczne (pte¢, wiek i
wyksztatcenie) osdb objetych wsparciem korespondowaty z charakterystyka oséb bedacych
w szczegblnie trudnej sytuacji na regionalnym rynku pracy, czyli cztonkéow grup de
faworyzowanych (kobiet, niepetnosprawnych, dtugotrwale bezrobotnych), i to do nich
witasnie zostato skierowane wsparcie, stanowity one bowiem istotne podgrupy wsréd
bezrobotnych uczestniczagcych we wsparciu, na co wskazujg takze wyniki badan
jakosciowych;

po trzecie: opolski rynek pracy borykat sie rowniez z niedoborem wykwalifikowanych
pracownikéw, a poprzez skierowanie wsparcia, przede wszystkim do oséb bez okreslonych
kwalifikacji zawodowych lub z niskim kwalifikacjami wzrosty mozliwosci zaspokojenia potrzeb
pracodawcow zmniejszajac ,,luke” miedzy popytem a podazg na rynku pracy;

po czwarte: ze wzgledu na kryzys demograficzny, nasilone migracje i procesy depopulacyjne
na opolskim rynku pracy zachodzity takze intensywne procesy zmniejszania sie i starzenia
zasobdéw pracy, dlatego tez istotnym byto skierowanie wsparcia do grupy wiekowej, o
najwyzszej aktywnosci zawodowej, ktéra moze i powinna pracowac, czyli do oséb miedzy 30
a 50 rokiem zycia, co uczyniono obejmujgc wsparciem, przede wszystkim osoby tej kategorii
wiekowej. Wsparcie skierowano takze, cho¢ w mniejszym zakresie do oséb powyzej 50 roku
zycia, ktorej udziat w strukturze oséb bezrobotnych byt stosunkowo wysoki, a ktéra powinna
utrzymac aktywnosc¢ zawodowag, nie kwalifikuje sie bowiem do $wiadczen emerytalnych.

Przeprowadzona analiza ilosciowa i jakosciowa wynikéw badan uprawnia do sformutowania
nastepujacych wnioskéw:

Ze wzgledu na utrzymujacy sie wysoki odsetek oséb bezrobotnych powyzej 50. roku Zycia
poszerzenia wymagaja dziatania stuzace wsparciu tej grupy w ramach RPO WO 2021-2027.
Nalezy uwzglednic fakt, ze w warunkach kryzysu gospodarczego wywotanego COVID-19 osoby
50+ moga by¢ czesciej narazone na utrate zatrudnienia, a w takim przypadku majg duzo
mniejsze szanse na ponowne podjecie pracy, niz osoby z innych kategorii wiekowych. Ich
aktywizacja zawodowa jest ztozona, lecz konieczna, zwtaszcza z perspektywy demograficznych
uwarunkowan sytuacji panujacej na regionalnym rynku pracy.

Na wysokim poziomie (wzrastajgcym w okresie wdrazania RPO WO 2014-2020) utrzymuje sie
odsetek bezrobotnych i biernych zawodowo kobiet. Skutki prognozowanego kryzysu
wywotanego COVID-19 beda szczegdlnie dotkliwe dla kobiet (m.in. ze wzgledu na znaczny
udziat kobiet w zatrudnieniu w branzach najbardziej dotknietych kryzysem, np. handel
detaliczny hotelarstwo, gastronomia).

6.1.3

Przestrzenny rozktad wsparcia w przysziej perspektywie finansowej

Przedstawiona w niniejszym rozdziale analiza i prognoza przestrzennego rozktadu wsparcia byta

realizowana na podstawie sytuacji na rynku pracy w latach 2014-2019. Z oczywistych wzgledow nie

23 Diagnoza wyzwan, potrzeb i potencjatu obszaréw.., op., cit., s. 38.
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byto mozliwosci uwzglednienia w niej sytuacji na lokalnych rynkach pracy powstatej na skutek
pandemii COVID-19. Zatem przedstawiong prognoze, a takize komentarz podsumowujgcy
zamieszczony w tym rozdziale nalezy odczytywaé w kontekscie proceséw opisanych w rozdziale
Sytuacja pandemii i jej wpfyw na rynek pracy. W zwigzku z tym w kolejnej perspektywie finansowej
RPO WO 2021-2027 byé moze konieczna bedzie korekta przestrzennego rozktadu wsparcia ze
wzgledu na nieznang obecnie sytuacje w zakresie bezrobocia i przedsiebiorczosci w poszczegélnych
powiatach.

Rozpatrujgc sytuacje na opolskim rynku pracy przez pryzmat stopy bezrobocia nalezy stwierdzi¢, ze w
tej kwestii nastgpita poprawa. W ciggu biezgcego okresu realizacji RPOWO 2014-2020 nastgpit znaczy
spadek stopy bezrobocia z 11,8% w 2014 roku do 5,8% w roku 2019.

Tabela 3 Stopa bezrobocia ogdtem i w ukfadzie powiatéw wojewddztwa opolskiego na lata 2004-
20109r.

Lata
Jednostka
2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019

Powiat brzeski 17,2 | 13.8 | 126 | 104 8.9 7,7
Powiat gtubczycki 16,7 | 141 | 134 | 111 9.5 8,9
Powiat kedzierzynsko-kozielski 12,3 | 11.8 | 10.2 9.1 8.1 7,3
Powiat kluczborski 12,3 | 10.7 9.6 8.1 7.6 7,1
Powiat krapkowicki 8,6 7.9 6.8 5.5 5.4 5,4
Powiat namystowski 17,0 | 124 | 116 9.1 7.8 8,0
Powiat nyski 16,8 | 14.3 | 12.0 9.4 7.8 7,2
Powiat oleski 8,6 7.4 6.5 49 4.1 4,0
Powiat opolski 11,7 | 10.2 9.1 7.8 6.4 5,5
Powiat prudnicki 17,8 | 15.2 | 13.5 | 10.1 9.9 8,9
Powiat strzelecki 8,2 7.4 6.6 5.6 5.1 51
Powiat m. Opole 6,0 5.3 4.9 3.9 3.2 2,7

OPOLSKIE 11,8 | 10.1 | 9.0 7.3 6.3 5,8

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych BDL GUS.

Analiza powyzszych danych w uktadzie przestrzennym wskazuje jednak, ze w omawianym okresie na
lokalnych rynkach pracy nie nastgpita zdecydowana zmiana przestrzennego rozktadu bezrobocia. Za
wyjatkiem powiatu nyskiego zaréwno w 2014 jak i 2019 r. najwyzszg stope bezrobocia notowaty
powiaty gtubczycki (16,7 i 8,9), prudnicki (17,8 i 8,9); namystowski (17,0 i 8,0) oraz brzeski (17,21 7,7)

Jak wynika z opracowanej prognozy, w nowym okresie programowania 2021-2027 obserwowany na
przestrzeni lat 2014-2019 trend nie ulegnie daleko idgcym zmianom. Stopa bezrobocia w regionie
bedzie sie sukcesywnie zmniejsza¢ i w 2021 roku wyniesie 4,9% natomiast w roku 2027 okoto 3.0%.

Tabela 4 Prognoza stopy bezrobocia ogétem i w uktadzie powiatéw wojewddztwa opolskiego na lata
2020-2027r.

Lata
Jednostka
2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027
Powiat brzeski 7.03 6.42 5.86 5.35 4.88 4.46 4.07 3.71
Powiat gtubczycki 8.36 7.85 7.37 6.93 6.50 6.11 5.74 5.39
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Powiat kedzierzynsko-kozielski 6.94 6.59 6.26 5.95 5.66 5.37 5.11 4.85
Powiat kluczborski 6.54 6.03 5.55 5.11 4.71 4.34 4.00 3.68
Powiat krapkowicki 5.07 4.76 4.46 4.19 3.93 3.69 3.46 3.25
Powiat namystowski 7.34 6.73 6.18 5.67 5.20 4.77 4.38 4.02
Powiat nyski 6.52 5.90 5.35 4.84 4.38 3.97 3.59 3.26
Powiat oleski 3.71 3.45 3.20 2.97 2.76 2.56 2.38 2.21
Powiat opolski 5.07 4.68 4.32 3.98 3.67 3.39 3.12 2.88
Powiat prudnicki 8.44 8.01 7.60 7.21 6.84 6.49 6.16 5.84
Powiat strzelecki 4.72 4.36 4.03 3.73 3.45 3.19 2.95 2.73
Powiat m. Opole 2.48 2.27 2.08 1.91 1.75 1.61 1.47 1.35

OPOLSKIE 5.34 4.92 4.53 4.17 3.84 3.53 3.25 3.00

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS.

Wykonana prognoza w uktadzie przestrzennym wskazuje takze, ze jakkolwiek wewnatrzregionalne
zroznicowanie sytuacji na lokalnych rynkach pracy zostanie utrzymanie to jednak nastgpi pewna
zmiana w uktadzie powiatéw wymagajacych wsparcia. W roku 2021 najwyzsza stopa bezrobocia
bedzie w powiecie: prudnickim (8.0%), nastepnie w gtubczyckim (7,8%), namystowskim (6.7%) oraz
kedzierzynsko-kozielskim (6,6%), ktéore w Swietle prognozy beda sie takze charakteryzowaty
najwyzszy bezrobociem w roku 2027. Ze wzgledu na zmiane sytuacji w nowym okresie
programowania przestrzenne natezenie wsparcia powinno zatem ulec zmianie i zosta¢ skierowane
przede wszystkim na te lokalne rynki pracy, ktére w Swietle prognozy beda sie charakteryzowaty
najwyzszg stopga bezrobocia.

Rozpatrujgc dane statystyczne charakteryzujgce poziom rozwoju przedsiebiorczosci w wojewddztwie
opolskim nalezy stwierdzi¢ ze obecna sytuacja pod wzgledem liczby podmiotéw gospodarczych na 10
tys. mieszkancow ksztattuje sie korzystnie. W porédwnaniu do roku 2014 w roku 2019 liczba nowo
zarejestrowanych podmiotéw wzrosta i uksztattowata na poziomie 74.42. Zdecydowany S$redni
przyrost wartosci wskaznika rok do roku zaobserwowano w powiatach namystowskim (5,0%), oleskim
(4,3%), opolskim (3,5%), kluczborskim (3,4%), gtubczyckim (3,2%) oraz nyskim (2,9%). Nieznaczna
poprawa sytuacji nastgpita w powiatach strzeleckim (0,4%) oraz prudnickim (0,2%) Natomiast spadki
odnotowaty powiaty kedzierzynsko kozielski (-0,8%), m. Opole (-0,5%) oraz brzeski i krapkowicki (-
0,1%).

Tabela 5 Liczba nowo zarejestrowanych podmiotéw na 10 tyS. mieszkancéw ogdtem i w uktadzie
powiatdw wojewddztwa opolskiego na lata 2014-2019r.

Lata

Jednostka

2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Powiat brzeski 82.69 | 77.86 | 72.49 | 76.14 | 80.53 | 82.26
Powiat gtubczycki 57.55 | 55.66 | 50.38 | 57.13 | 65.82 | 67.43
Powiat kedzierzynsko-kozielski 57.28 | 62.83 | 50.44 | 49.88 | 55.88 | 54.98
Powiat kluczborski 57.03 | 58.46 | 50.57 | 54.99 | 66.83 | 67.50
Powiat krapkowicki 50.27 | 49.23 | 42.41 | 46.09 | 49.11 | 50.10
Powiat namystowski 76.39 | 74.62 | 67.44 | 74.28 | 93.94 | 97.49
Powiat nyski 70.30 | 70.66 | 60.56 | 72.56 | 79.37 | 81.23
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Powiat oleski 62.86 | 56.04 | 55.76 | 60.45 | 74.77 | 77.66
Powiat opolski 65.31 | 63.51 | 61.58 | 64.88 | 74.00 | 77.51
Powiat prudnicki 54,59 | 56.43 | 53.83 | 43.05 | 54.39 | 55.20
Powiat strzelecki 45.12 | 39.37 | 46.89 | 39.67 | 44.73 | 46.03
Powiat m. Opole 110.06 | 111.66 | 110.68 | 102.93 | 105.67 | 107.58

OPOLSKIE 68.45 | 67.63 | 63.05 | 65.20 | 72.84 | 74.42

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS.

Jak wynika z opracowanej prognozy, w nowym okresie programowania 2021-2027 trend w zakresie
poziomu rozwoju przedsiebiorczosci bedzie sie ksztattowaé podobnie. Liczba podmiotéw
gospodarczych bedzie sie sukcesywnie rosngé i w 2021 roku wyniesie 77,67 natomiast w roku 2027
88.32.

Niemniej jednak w uktadzie przestrzennym, jakkolwiek wewnatrzregionalne zréznicowanie sytuacji
na lokalnych rynkach pracy zostanie utrzymane, to jednak nastgpi pewna zmiana w uktadzie
powiatdw wymagajacych wsparcia. W roku 2021 najnizsza wartos$¢ wskaznika wystgpi w powiecie
strzeleckim 48,7, nastepnie krapkowickim 52,1 i kedzierzyisko-kozielskim 53,2, ktére w sSwietle
prognozy bedg sie takze charakteryzowaty najnizszym przyrostem firm w roku 2027. Ze wzgledu na
zmiane sytuacji w zakresie wewnagtrzregionalnego poziomu rozwoju przedsiebiorczosci wojewddztwa
opolskiego w nowym okresie programowania przestrzenne natezenie wsparcia powinno zatem ulec
zmianie i zostac skierowane, przede wszystkim na te lokalne rynki pracy, ktére w swietle prognozy
bedg sie charakteryzowaty najnizszym przyrostem firm.

Tabela 6 Prognoza liczby nowo zarejestrowanych podmiotéw na 10 tys. mieszkarncow ogdétem i w
uktadzie powiatdw wojewddztwa opolskiego na lata 2020-2027r.

Lata
Jednostka 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027
Powiat brzeski 84.03 85.83 87.67 89.55 91.48 | 93.44 | 95.45 97.49
Powiat glubczycki 69.08 70.77 72.49 74.27 76.08 77.94 | 79.85 81.80
Powiat kedzierzyrisko-kozielski 54.08 53.21 52.35 51.50 50.66 | 49.84 | 49.04 | 48.24
Powiat kluczborski 68.18 68.87 69.56 70.26 70.97 71.68 | 72.40 | 73.13
Powiat krapkowicki 51.11 52.14 53.19 54.26 55.36 56.47 | 57.61 58.78
Powiat namystfowski 101.17 | 104.99 | 108.95 | 113.07 | 117.34 | 121.77 | 126.37 | 131.14
Powiat nyski 83.14 85.08 87.07 89.11 91.20 | 93.34 | 95.52 97.76
Powiat oleski 80.68 83.81 87.06 90.43 93.94 | 97.58 | 101.36 | 105.30
Powiat opolski 81.19 85.05 89.09 93.32 97.76 | 102.40 | 107.26 | 112.36
Powiat prudnicki 56.03 56.87 57.72 58.58 59.46 60.35 61.25 62.17
Powiat strzelecki 47.36 48.74 50.15 51.60 53.10 54.64 | 56.22 57.85
Powiat m. Opole 109.53 | 111.51 | 113.53 | 115.59 | 117.68 | 119.81 | 121.98 | 124.19
OPOLSKIE 76.03 77.67 79.35 81.07 82.83 | 84.62 | 86.45 | 88.32

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych BDL GUS.

6.1.4 Odbiorcy wsparcia w przysztej perspektywie finansowej
Przedstawiona w niniejszym rozdziale analiza i prognoza odbiorcéw wsparcia byta realizowana na
podstawie sytuacji na rynku pracy w latach 2014-2019. Z oczywistych wzgleddow nie byto mozliwosci
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uwzglednienie w niej potencjalnego wzrostu liczebnosci bezrobotnych oraz biernych zawodowo na
skutek pandemii COVID-19, a takze innych potencjalnych odbiorcow wsparcia (np. ogétu oséb
pracujgcych, imigrantdw, powracajgcych z zagranicy itp.). Zatem przedstawiong prognoze, a takze
komentarz podsumowujgcy zamieszczony w tym rozdziale nalezy odczytywac w kontekscie proceséw
opisanych w rozdziale pt. Sytuacja pandemii i jej wptyw na rynek pracy. W zwigzku z tym w kolejnej
perspektywie projektowej RPO WO 2021-2027 konieczne jest elastyczne spojrzenie na liczebnos¢ i
strukture grup docelowych.

W okresie realizacji RPO WO 2014-2020 w regionie systematycznie malata grupa potencjalnych
odbioréow wsparcia. Liczba oséb bezrobotnych zmniejszyta sie bowiem z 42361 w 2014 roku do 20948
w roku 2019 a dtugotrwale bezrobotnych z 15656 do 7207

Tabela 7 Liczba oséb bezrobotnych i dtugotrwale bezrobotnych ogdétem i w uktadzie powiatow
wojewddztwa opolskiego na lata 2014-2019r.

Bezrobotni Dtugotrwale bezrobotni

Jednostka Lata Lata
2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Powiat brzeski 5055 | 4016 | 3638 | 2909 | 2479 | 2156 | 2209 | 1364 | 1391 | 1113 | 796 | 656
Powiat gtubczycki 2730 | 2266 | 2129 | 1729 | 1472 | 1379 | 1176 | 860 847 802 668 | 542
Powiat kedzierzyrisko-kozielski 4099 | 3921 | 3449 | 3058 | 2705 2476 | 1621 | 1412 | 1530 | 1353 | 1172 | 1026
Powiat kluczborski 2626 | 2240 | 2018 | 1699 | 1561 | 1475 | 961 831 775 691 569 | 593
Powiat krapkowicki 2340 | 2116 | 1822 | 1493 | 1435 | 1457 | 822 792 751 660 600 | 599
Powiat namystowski 2308 | 1638 | 1563 | 1261 | 1026 | 1067 | 971 616 518 499 373 396
Powiat nyski 7234 | 6037 | 5027 | 3840 | 3250 | 2981 | 1805 | 1614 | 1497 | 1071 | 906 | 883
Powiat oleski 2048 | 1777 | 1587 | 1188 | 1027 1006 716 616 608 514 402 378
Powiat opolski 4525 | 3934 | 3611 | 2767 | 2226 | 1926 | 1854 | 1458 | 1410 | 1147 | 886 | 569
Powiat prudnicki 3237 | 2689 | 2388 | 1757 | 1655 | 1495 | 1378 | 1075 | 984 662 508 | 493
Powiat strzelecki 1958 | 1836 | 1658 | 1384 | 1273 | 1300 | 543 499 476 417 403 | 423
Powiat m. Opole 4201 | 3733 | 3529 | 2981 | 2554 | 2230 | 1600 | 1322 | 1304 | 1213 | 953 649
OPOLSKIE 42361 | 36203 | 32419 | 26066 | 22663 | 20948 | 15656 | 12459 | 12091 | 10142 | 8236 | 7207

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych BDL GUS.

Opracowane prognozy wskazujg, ze zidentyfikowany trend utrzyma sie w kolejnych latach. W okresie
2021-2027 liczba bezrobotnych spadnie z w regionie z 19317 do 11086 oséb. Na koniec
analizowanego okresu najwieksza liczba bezrobotnych bedzie w powiecie kedzierzyfisko-kozielskim
(1600), miescie Opolu (1235) oraz powiecie nyskim (1172) i opolskim (975)

Tabela 8 Prognoza liczby oséb bezrobotnych ogdtem i w uktadzie powiatéw wojewddztwa opolskiego
na lata 2020-2027r.

Lata
Nazwa

2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 | 2027
Powiat brzeski 1945 1754 1582 1427 1287 1160 1047 944
Powiat gtubczycki 1279 1186 1100 1020 946 877 813 754
Powiat kedzierzyrisko-kozielski 2344 2220 2102 1990 1884 1784 1689 | 1600
Powiat kluczborski 1349 1234 1128 1032 944 863 790 722
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Powiat krapkowicki 1383 1313 1247 1184 1124 1067 1013 962
Powiat namystowski 968 878 797 723 656 596 540 490
Powiat nyski 2653 2361 2101 1869 1664 1480 1317 | 1172
Powiat oleski 937 873 814 758 707 658 614 572
Powiat opolski 1769 1624 1492 1370 1258 1156 1061 975
Powiat prudnicki 1400 1311 1228 1151 1078 1009 945 885
Powiat strzelecki 1219 | 1142 | 1071 | 1004 941 882 827 775
Powiat m. Opole 2071 1924 1787 1660 1542 1432 1330 | 1235
OPOLSKIE 19317 | 17820 | 16449 | 15188 | 14031 | 12964 | 11986 | 11086

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS.

Podobne tendencje zaobserwowano w zakresie

liczby dtugotrwale bezrobotnych, ktéra na

przestrzeni lat 2021-2027 zmaleje z poziomu 6530 do 3355 oséb, przy czym w roku 2027 najwiekszg

liczbg dtugotrwale bezrobotnych beda sie charakteryzowaé powiaty kedzierzynsko-kozielski (600),

krapkowicki (418), kluczborski (329) oraz nyski (309).

Tabela 9 Prognoza

liczby oséb dtugotrwale bezrobotnych ogdétem
wojewddztwa opolskiego na lata 2020-2027.

i w uktadzie powiatéw

Lata

Jednostka
2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 2025 2026 | 2027
Powiat brzeski 574 502 440 385 337 295 258 226
Powiat gtubczycki 497 455 417 382 350 321 294 270
Powiat kedzierzynsko-kozielski 960 897 839 785 734 686 642 600
Powiat kluczborski 551 512 475 442 410 381 354 329
Powiat krapkowicki 573 548 524 501 479 458 438 418
Powiat namystowski 351 312 277 246 218 193 172 152
Powiat nyski 774 679 595 522 458 401 352 309
Powiat oleski 347 318 292 267 245 225 206 189
Powiat opolski 499 438 385 338 296 260 228 201
Powiat prudnicki 442 397 356 319 287 257 231 207
Powiat strzelecki 386 353 322 294 268 245 224 204
Powiat m. Opole 576 511 454 403 357 317 281 250
OPOLSKIE 6530 | 5922 | 5376 | 4884 | 4439 4039 3680 | 3355

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych BDL GUS.

Pomimo ze na przestrzeni analizowanego okresu w wojewddztwie opolskim systematycznie

zmniejszaé sie bedzie zaréwno liczba osdéb bezrobotnych jak i dtugotrwale bezrobotnych nalezy

podkresli¢, ze bezrobocie nie przestane by¢ w regionie waznym problemem spotecznym. Swiadcza o

tym wyniki prowadzonych badari?*, ktére wyraznie akcentujg niezmienne potrzeby opolskiego rynku

pracy, warunkowane narastajagcymi problemami demograficznymi. Nasilone migracje (krajowe i

zagraniczne), pogarszajgca sie sytuacja w zakresie obcigzenia demograficznego (w 2018 roku

wskaznik dla wojewddztwa byt najnizszy w kraju i wyniost 61,2%, przy Sredniej dla Polski 65,1%) oraz

postepujgce procesy starzenia sie ludnosci powodujg kurczenie sie zasobdw pracy jak réwniez

24 Luty 2020 rok.
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kapitatu ludzkiego, co jest w szczegdlnosci widoczne na terenach wiejskich oraz w potudniowej czesci
wojewddztwa. Ponadto obserwowane procesy depopulacji sg wzmacniane przez utrzymujgcy sie w
regionie ,rynek pomocniczego pracownika”. Brak atrakcyjnych ofert pracy dla wysokokwalifikowanej
kadry powoduje bowiem jej nasilony odptyw do innych atrakcyjniejszych rynkdéw pracy, ktory nie jest
kompensowany naptywem nowych, wysokokwalifikowanych pracownikéw. Patrzac przez pryzmat
Hluki” wystepujgcej miedzy popytem a podazg pracy wazng kategorie osdb, wymagajgca wsparcia
stanowig zatem imigranci, repatrianci oraz reemigranci:

Duzo jest migrantdéw, ktorzy wracajq, oni sq jeszcze niezarejestrowani, w trakcie powrotu i nie mozna tez
celowac, by oni byli tez osobami zarejestrowanymi, bo nie kazdy chce sie rejestrowac¢ w urzedach [...] wolg
byc biernymi [K6].

Nalezy takze zaznaczyé, ze w Swietle danych statystycznych w ogdlnej liczbie bezrobotnych
niekorzystnym zmianom ulega struktura grup okreslanych jako de faworyzowane. Zwieksza sie udziat
kobiet o 1,3 pp., mtodziezy do lat 25 o 0,1 pp., oséb bez kwalifikacji o 0,5 pp. i oséb
niepetnosprawnych o 0,1 pp.%.

(...) zostajemy z osobami, ktore sq w najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy. Cos co nie byto wiadome w
2012 r., kiedy programowalismy, kiedy byty zupetnie inne realia rynkowe [...] Natomiast zmienia sie
zapotrzebowanie pracodawcow, zmienia sie struktura osob bezrobotnych i zawodowo biernych, czyli ci
najbardziej aktywni zostali wigczeni do rynku pracy, a zostata nam grupa, ktora jest na pograniczu
wykluczenia spotecznego i mobilnosci zawodowej [U8].

Wyniki badan dowodzg, ze ze wzgledu na zespdt cech demograficzno-spotecznych (pteé, wiek,
niepetnosprawnos$¢ miejsce zamieszkania oraz inne osobiste uwarunkowania) grupy te wymagajg
nadal zintensyfikowanego wsparcia w nie tylko w aspekcie powrotu lub wejscia na rynek pracy, ale
integracji przez inne formy:

Ale sq inne rzeczy, sq KISY, CISY, ktore reintegrujq te osoby (...). Bo rynek jest dzisiaj chfonny i szuka sie wielu
pracownikdw w réznych firmach. Tutaj integracja tych osob to raczej przez inne formy, centra aktywizacji,
kluby integracji spoteczne [K12].

Szczegblnej uwagi w zakresie poprawy sytuacji na rynku pracy wymagajg takze osoby bierne
zawodowo, a w tej grupie zwilaszcza kobiety, albowiem ich odsetek na przestrzeni lat 2015-2017
zmalat jedynie 0 1,4 pp. i ostatecznie uksztattowat sie w wojewddztwie na poziomie 44,3%2°.

Niskie kwalifikacje lub brak kwalifikacji sity roboczej stanowi bez watpienia stabg strone opolskiego
rynku pracy, bowiem osoby te nie odpowiadajg zapotrzebowaniu zgtaszanemu przez pracodawcow?’.
Znaczacg uwage powinno sie zatem poswieci¢é osobom mtodym bez kwalifikacji, z niskimi
kwalifikacjami lub kwalifikacjami niedopasowanymi do wymagan pracodawcow i potrzeb rynku
pracy. W strukturze oséb bezrobotnych wystepuje bowiem znaczacy procent oséb stabo
wyksztatconych, bez zawodu i bez do$wiadczenia zawodowego. Jak wskazujg wyniki badan?® taka

25 Analiza sytuacji na rynku pracy wojewddztwa opolskiego w 2018 roku. Wojewddzki Urzad Pracy w Opolu. Opole 2019, s.
49.

26 Odsetek biernych zawodowo w ludnosci ogétem wg. BAEL. System monitorowania rozwoju STATEG.

27|bid., s. 49.

28Analiza sytuacji na rynku pracy wojewddztwa opolskiego..., op., cit., s. 142.
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sytuacja powoduje biernos¢ zawodowg, dfugotrwate korzystanie z opieki spotecznej, podejmowanie
pracy w szarej strefie i inne trudnosci na rynku pracy.

Aktywizacja niepetnosprawnych to kolejne wyzwanie wymagajace kontynuacji wsparcia w ramach
RPO WO. Jest to szczegdlnie istotne w sytuacji, gdy zainteresowanie pracodawcow ich zatrudnieniem
nie tylko nie jest wysokie (w 2018 roku w wojewddztwie opolskim sposrod wszystkich ofert pracy
tylko 2.0% byto skierowanych do o0sdb niepetnosprawnych?®) i cieszy sie coraz mniejszym
zainteresowaniem, ktdre na przestrzeni lat 2017-2018 zmalato o 37,9%°. W opinii uczestnikéw
badan jakosciowych spadek poziomu bezrobocia niejednokrotnie wigzat sie z problemem
dopasowania wsparcia do pojawiajacych sie nowych potrzeb:

[...] jezeli chodzi o osoby niepetnosprawne, to w wiekszosci pozostawaty osoby z chorobami psychicznymi i
wezZ skieruj takq osobe na staz. No pracodawca bedzie miat pretensje. Te osoby potrzebujq jakiejs innej
Sciezki, innej procedury albo specjalistycznego projektu, w ktérym juz faktycznie bedzie albo wiecej kasy i ta
Sciezka bedzie, nie wiem, z jakims tam opiekunem, z jakims doradcg, asystentem, ktdry inaczej poprowadzi te
osobe [P18].

Do kolejnej grupy nalezy zakwalifikowaé osoby zatrudnione, ale o niestabilnej sytuacji na rynku pracy.
W regionie wystepowato, bowiem powszechne zatrudnianie pracownikéw na umowy cywilno-
prawne, ktérych wysokos¢ wynagrodzenia bardzo czesto zblizata sie do minimalnego poziomu (w
2018 roku takich osdéb byto 17119). Osoby z tej grupy powinny by¢ zatem wspierane w zakresie
podnoszenia swoich kompetencji i kwalifikacji, Zmiana w tym zakresie umozliwi im bowiem podjecie
pracy na umowy o prace oraz bedzie skutkowaé podniesieniem poziomu wynagrodzenia.

Inng kwestie stanowi dobdr form wsparcia. Korzystne i trafne formy stosowane w okresie realizacji
programu RPO WO 2014-2020 takie jak: staze/praktyki, kursy/szkolenia, doposazenie/wyposazenie
stanowiska pracy powinno uzupetni¢ sie o inne mniej konwencjonalne metody (coaching, crafting,
grupy wsparcia, trener pracy), z ktérych mogtyby korzystac¢ osoby o skomplikowane;j i trudnej sytuac;ji
osobistej, rodzinnej czy zdrowotnej. Z kolei wsparcie grup imigrantéw, reemigrantéw i repatriantéow
powinno dotyczy¢ zaréwno proceséw adaptacji, podnoszenia lub uzupetniania kwalifikacji, jak
rowniez systemu zachet i preferencji w zakresie zaktadania dziatalnosci gospodarczej, a takzie
dodatkow relokacyjnych.

Przeprowadzona analiza ilosciowa i jakosciowa wynikéw badan uprawnia do sformufowania
nastepujacych wnioskow:

Poprawa sytuacji na rynku pracy oraz prognozowany w okresie przed COVID-19 spadek liczby
0sob bezrobotnych i dtugotrwale bezrobotnych, powodowaty zmniejszenie populacji
korncowych odbiorcéw wsparcia i byty istotnym Zrodtem ryzyk dla rekrutowania grup
docelowych do projektéw przewidzianych w RPO WO 2021-2027. Istotnym byto w zwigzku z
tym unikniecie tego ryzyka i poszerzenie grupy odbiorcéw wsparcia.

Dotychczasowy przebieg pandemii wskazuje, ze prognozowany kryzys gospodarczy wywotany
przez COVID-19 istotne wptynie na pogorszenie sytuacji na opolskim rynku pracy, co
prawdopodobnie doprowadzi do znacznego wzrostu bezrobocia (w scenariuszu

29 29Analiza sytuacji na rynku pracy wojewddztwa opolskiego..., op., cit., s. 2.
30 Osoby niepetnosprawne na rynku pracy w wojewddztwie opolskim w 2018 roku. GUS. Informacje sygnalne 29.03. 2019, s.
2.
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pesymistycznym prognozowany jest dwukrotny wzrost stopy bezrobocia w kraju). Wobec
tego wcigz celowe jest poszerzanie grupy odbiorcow wsparcia, a takze uwzglednienie
w grupach docelowych oséb tracgcych prace w zwigzku z kryzysem (osoby tracgce
prace z przyczyn lezacych po stronie zaktadu pracy, lub zmuszone do likwidacji lub
zawieszenia dziatalnosci gospodarczej).

Grupa bezrobotnych bedzie zatem bardziej niz dotychczas wewnetrznie zréznicowana — oproécz
bezrobotnych o niskich kwalifikacjach, bedg wsrdd nich osoby posiadajace okreslone
kwalifikacje zawodowe (np. fryzjerzy, kucharze, kelnerzy, specjalisci ds. turystyki) i
niejednokrotnie tez doswiadczenie w prowadzeniu wtasnej firmy. W obliczu kryzysu
wywotanego COVID-19 poszerzenie grupy odbiorcéw wsparcia i tym samym uwzglednienie w
grupach docelowych oséb tracacych prace w zwigzku z kryzysem (osoby tracgce prace z
przyczyn lezacych po stronie zaktadu pracy, lub zmuszone do likwidacji lub zawieszenia
dziatalnosci gospodarczej) pozwoli urzedom pracy na szerokg interwencje na rynku pracy. W
zwigzku z tym w podejmowanych w regionie dziataniach antykryzysowych wcigz celowe jest
uwzglednienie zaréwno szerokiej grupy odbiorcéw wsparcia jak i poszerzenie oraz
zrdznicowanie form wsparcia. Niemniej jednak zbyt szczegdétowe wytyczne w zakresie realizacji
przedsiewzie¢ z udziatem srodkdw Europejskiego Funduszu Spotecznego w obszarze rynku
pracy na lata 2014-2020 uniemozliwiajg 1Z/IP mozliwos¢ elastycznego i adekwatnego
reagowania wobec zaistniatej i prognozowanej sytuacji na rynku pracy.

Procesy demograficzne zwigzane z odptywem migracyjnym oraz niskg dzietnoscig przebiegaja
w regionie opolskim w stopniu bardziej intensywnym niz w kraju. Depopulacja jest gtéwnym
problemem rozwojowym wojewdédztwa opolskiego, stgd potrzeba podejmowania dziatan
przeciwdziatajgcych jego dalszemu wyludnianiu. Prognozowany kryzys gospodarczy wywotany
przez sytuacje pandemii spowoduje nasilenie proceséw migracji i reemigracji. Koniecznym jest
zatem zastosowanie instrumentéw, ktére mogg przekonywac do zamieszkania w regionie oraz
przeciwdziata¢c ponownej emigracji, a ktérych efektywnos$¢ jest mierzalna i potencjalnie
skuteczna.

Wsrdod beneficjentéw projektéw aktywizacji zawodowej realizowanych przez podmioty
komercyjne (w RPO WO 2014-20 Dziatanie 7.2) odczuwana jest potrzeba rozwijania blizszych
form komunikacji, dyskusji oraz drég formalnych przekazéw z instytucjami ogtaszajgcymi
konkurs.

6.2 Ocena skutecznosci form wsparcia

W ramach niniejszego podrozdziatu dokonano oceny stopnia skutecznosci form wsparcia
Swiadczonych w Dziataniach 7.1, 7.2 i 7.3 Analizujgc przedmiotowe zagadnienie w szczegdlnosci
starano sie poruszy¢ nastepujgce watki:

1. Czy wsparcie pozwolito odbiorcom uzyska¢ lub podwyzszy¢ kwalifikacje, kompetencje lub
umiejetnosci umozliwiajace znalezienie i podjecie pracy oraz skuteczne adoptowanie sie do
zmieniajgcej sie sytuacji na rynku pracy?

2. Czy w wyniku otrzymanego wsparcia jego odbiorcy poprawili swojg sytuacje na rynku pracy
tzn. podjeli prace lub zatozyli dziatalno$¢ gospodarcza?

3. Czy oferowane wsparcie wptyneto na zmiane postaw jego odbiorcéw w szczegdlnosci w
zakresie tendencji migracyjnych i mobilnosci zawodowej?
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4. Czy w wyniku udzielanego wparcia wyksztatceni zostali pracownicy, ktérych kwalifikacje,
kompetencje lub umiejetnosci korespondujg z potrzebami rozwojowymi przedsiebiorstw,
ktdre dziatajg w obszarach regionalnych specjalizacji?

5. Czy w wyniku udzielanego wparcia powstaty firmy, ktérych profile dziatalnosci wzmocnity
potencjat regionalnych specjalizacji Wojewddztwa Opolskiego?

6.2.1 Nabywane w wyniku uczestnictwa we wsparciu kompetencje, kwalifikacje i umiejetnosci
Realizowane w wojewddztwie opolskim w roku 2017 badania®, wskazaty na trudnosci
przedsiebiorcéw w pozyskaniu réznego rodzaju pracownikow (specjalistéw, pracownikéw ustug i
sprzedawcéw, robotnikow i rzemiesinikdéw). Natomiast przeprowadzane w regionie analizy w zakresie
monitoringu zawodow deficytowych i nadwyzkowych akcentowaty niekorzystng strukture zawodowa
bezrobotnych, albowiem wiekszos¢ nich, jesli w ogdle posiadata kwalifikacje zawodowe, to nalezaty
one do zawoddw okreélanych jako nadwyzkowe®2. W odpowiedzi na zaistniatg sytuacje w ramach Osi
Priorytetowej VII uruchomiono szereg form wsparcia, ktérych celem byto okreslenie potencjatu i
pobudzenie aktywnosci zawodowej oséb znajdujacych sie w szczegdlnie trudnej sytuacji na rynku
pracy i tym samym zwiekszenie ich szans na skuteczne zaadoptowanie sie do zmieniajgcej sie sytuacji
na rynku pracy oraz znalezienie zatrudnienia.

Kursy/szkolenia

Przeprowadzone badania wskazujg, ze szkolenia/kursy, z ktérych korzystali respondenci dotyczyty,
przede wszystkim szkolen uzupetniajgcych kwalifikacje zawodowe, w tym zdobywania nowych
uprawnien (64,4%) oraz szkolen umozliwiajgcych zdobycie nowych/innych kwalifikacji zawodowych
(57,7%). Pozostate typy szkoled podniosty umiejetnosci zwigzane z obstugg programoéw
komputerowych (37,5%), umiejetnosci miekkie, takich jak autoprezentacja i radzenie sobie ze
stresem (26,0%) oraz porozumiewania sie w jezykach obcych (16,3%), do posiadania, ktérych
pracodawcy przywigzujg coraz wiekszg wage, i ktére zdecydowanie zwiekszajg szanse oséb
bezrobotnych na znalezienie pracy. Cze$s¢ sposrdd szkolen koncentrowata sie réwniez na
wyposazaniu ich uczestnikdw w umiejetnosci zwigzane z poszukiwaniem pracy, kursy tego typu
stanowity blisko 27,0%

Jak pokazuja badania empiryczne*osoby nalezace do grup docelowych wsparcia bardzo czesto nie
majg Swiadomosci swego potencjatu. W zwigzku z tym, aby poprawi¢ swdj poziom aktywnosci
zawodowej potrzebujg poradnictwa, ktére zwieksza ich poczucie pewnosci siebie oraz podnosi ich
samoocene w zakresie wtasnych szans na rynku pracy, dlatego wszystkie realizowane w ramach OP
VI, dziatania nalezy uznaé za istotne patrzac przez pryzmat zwiekszania szans na podjecie
zatrudnienia przez osoby niepracujgce.

31 popyt na prace w wojewddztwie opolskim. Skrét raportu. Wojewddzki Urzad Pracy. Opole. 2017.
32 Djagnoza wyzwan, potrzeb i potencjatu obszaréw., op., cit., s. 41.
33 popyt na prace w wojewddztwie opolskim. Skrét raportu. Wojewddzki Urzad Pracy. Opole. 2017.
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Wykres 6 Rodzaje kurséw/szkolen oferowanych odbiorcom wsparcia®.

Szkolenia ksrtalcgoe umiejetnoici porozumiewania sie
w jezykach obcych

Srkolemia ksrtalcaoe umiejetnodci rwigzans 2
postukiwaniem pracy

I 16,3%

Szkolenia z obstugl komputera | programow bivrowych I 37,5%

Srkolenia umoiliwiajace dobycie nowychfinmyeh
kwalifikacji zawodowych

Szkolenia wzupetniajace kwalifikacje (np. dodatkowe
uprawnienia)

0,0%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych z badania CATI n=104.
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Na przestrzeni analizowanego okresu w Dziataniach 7.1 i 7.2 przeprowadzono 608 szkolen w tym

zdecydowang wiekszos¢ w Dziataniu 7.1 w ktdrym zrealizowano ich az 521. W Dziataniu 7.2

przeprowadzono ich jedynie 87. Pordwnujac ich zakresy tematyczne nalezy stwierdzi¢, ze w dziataniu

7.1 ich paleta byta zdecydowanie bogatsza, szkolenia zaadresowano bowiem do 65 grup

zawodowych. Natomiast w Dziataniu 7.2 jedynie do 24.

Tabela 10 Grupy zawoddéw (odbiorcow wsparcia), do ktérych adresowane byty kursy/ szkolenia
przeprowadzone w ramach Dziatania 7.1 w woj. opolskim w latach 2015-2019r.

Grupy zawodow wg. klasyfikacji zawoddéw opracowanej na
potrzeby badania ,,Barometr zawodow"

Liczba szkoleri/ kurséw
przeprowadzonych w woj.
opolskim na przestrzeni
lat 2015-2019

Procent szkoleri/ kurséw
przeprowadzonych w woj.
opolskim na przestrzeni lat
2015-2019

rolnicy i hodowcy

kierowcy samochodéw ciezarowych i ciggnikéw siodtowych 72 13,8%
operatorzy i mechanicy sprzetu do robét ziemnych 54 10,4%
spawacze 40 7,7%
magazynierzy 40 7,7%
kierowcy autobuséw 39 7,5%
kosmetyczki 24 4,6%
zaopatrzeniowcy i dostawcy 24 4,6%
elektrycy, elektromechanicy i elektromonterzy 19 3,6%
operatorzy urzadzen dZwigowo-transportowych 13 2,5%
pracownicy ochrony fizycznej 12 2,3%
operatorzy obrabiarek skrawajacych 1 2,1%
sprzedawcy i kasjerzy 9 1,7%
fizjoterapeuci i masazysci 8 1,5%
gospodarze obiektéw, portierzy, wozni i dozorcy 8 1,5%
monterzy konstrukcji metalowych 7 1,3%

7 1,3%

34 Procenty nie sumuja sie do 100, mozna byto wskaza¢ wiecej niz 1 odpowiedz.
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specjaliéci ds. zarzadzania zasobami ludzkimi i rekrutacji 7 1,3%
operatorzy i mechanicy sprzetu do robdt ziemnych 6 1,2%
monterzy instalacji budowlanych 6 1,2%
pracownicy ds. rachunkowosci i ksiegowosci 6 1,2%
pracownicy obstugi ruchu szynowego 6 1,2%
psycholodzy i psychoterapeuci 6 1,2%
krawcy i pracownicy produkcji odziezy 5 1,0%
opiekunki dzieciece 5 1,0%
opiekunowie osoby starszej lub niepetnosprawnej 5 1,0%
pracownicy zajmujacy sie zwierzetami 5 1,0%
instruktorzy nauki jazdy 4 0,8%
murarze i tynkarze 4 0,8%
robotnicy budowlani 4 0,8%
samodzielni ksiegowi 4 0,8%
graficy komputerowi 3 0,6%
instruktorzy rekreacji i sportu 3 0,6%
kucharze 3 0,6%
projektanci i administratorzy baz danych, programisci 3 0,6%
robotnicy lesni 3 0,6%
robotnicy obrébki drewna i stolarze 3 0,6%
tapicerzy 3 0,6%
technicy mechanicy 3 0,6%
operatorzy bezzatogowych statkéw powietrznych (BVLOS) 3 0,6%
brukarze 2 0,4%
diagnosci samochodowi 2 0,4%
florysci 2 0,4%
kelnerzy i barmani 2 0,4%
nauczyciele jezykdw obcych i lektorzy 2 0,4%
operatorzy urzadzen dzwigowo-transportowych 2 0,4%
projektanci wzornictwa przemystowego 2 0,4%
specjalisci ds. rynku nieruchomosci 2 0,4%
administratorzy stron internetowych 1 0,2%
analitycy, testerzy i operatorzy systeméw teleinformatycznych 1 0,2%
blacharze i lakiernicy samochodowi 1 0,2%
cukiernicy 1 0,2%
fryzjerzy 1 0,2%
gbrnicy i operatorzy maszyn i urzadzers wydobywczych 1 0,2%
lakiernicy 1 0,2%
operatorzy aparatury medyczne;j 1 0,2%
pozostali specjalisci edukacji 1 0,2%
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pracownicy administracyjni i biurowi 1 0,2%
pracownicy fizyczni w produkcji i pracach prostych 1 0,2%
pracownicy przetwoérstwa metali 1 0,2%
pracownicy stuzb mundurowych 1 0,2%
przedstawiciele handlowi 1 0,2%
sekretarki i asystenci 1 0,2%
specjalisci administracji publicznej 1 0,2%
specjalisci ds. finansowych 1 0,2%
Slusarze 1 0,2%
Suma 521 100,0%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych przekazanych przez Zamawiajacego oraz badania MPiPS pt.: ,Barometr

Zawodow”.

Tabela 11 Grupy zawoddéw (odbiorcow wsparcia), do ktérych adresowane byty kursy/ szkolenia
zrealizowane w ramach Dziatania 7.2 w woj. opolskim w latach 2015-2019r.

Grupy zawodow wg. klasyfikacji zawodoéw opracowanej na
potrzeby badania ,,Barometr zawodow"

Liczba szkoleri/ kurséw
przeprowadzonych w woj.
opolskim na przestrzeni
lat 2015-2019

Procent szkoleri/ kurséw
przeprowadzonych w woj.
opolskim na przestrzeni lat
2015-2019

sekretarki i asystenci

opiekunowie osoby starszej lub niepetnosprawnej 15 17,2%
spawacze 11 12,6%
spedytorzy i logistycy 11 12,6%
pracownicy administracyjni i biurowi 7 8,1%
operatorzy obrabiarek skrawajacych 5 5,8%
magazynierzy 4 4,6%
elektrycy, elektromechanicy i elektromonterzy 3 3,5%
kierowcy samochoddw ciezarowych i ciggnikéw siodtowych 3 3,5%
operatorzy i mechanicy sprzetu do robét ziemnych 3 3,5%
pracownicy ds. rachunkowosci i ksiegowosci 3 3,5%
pracownicy robét wykoriczeniowych w budownictwie 3 3,5%
recepcjonisci i rejestratorzy 3 3,5%
plastycy, dekoratorzy wnetrz i konserwatorzy zabytkow 2 2,3%
pracownicy biur podrézy i organizatorzy obstugi turystycznej 2 2,3%
pracownicy przetwdrstwa spozywczego 2 2,3%
sprzedawcy i kasjerzy 2 2,3%
monterzy instalacji budowlanych 1 1,2%
murarze i tynkarze 1 1,2%
nauczyciele przedszkoli 1 1,2%
przedstawiciele handlowi 1 1,2%
robotnicy budowlani 1 1,2%
samodzielni ksiegowi 1 1,2%

1 1,2%
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zaopatrzeniowcy i dostawcy 1 1,2%

Suma 87 100,0%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych przekazanych przez Zamawiajacego oraz badania MPiPS pt.: ,Barometr
Zawodow”.

Przeprowadzone w regionie badania popytu na prace®® wskazywaly, ze opolscy pracodawcy
najczesciej poszukujg pracownikéw z grupy robotnikéw przemystowych i rzemiesinikéw (32,9%), w
tym przede wszystkim robotnikdw budowlanych (15,8%), elektrykdw i elektronikow (5,6%),
robotnikéw obrébki metali, mechanikéw maszyn i urzadzen (5,3%), oraz robotnikow w przetwoérstwie
spozywczym, obrébce drewna, produkcji wyrobow tekstylnych (4,9%). Kolejno pracownikéw ustug i
sprzedawcow (15,8%), w tym sprzedawcow (8,6%), pracownikdéw ustug osobistych (6,6%) oraz
specjalistow (15,5%) wsrdd, ktdrych najczesciej poszukiwani sg specjalisci ds. ekonomicznych i
zarzadzania (4,3%), z dziedziny prawa, spraw spotecznych i kultury (3,6%), a takze z nauk fizycznych,
matematycznych i technicznych oraz ds. zdrowia (3,0%). Nastepnie zawoddéw z grupy technikéw i
innego Sredniego personelu (12,8%), czyli sredniego personelu ds. zdrowia oraz ds. biznesu i
administracji (3,3%) a takze z dziedziny prawa, spraw spotecznych i kultury (3,0%) i kolejno zawodoéw
z grupy operatoréow maszyn i urzadzen (8,2%), w tym przede wszystkim kierowcow i operatoréow
urzadzen (7,2%). Natomiast zdecydowanie najrzadziej poszukiwani s3 pracownicy biurowi oraz
pracownicy wykonujacy prace proste (6,3%).

Pomimo, ze zaréwno liczebnos¢ jak i zakres realizowanych szkolefd byly zréznicowane, to jednak
zestawienie ich tematyki z zapotrzebowaniem na okreslone typy zawoddw wskazuje, ze dobdr
tematyki szkolen byt trafny i korespondowat z obserwowanym w wojewédztwie opolskim popytem
na prace oferujgc uzyskanie kwalifikacji w zawodach deficytowych, ktérych poszukujg pracodawcy i
zwiekszajgc tym samym szanse ich odbiorcéw na znalezienie zatrudnienia.

Wykres 7 Zestawienie tematyki przeprowadzonych kurséw/ szkolen z popytem na zawody w woj.
opolskim w latach 2015-20109r.
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W zawdod deficytowy B zawdd w rdwnowadze rawod nadweyzkowy popyt trudny do ustalenia

Zrédto: opracowanie witasne na podstawie danych przekazanych przez Zamawiajgcego oraz raportéw z monitoringu
zawodow deficytowych i nadwyzkowych w powiatach woj. opolskiego i badania MPiPS pt.: ,,Barometr Zawoddw”.

Znaczenie zjawiska nabywania kompetencji, kwalifikacji i umiejetnosci przejawito sie takie w
badaniach jakosciowych. Eksperci podkreslajg pozytywng jakosciowa zmiane w odniesieniu do
przesztosci pod wzgledem ogdlnego, poigdanego wptywu wsparcia, Swiadczonego w ramach

35 por. Kompleksowe badanie zapotrzebowania rynku pracy kadr kwalifikowanych wojewddztwa opolskiego w celu
dostosowania oferty edukacyjnej i szkoleniowej do jego potrzeb (raport koricowy)., pod red. Doroty Potwory i Witolda
Potwory. Wyzsza Szkota Zarzadzania i Administracji w Opolu. Opole. 2008; Popyt na prace w wojewddztwie opolskim. Skrot
raportu. Wojewddzki Urzad Pracy. Opole. 2017.
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omawianych Dziatan, na podwyzszenie i/lub nabycie nowych kwalifikacji czy kompetencji. Co prawda,
w ich opinii, oferowane i realizowane obecnie szkolenia cechuje mniej imponujacy ilosciowy wskaznik
(ok. 40-45%), niz wczesniej, kiedy realizowano bardzo duzo szkolen, przede wszystkim grupowych, to
jednak obecnie przynosza one wieksze korzysci i sg bardziej skuteczne pod wzgledem podnoszenia
kwalifikacji, poniewaz

(...) i tu nastawilismy sie na to, ze daliSmy wolng reke osobom bezrobotnym, nie przymuszamy ich do
szkolen, tylko zgtaszajq sie do nas ci, co faktycznie chcq podjg¢ okreslonq prace, do ktorej sq potrzebne
konkretne kwalifikacje (u nas co najmniej pofowa 0so6b to jest C, C+E (rodzaj prawa jazdy — red.). Wszystko
wychodzi tylko i wytgcznie od osoby bezrobotnej [PA8].

Wydaje sie, ze i w takich okolicznosciach, a moze szczegdlnie w takich, najwazniejsze powinno by¢
dazenie do nabycia realnych (nie fikcyjnych) kwalifikacji, uprawnien, co wigze sie z potrzeba
dtuzszego szkolenia, w prawdziwej firmie szkoleniowej (zgodnej z Wytycznymi do rynku pracy), w
ktorej proces edukacji konczy sie egzaminem i zdobyciem stosownego dyplomu (taki egzamin
niekiedy najzwyczajniej moze nie by¢ zdany) [K60]. W tym kontekscie znaczenia i potwierdzania
jakosci uzyskiwanych kwalifikacji pojawiajg sie réwniez postulaty rozszerzenia form wsparcia o studia
podyplomowe:

Sq to szkolenia certyfikowane, one muszq byc certyfikowane. Czyli jezeli spawanie, to oczywiscie certyfikacja
Instytutu Spawalnictwa, Ze to szkolenie jest adekwatne i mozna po tym podjqc prace” [U15].

| tutaj dawac te kompetencje osob dorostych juz, ktére juz kiedys pracowaty, ktore lekko dostosujemy do
zmieniajgcego sie rynku pracy. Natomiast bardzo rzadko sie zdarza, zebysmy przekwalifikowali osobe, sq
wyjqtki, ale to rzadko sie zdarza, z zupetnie innej branzy na wymagajgcq zupetnie innych podstaw” [U15];

studia podyplomowe, ktdre teraz zaczynamy wprowadzac¢ do programu, chcemy, zeby byty mozliwe; do 7.2
juz. Tez niektore osoby potrzebujq studiow podyplomowych i takie zgtoszenia mamy z réznych stron i bytoby
dobrze, aby takie studia mogli wykonywac. To jest jedna z form wsparcia [U37].

Staze i praktyki oraz wyposazenie lub doposazenie stanowisk pracy

Oprdcz ched i motywacji do podjecia pracy, czynniki warunkujgce stopien skutecznosci wsparcia takze
sektory i branze firm, w ktérych s3g realizowane staze i praktyki oraz w ktérych dokonuje sie
refundacji kosztéw wyposazenia lub doposazenia stanowisk prac. Odpowiedni wybér tych miejsc
zwieksza bowiem szanse odbiorcéw wsparcia na otrzymanie statego zatrudnienia natomiast ich
niewtasciwy wybdr moze sprawi¢, ze wsparcie okaze sie nieskuteczne. Jak sie okazuje — co
potwierdzajg takze w badania jakosciowe — od pewnego czasu stusznie ktadziony jest na to wyrazny
akcent.

Mowimy teraz o osobach, ktore muszqg miec te umiejetnosci cyfrowe dodatkowo — nie musimy je nazywac
cyfrowymi, po prostu kompetencje i predyspozycje — trzeba je podnosic, oprocz szkoler zawodowych, staze
wysokiej jakosci, pod dobrym nadzorem u pracodawcdw, zaczynamy bardzo mocno tego pilnowac, zeby nie
byty to jakiekolwiek staze, tylko takie, bo staz to jest tez forma szkolenia [U8].

W wojewddztwie opolskim dominujg przede wszystkim firmy ustugowe i handlowe z sektora
prywatnego, natomiast z sektora publicznego, administracja publiczna, ochrona zdrowia i edukacja.

Wyniki badan wskazujg, ze dobor struktury branzowej firm, w ktérych odbywaty sie staze i praktyki
oraz w ktérych wyposazano lub doposazono stanowiska pracy byt trafny i korespondowat z t3
struktura. Staze i praktyki odbywaty sie przede wszystkim w sektorze prywatnym (74,0%), w ktérym

57



ze wzgledu na branze do najbardziej popularnych nalezata branza ustugowa (30,8%), nastepnie
handlowa (12,0%) oraz budowlana (8,4%). W sektorze publicznym najczesciej odbywano praktyki w
administracji publicznej (12,0%), ochronie zdrowia (8,4%) oraz w edukacji (6,0%).

Wykres 8 Rodzaje firm, w ktérych odbiorcy Wykres 9 Struktura sektorowa firm, w ktdrych
wsparcia odbywali staz/praktyke. odbiorcy wsparcia odbywali staz/praktyke.
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych z badania  Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych z badania
CATI n=250. CATI n=250.

Wykres 10 Struktura branzowa firm, w ktérych odbiorcy wsparcia odbywali staz/praktyke.
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania CATI n=250.

Podobnie ukierunkowane zostato wsparcie majace na celu wyposazenie lub doposazenie stanowisk
pracy, ktdre objeto przede wszystkim sektor prywatny (94,4%), w ktérym ze wzgledu na branze do
najbardziej popularnych nalezaty branza ustugowa (66,7%) oraz handlowa (22,2%). W sektorze
publicznym najczesciej wyposazano lub doposazano stanowiska pracy w firmach dziatajgcych w
branzy ochrona zdrowia i pomoc spoteczna.
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Wykres 11 Rodzaje firm, w ktérych wyposazono Wykres 12 Struktura sektorowa firm, w ktérych
lub doposazono stanowisko pracy. wyposazono lub doposazono stanowisko pracy.

= ustugowa = handlowa = prywatny = publiczny

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania
CATI n=18. CATI n=18.

Wykres 13 Struktura branzowa firm, w ktérych wyposazono lub doposazono stanowisko pracy.
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania CATI n=18.

Dokonujgc sumarycznej oceny stopnia skutecznosci realizowanego wsparcia nalezy stwierdzié, ze
wsrdd zarejestrowanych bezrobotnych w wojewddztwie opolskim znaczng grupe stanowig osoby bez
kwalifikacji zawodowych (32,1%)% oraz z niskimi kwalifikacjami zawodowymi, zatem realizowane
szkolenia/kursy oraz staze/praktyki stanowity w duzym stopniu skuteczne narzedzia w zaspakajaniu
potrzeb opolskiego rynku pracy, ktére wynikajg z popytu na okreslone zawody i zwigzane z nimi
kwalifikacje i umiejetnosci.

Nalezy jednak zaznaczyé, ze pomimo, iz ich realizacja odpowiadata na potrzeby odbiorcéw wsparcia
to jednak zbyt mato byto tych form, ktdre skutecznie przyczyniajg sie do ostabienia osobowosciowych
deficytow odbiorcéw wsparcia. W celu poprawy niekorzystnej pozycji grup defaworyzowanych na
rynku pracy warto zatem zwiekszy¢ liczebnos¢ i poszerzy¢ ich zakres tematyczny o takie, ktére

36

59



przyczyniajg sie do budowania poczucia wiasnej wartosci i wzmacniajg pewnos¢ siebie na rynku
pracy. Wage trafnego okreslenia tematyki szkolen, ktéra powinna by¢ rezultatem wspodtpracy z
psychologiem i doradcg zawodowym, aby skutecznie podnosita kwalifikacje szkolonych oséb,
akcentuja takze wnioskodawcy. Nalezy zatem stwierdzi¢ ze przede wszystkim szkolenie ,,umiejetnosci
miekkich” nabiera istotnego znaczenia dla powodzenia w znalezieniu pracy:

(...) tematyka (szkolen — red.) ma wyjs¢ ze wspdtpracy z psychologiem i doradcq zawodowym. Powinna
wyjsc, ale czesto tez tak jest, ze uczestnicy nie wiedzq i tu potrzebna jest wtasnie ta praca, tego doradcy
zawodowego, psychologa, zespofu merytorycznego, zeby rozpoznac. Bo ja juz nie mowie o grupie tych
takich projektowych, etatowych uczestnikow.... Musimy rozszerzy¢ forme wsparcia dla uczestnikow projektu
o kompetencje miekkie, kompetencje cyfrowe [K128].

Przeprowadzona analiza ilosciowa i jakosciowa wynikow badan uprawnia do sformutowania
nastepujacych wnioskow:

Odnotowuje sie wysokg skutecznos¢ wsparcia, zwtaszcza w ramach Dziatan zwigzanych z
zaktadaniem dziatalnosci gospodarczej (w RPO WO 2014-20 Dziatanie 7.3), jesli kierowane jest
ono do osdb cechujagcych sie silng motywacja, kreatywnych, majgcych pomyst, predyspozycje
oraz okreslone kompetencje. Trudnosci natomiast dotyczg osdb dtugotrwale bezrobotnych
ubiegajgcych sie o wsparcie; zwtaszcza w zakresie odpowiedniej psychologicznej diagnozy,
waznej dla opracowania indywidualnej sciezki wychodzenia z bezrobocia, jak réwniez trudnosci
z zapewnieniem dtugotrwatego psychologicznego wsparcia.

6.2.2 Kanibalizacja produktéw i ustug w programie

Jak dowodzg autorzy badania pt.: Ewaluacja mid-term dotyczgca postepu rzeczowego RPO WO 2014-
2020 dla potrzeb przeglgdu srédokresowego, w tym realizacji zapisow ram i rezerwy wykonania
oferowane w ramach Dziatan 7.1, 7.2 i 7.3 produkty i ustugi konkurujg ze sobg formami swiadczonej
pomocy tzw. ,kanibalizacja” produktéw i ustug w Programie®”. Taki wniosek potwierdzajg wyniki
przeprowadzonych badan. Sposréd mozliwych do wykorzystania form wsparcia w Dziataniu 7.1
najczesciej stosowane byty doradztwo (31,6%), staz/praktyka (27,4%) oraz posrednictwo pracy
(27,2%). Natomiast w Dziataniu 7.2 najczesciej stosowane byty doradztwo (39,2%), szkolenie/kurs
(23,0%), posrednictwo pracy (18,6%) oraz staz/praktyka (14,3%). Z kolei w Dziataniu 7.3 najbardziej
popularne byty: doradztwo (29,8%), szkolenie/kurs (28,7%) oraz inne (23,8%), czyli porady prawne,
ustugi konsultingowe, porady branzowe. Zatem, oferowany w omawianych Dziataniach portfel
instrumentéw wsparcia jest wzgledem siebie bardzo zblizony, ze wzgledu na niektére formy
wsparcia, a ich czestotliwos¢ wykorzystania podobna. W zwigzku z tym nalezy stwierdzi¢, ze
wspomniane Dziatania konkurujg miedzy sobg w znaczgcym stopniu i sg jednym ze wskaznikow
istnienia nadal zjawiska kanibalizacji produktéw i ustug w Programie.

37 EVALU Sp. z 0.0., ECORYS Polska Sp. z 0.0 Raport pt.: Ewaluacja mid-term dotyczqca postepu rzeczowego RPO WO 2014-
2020 dla potrzeb przeglqgdu srédokresowego, w tym realizacji zapiséw ram i rezerwy wykonania, kwiecier 2019 s.99.
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Wykres 14 Popularno$¢ form  wsparcia
udzielonych w powiatach woj. opolskiego w
ramach Dziatania 7.1 za lata 2015-2019r.
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Wykres 15 Popularno$¢ form  wsparcia
udzielonych w powiatach woj. opolskiego w
ramach Dziatania 7.2 za lata 2017-2019r.
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Wykres 16 Popularnosé form wsparcia udzielonych w powiatach woj. opolskiego w ramach Dziatania
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Inny wymiar procesu kanibalizacji stanowi jednoczesne kierowanie takich samych form wsparcia na
danym obszarze do tej samej grupy docelowej. Taka sytuacja przektada sie na trudnosci rekrutacyjne
w poszczegdlnych projektach, poniewaz tozsame formy wsparcia sg kierowane do grup docelowych
charakteryzujgcych sie tymi samymi cechami potozenia spotecznego i cechami demograficzno-
spotecznymi®. Rozktady cech potoZenia spotecznego odbioréw wsparcia w Dziataniach 7.1, 7.2, 7.3
takie jak: status na rynku pracy, pte¢, wiek, wyksztatcenie swiadczg o zjawisku ,kanibalizacji”
zachodzacym w kontekscie doboru grup docelowych do projektéw. Analiza wskazuje, ze

3 |bid.
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przewidziane w poszczegdlnych Dziataniach formy wsparcia sg kierowane do grup docelowych w
duzym stopniu tozsamych pod wzgledem cech strukturalnych.

Wykres 17 Struktura odbiorcéw wsparcia z uwagi
na status na rynku pracy w Dziataniach 7.1 7.2
oraz ogétem*®
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z bazy SL

Wykres 19 Struktura odbiorcow wsparcia w
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z bazy SL

Wykres 18 Struktura odbiorcéow dotacji i
pozyczek na zatozenie dziatalnosci gospodarczej z
uwagi na status na rynku pracy w Dziataniach 7.1
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z bazy SL

Wykres 20 Struktura odbiorcéw dotacji i pozyczek
na zatozenie dziatalnosci gospodarczej w podziale
na pte¢ w Dziataniach 7.1 7.3 oraz ogétem
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z bazy SL

39 W obliczeniach nie uwzgledniono osdb, ktére zatozyty dziatalnos¢ gospodarcza.
40 W obliczeniach nie uwzgledniono osdb, ktdre zatozyty dziatalno$¢ gospodarcza.
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Wykres 22 Struktura odbiorcow dotacji i pozyczek
Wykres 21 Struktura odbiorcéw wsparcia w na zatozenie dziatalnosci gospodarczej w podziale
podziale na kategorie wieku w Dziataniach 7.1 i na kategorie wieku w Dziataniach 7.1 i 7.3 oraz
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych z bazy SL Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z bazy SL

Wykres 24 Struktura odbiorcéw dotacji i pozyczek
Wykres 23 Struktura odbiorcéw wsparcia w na zatozenie dziatalnosci gospodarczej w podziale
podziale na kategorie wyksztatcenia w Dziataniach na kategorie wyksztatcenia w Dziataniach 7.1 7.3
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z bazy SL Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z bazy SL

Na inny problem zwigzany z oferowaniem takich sam form wsparcia zwrdcita uwage opinia wyrazona
przez eksperta z WUP w Opolu, ktéry jako instytucja ktadzie duzy nacisk na jakos¢ wsparcia.
Negatywnym skutkiem kanibalizacji jest rézna jako$¢ wsparcia oferowanego systemowo i w sposdb

41 W obliczeniach nie uwzgledniono osdb, ktére zatozyty dziatalnos¢ gospodarcza.
42 W obliczeniach nie uwzgledniono osdb, ktdre zatozyty dziatalno$¢ gospodarczg.
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konkursowy Ogdlna ocena oferowanego przez rdzine podmioty wsparcia wypada korzystniej w
odniesieniu do zadan realizowanych ,systemowo” przez urzedy pracy niz u innych realizatoréw
(komercyjnych) oferujacych takie same formy wsparcia:

Tam [Dziatanie 7.1.] sq wieksze trudnosci w rekrutacji przedsiebiorstw, zeby objqgc¢ stazami wysokiej jakosci
(odbiorcow wsparcia) i staze sq tam czasami krdtsze niz majg urzedy pracy. Urzedy pracy majq na minimum
3 miesigce. Skierowanie na staz to taki standard od 3 do 6 miesiecy, a tutaj (instytucje komercyjne) bardzo
czesto jest tak, Ze te staze sq po miesigcu lub 1,5 i to jest nieadekwatne” [U30]; ,,(...) postawiliSmy warunki
takie i obszarowe, efektywnosciowe, tqczenie form wsparcia od rekrutacji i doradztwa, od stazy i szkolenia,
dedykowane w jednym obszarze zawodowym, wymagalismy potem efektywnosci; i niestety beneficjenci,
byty to instytucje komercyjne najczesciej, sobie z tym nie bardzo poradzity [U2].

W tej sytuacji bardzo zblizonych instrumentéw wsparcia w Dziataniach, bardzo podobnej
czestotliwosci ich wykorzystania oraz kierowania takich samych form wsparcia do grup docelowych w
duzym stopniu tozsamych pod wzgledem cech strukturalnych koniecznym bytoby przeprowadzenie
linii demarkacyjnej miedzy Dziataniami 7.1 i 7.2., w celu zlikwidowania zjawiska ,kanibalizacji” i
skutkow jakie ze sobg niesie. Niemniej jednak to rozwigzanie nie zyskato aprobaty wsréd
Beneficjentow obu Dziatan w dyskusji przeprowadzonej podczas Panelu Ekspertéw.

6.2.3 Wptyw udziatu we wsparciu na podjecie pracy

W sSwietle przeprowadzonych analiz nalezy skonstatowa¢, ze wsparcie oferowane w ramach Dziatan
7.1 i 7.2 miato znaczacy wptyw na zmiane sytuacji jego odbiorcéw na rynku pracy. W ramach
Dziatania 7.1 najwieksza liczba oséb pracujacych po udzieleniu wsparcia byta w powiecie: nyskim
(1383 osoby), brzeskim (991), miasto Opole (757 osdb) i w powiecie opolskim (686 osdb), w ktérych
w grudniu 2014 roku zarejestrowano najwyzszg liczbe bezrobotnych. W ramach Dziatania 7.2
najwiecej osob po udzieleniu wsparcia podjeto prace w powiecie: nyskim (87 oséb), brzeskim (32
osoby) oraz namystowskim (24 osoby).
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Rycina 5 Liczba oséb pracujacych po udzieleniu wsparcia w ramach
Dziatania 7.1 w powiatach woj. opolskiego za lata 2015-2019r.
(projekty zakonczone)

Obshgiwane prrez ushugq Sing
© GeoMames, Micrasolt

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z bazy SL.

Rycina 6 Odsetek o0sdb pracujgcych po udzieleniu wsparcia w
ramach Dziatania 7.1 w powiatach woj. opolskiego za lata 2015-
2019r. (projekty zakonczone).

Namystowski
77.3% Kluczborski

_ ;
' Prudnicki
68,1%

Glubczycki :
54,5%

Obsigiwane prrez ushugq Sing
© GeoMames, Micrasolt

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z bazy SL.
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Rycina 7 Liczba oséb niepracujgcych po udzieleniu wsparcia w Rycina 8 Odsetek oséb niepracujgcych po udzieleniu wsparcia w
ramach Dziatania 7.1 w powiatach woj. opolskiego za lata 2015- ramach Dziatania 7.1 w powiatach woj. opolskiego za lata 2015-
2019r. (projekty zakonczone). 2019r. (projekty zakonczone).

Opoiski
¢ 25,9%

Krapkowicki
29,5%

Kgdzierzynsko.
25,0%

Glubczycki
31,9%

Obshgiwane prrez ushugq Sing Obshugheane proez ushigg Bing
© GeoMamnes, Micrasoft O GeoMames, Microsoft

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z bazy SL. Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z bazy SL.



Rycina 9 Liczba oséb w innej sytuacji na rynku pracy po udzieleniu
wsparcia w ramach Dziatania 7.1 w powiatach woj. opolskiego za
lata 2015-2019r. (projekty zakoriczone).

Namystowski
46 Kluczborski
95
Oleski
29
=y Opolsk
117
Strzelecki
28
Krapkowicki

28

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z bazy SL.

Rycina 10 Odsetek osdb w innej sytuacji na rynku pracy po udzieleniu
wsparcia w ramach Dziatania 7.1 w powiatach woj. opolskiego za lata
2015-2019r. (projekty zakoriczone).

Namystowski
5,9% Kluczborski
11,4%
Oleski
6,8%
Brreski
5,7% Opolski
10,8%
10,3%
Strzelecki
5,2%
Krapkowicki

5.1%
Prudnicki
27,7%

Glubczycki
13,6%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z bazy SL.
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Rycina 11 Liczba oséb pracujacych po udzieleniu wsparcia w ramach
Dziatania 7.2 w powiatach woj. opolskiego za lata 2017-2019r.
(projekty zakonczone).

Namystowski
24 Kluczborski
1
S Opolski
32
7
15
Strzelecki
1
Krapkowicki
1
Prudnicki
13
Kedzierzynsko,..
2
Glubczycki

3

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z bazy SL.

Rycina 12 Odsetek oséb pracujacych po udzieleniu wsparcia w
ramach Dziatania 7.2 w powiatach woj. opolskiego za lata 2017-
2019r. (projekty zakoniczone).

Namystowski
32,9%
Brzeski
12,4% Opolski
30,4%
Strzelecki
Nk 20,05%
; 7*;% Krapkowicki
’ 8,3%
Prudniciki
18,1%

Kedzierzynsko...

100,0%

Glubczycki
5,4%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z bazy SL.



Rycina 13 Liczba oséb niepracujgcych po udzieleniu wsparcia w Rycina 14 Odsetek osdb niepracujacych po udzieleniu wsparcia w
ramach Dziafania 7.2 w powiatach woj. opolskiego za lata 2017- ramach Dziatania 7.2 w powiatach woj. opolskiego za lata 2017-
2019r. (projekty zakonczone) 2019r. (projekty zakonczone).

Strzelecki ! Strzelecki
2 40,0%

Obsigiwane prrez ushugq Sing Obshgiwane prrez ushugq Sing
© GeoMames, Micrasoft © GeoMames, Micrasoft

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z bazy SL. Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z bazy SL.
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Rycina 15 Liczba oséb w innej sytuacji na rynku pracy po udzieleniu
wsparcia w ramach Dziatania 7.2 w powiatach woj. opolskiego za
lata 2017-2019r. (projekty zakoriczone)

Kluczborski
1

Strzelecki

Obsiugiwane prrez ushugq Sing
© GeoMames, Micrasoft

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z bazy SL.

Rycina 16 Odsetek osdb w innej sytuacji na rynku pracy po udzieleniu
wsparcia w ramach Dziatania 7.2 w powiatach woj. opolskiego za lata
2017-2019r. (projekty zakoriczone).

Kluczborski
50,0%

Krapkowick
75,0%

Obshugiwane prrez ushugq Sing
© GeoMames, Micrasoft

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z bazy SL.



Staze/praktyki

Wysoka skuteczno$¢ Dziatann potwierdzity takze wyniki badan CATI. Po zakonczeniu stazu/praktyki
wiekszos¢ respondentéw (60,4%) zostata zatrudniona w firmie, w ktérej je odbywali, natomiast
pozostali zaczeli intensywnie szukaé pracy (32,8%) lub rozpoczeli prowadzenie wtasnej dziatalnosci
gospodarczej (2,0%). Podobna liczebnie grupa (1,6%) juz w trakcie stazu znalazta i podjeta prace.
Tylko nieznaczna liczba osdéb podjeta dalsze ksztatcenie (0,4%) po zakoriczeniu uczestnictwa w
projekcie. Zatem wiekszo$¢ respondentéw 64,0% po odbyciu stazu lub praktyki skutecznie zmienito
swojg sytuacje na rynku pracy podejmujac aktywnos¢ zawodowa.

Woykres 25 Sytuacja odbiorcéw wsparcia na rynku pracy po zakonczeniu stazu/praktyki.

Podjgtem/etam dalsze ksztatcenie ale nie szukatemyfam

0,4%
pracy
nne | 0,8%
W trakcie staiu znalazliemfam | podjalemfelam inng 5 16%
prace !
Rozpoczglemyelam prowadzenie wiasnej dziatalnosci m 0%
gospodarczej 1
Ani ni djat tam dal ksztatceni i i
ni nie podjatem//etam dalszego alcenia ani nie 2 0%

szukatem,am pracy
Zaczatemfelam stukad pracy I 32 8%

Zostatem/am zatrudniony/a w firmie, w ktdrej

2 I —
odbywatem/am stai/ prakiyke 60,4%

00% 1008 20,0% 30,08 400% 500 600% 700%
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania CATI n=250

Z pozytywng oceng stazy/praktyk wyrazong przez odbiorcdw wsparcia wspotgrata pozytywna ocena
beneficjentdw, uczestnikdw badan jakosciowych:

[staze] sq dos¢ fajng formgq, bo okoto 60,0% w naszym przypadku. Przynajmniej 60 osob potem pracuje, ma
te umowe o prace ma minimum przez 3 miesigce, na te pot etatu, ktore jest wymagane [P4). ,(...) my nie
wysytamy na site, tylko te osoby same sie proszq o staze, bo u nas wiemy — my od poczqtku wprowadzamy
taki pozytywny trend — Zze po tym stazu jest zatrudnienie i nam bardzo mato oséb wraca [P6].

Ogdlna ocena skutecznosci oferowanych stazy, w opinii uczestnikow FGl, jest pozytywna, jakkolwiek
zawsze osiggniecie zatozonego celu uzaleznione jest od konkretnej sytuacji. Na przyktad okres
krotkiego 3-miesiecznego zatrudnienia po odbyciu stazu cechuje w réznych miejscach/powiatach
wyzsza skutecznosé, natomiast w przypadku dtuzszego okresu zatrudnienia jest wyraznie mniejsza:

Mowimy o tym krotkim okresie 3-miesiecznym, tu jest wysoka skutecznosc¢ okofo 80,0%, tj. dwa w lewo,
dwa w prawo, ale to jest bardzo wysoko. Natomiast ta dtugofalowa to ona tak do 40,0% spada [P41].

Kursy szkolenia

Jak wynika z przeprowadzonych badan skutecznos¢ wptywu kurséw oraz szkolef na zmiane sytuacji
zawodowej byta réwniez wysoka. Po ich zakonczeniu potowa (51,0%) respondentéw zostata
zatrudniona, w tym ponad jedna trzecia na podstawie umowy o prace (38,5%), a pozostali (12,5%) na
podstawie umowy cywilno-prawnej. Okoto jedna trzecia (29,8%) zaczeta szukac pracy, inni zatozyli
wtasng dziatalnos¢ gospodarcza (12,5%) lub podjeli dalsze ksztatcenie i szukali pracy (1,0%).
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Zdecydowana wiekszos$¢ to zatem osoby, ktdore po odbyciu kurséw badz szkoler uaktywnity sie na
rynku pracy (63,5%), natomiast tylko niewielka grupa pozostata bez pracy, poniewaz nie wykazata w
tym wzgledzie zadnej aktywnosci 5,8%.

Wykres 26 Sytuacja odbiorcéw wsparcia na rynku pracy po zakonczeniu udziatu w
kursach/szkoleniach.

Podjatemfetam dalsze kszratcenie i szukatemfam pracy | 1,0%

Ani nie podjatem/fetam dalszego ksrtalcenia ani nie
szukatem/am pracy

BN 5.8%

Rozpoczalem/etam prowadzenie whasnej dziatalnosci
gospodarcze]

I 12,5%

Zostalemfam zatrudniony/a na podstawie umowy
cywilnoprawne] {decenie o dzieto)

I 12,5%

Zacrglem/felam szukad pracy I 19,8%

Zostalem/am zatrudnionyfa na podstawie umowy o

|
orace 38,5%

0,0% 10,05 20,05 30,086 40,05 50,05
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania CATI n=104.

W swietle uzyskanych wynikéw badan nalezy stwierdzi¢, ze obie formy wsparcia zaréwno
staze/praktyki jak i kursy/szkolenia cechowaty sie podobnym, wysokim stopniem skutecznosci,
poniewaz zaréwno po odbyciu stazu/praktyki jak i kursu /szkolenia wiekszos¢ respondentéw podjeto
aktywnos¢ zawodowg zmieniajac tym samym swojg sytuacje na rynku pracy. Nalezy takze zaznaczyg,
ze skuteczno$é stazy/praktyk wynikata z bezposrednich kontaktéw z potencjalnym pracodawcy i z
mozliwosci bezposredniego zaprezentowania siebie, swoich kwalifikacji i umiejetnosci w srodowisku
pracy. Natomiast kurséw/szkolern z mozliwosci nabycia nowych uprawnien i nowych kwalifikacji
zawodowych, a takze podniesienia lub uzupetnienia juz posiadanych oraz nabycia tych zwigzanych z
umiejetnosciami miekkimi i komunikowaniem sie w jezykach obcych, ktdrych posiadanie zwieksza
atrakcyjnosé oso6b niepracujacych jako przysztych pracownikow. Generalna skutecznosc
zastosowanych form wsparcia wynika takze ze specyfiki jakg charakteryzujg sie te formy wsparcia
umozliwiajg one bowiem wigczanie sie uczestnikdéw projektéw w rynek pracy. Taka mozliwosé niesie
za soba szereg pozytywnych konsekwencji. Odgrywanie nowych rél spotecznych, realizowanie
nowego stylu zycia osoby pracujgcej, ksztattowanie szeregu cech psychologicznych (aktywnosé,
odpowiedzialno$¢, samoorganizacja) oraz redukowanie poczucia deprywacji i wykluczenia na
poziomie jednostkowym. Wszystkie przynosza oczekiwane rezultaty pod warunkiem, ze odbiorce
wsparcia nie bedzie cechowaé , wyuczona bezradnos$é”*®. Z kolei z punktu widzenia potrzeb rynku
pracy skuteczno$¢ tych form wsparcia przejawia sie w mozliwosci wykorzystania potencjatu
odbiorcéw wsparcia i redukcji szeregu problemdw spotecznych, jakie niesie ze sobg bezrobocie
(szczegdlnie dtugotrwate).

43 M. Korzeniowski. Akceptacja statusu bezrobotnego: biernos¢, czyli ,,oswojenie niedoli”, czy aktywne zaangazowanie? w:
Problem pracy: miedzy szansami i zagrozeniami. Obiektywne i subiektywne bariery oséb dtugotrwale korzystajgcych z
pomocy spotecznej w powrocie na otwarty regionalny rynek pracy, red. M. Korzeniowski. Opole 2010, s. 105 i nast.
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6.2.4 Wptyw udziatu we wsparciu na mobilnos¢ zawodowa
Jak wynika z przeprowadzonych badan wsparcie oferowane w ramach Dziatan 7.1 7.2 i w réznym
stopniu wptyneto na mobilnosé zawodowgq odbiorcéw wsparcia.

W przypadku uczestnikow stazy i praktyk wystgpit najbardziej wyrazny trend ,niecheci migracyjnej”,
czy ,niecheci do mobilnosci zawodowej”’, bowiem wedtug deklaracji zdecydowana wiekszos¢
odbiorcéw tej formy wsparcia (69,9%) nie bytaby sktonna przeprowadzi¢ sie do innej miejscowosci,
nawet wowczas, gdyby znalazta atrakcyjng oferte pracy.

Wykres 27 Zmiana miejsca zamieszkania Wykres 28 Sktonno$¢ do mobilnosci zawodowej
odbiorcéw wsparcia w celu podjecia pracy odbiorcéw wsparcia w przypadku otrzymania
(staze/praktyki). atrakcyjnej oferty pracy(staze/praktyki).

Zdecydowanie tak BN B,72%

Raczejtak mmm 8,2%

Trudno powiedzied I 13 8%
80,0% Raczej nic NN 76, 0%

Zdecydowanie nie NN 13 9%

= Tak Mie
0,0% 150 30,00 4508 60,0%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych z badania
CATI n=250 CATI n=196

Wsrdd oséb korzystajgcych ze szkolen/kursow mobilnosé zawodowa przejawita sie w wiekszym
stopniu. Co prawda, ponad potowa uczestnikéw projektéw (55,8%) podejmujac prace nie zmienita
swego miejsca zamieszkania, ale znaczaca grupa (44,2%) przeprowadzita sie do innej miejscowosci.
Rozktad odpowiedzi na pytanie o sktonno$¢ do zmiany miejsca zamieszkania w zwigzku z
otrzymaniem atrakcyjnej oferty pracy, Swiadczy jednak o niskiej ,sktonnosci do mobilnosci
zawodowej” w tej grupie i raczej o dziataniu w sytuacji pewnego przymusu. Znaczgca wiekszos¢
odbiorcow wsparcia (71,2%), zadeklarowata, iz nie zmienitaby swego miejsca zamieszkania, nawet
woweczas, gdyby poza nim znalazta atrakcyjng oferte pracy.

Wykres 29 Zmiana miejsca zamieszkania Wykres 30 Sktonnos¢ do mobilnosci zawodowej
odbiorcéw wsparcia w celu podjecia pracy odbiorcéw wsparcia w przypadku otrzymania
(szkolenia/kursy). atrakcyjnej oferty pracy (szkolenia/kursy).

Zdecydowanie tak B 4.4%
Raczejtak o 12 2%
Trudno powiedzied I 12,7%

55,8%
Raczej nic M 15 6%

Zdecydowanie nic I 55 6%

= Tak Mie
0,0% 150% 30,09 450% 60.00%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania  Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych z badania
CATI n=104 CATI n=90
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W obliczu koniecznosci przeprowadzenia sie do innej miejscowosci w celu podjecia pracy nie staneli
cztonkowie grupy oséb dla ktérych wyposazono lub doposazono stanowiska pracy i tym samym w
najmniejszym stopniu zmienili swoje miejsce zamieszkania w zwigzku z podjeciem zatrudnienia
(13,3%). Pomimo tego to witasnie w tej grupie ujawnita sie najwyzsza ,sktonnosci do mobilnosci
zawodowej” Ponad potowa respondentdw zadeklarowata bowiem, ze przeprowadzita by sie do innej
miejscowosci, gdyby znalazta atrakcyjng oferte pracy.

Wykres 32 Sktonnos$¢ do mobilnosci zawodowej
Wykres 31 Zmiana miejsca zamieszkania odbiorcdw wsparcia w przypadku otrzymania
odbiorcow wsparcia w celu podjecia pracy atrakcyjnej oferty pracy (wyposazenie lub
(wyposazenie lub doposazenie stanowiska pracy). doposazenie stanowiska pracy).

Zdecydowanie tak EE—— 18 8%

Raczej tak MIEEEEES—— 31,3%

Trudno powiedzied m——m 12 5%

Raczej nie I 21 2%
86,7% :

Zdecydowanie nie Bl £, 3%

= Tak Nie 0,0%  150%  30,0%  450%

(]

Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania  Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie danych z badania
CATI n=15 CATI n=16

Na zmiane wyrazanej postawy niecheci wobec koniecznosci mobilnosci zawodowej (zwigzanej z
mozliwoscig otrzymania atrakcyjnej i dobrze ptatnej pracy) nie miato znaczacego wptywu
uczestnictwo w omawianych formach wsparcia. Trwatos¢ tej postawy przejawiaty, przede wszystkim
osoby biorgce udziat w stazach i praktykach (71,6%), w mniejszym stopniu te, dla ktérych
wyposazono lub doposazono stanowisko pracy (44,4%) a w najmniejszym uczestniczgce w
szkoleniach i kursach (37,5%).

Wykres 34 Wptyw uczestnictwa
we wsparciu na wyposazenie lub Wykres 35 Wptyw uczestnictwa
Wykres 33 Wptyw uczestnictwa doposazenie stanowiska pracy na w  kursach/ szkoleniach na

w stazu/ praktyce na sktonnos$¢ sktonnoscé do mobilnosci sktonnoéc do mobilnosci
do mobilnosci zawodowe;j. zawodowej. zawodowe].
fdecydowanie 1 3,6% Idewd_uwanie —16,7% Zdecydowanie — 144%
tak nig tak [
Raczejtak 1 2,4% Raczejnie NN 27 8% Raczejtak M 13,5%
Trudno } Trudno Trudno
, , ] A , . [ | A% , , ]
powiedzied 12.9% powiedzied e powiedzied 34,6%
Raczej nie | 24 8% Raczejtak | 33 3% Racze] nie WEE 15,4%

7d 5 i 5 i 5 i
ecy*d_l:uuanle — 46,5% Zdecydowanie - 111% Zdecw.l:lh'aﬂle

nie tak nie 22,1%

00% 3008 60,08 0,08  300% 60,0% 00% 3008 60,08

Zrédto:  opracowanie  wiasne na Zrédto:  opracowanie  wiasne  na Zrédto: opracowanie  wifasne  na
podstawie danych z badania CATI n=250  podstawie danych z badania CATI n=18 podstawie danych z badania CATI n=104
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Majac na wzgledzie powyzsze powyzszym nalezy zatem stwierdzié, ze w badanej zbiorowosci zmiana
postaw w zakresie mobilnosci zawodowej zwigzanej z poszukiwaniem atrakcyjnej i dobrze ptatnej
pracy nie byty wysoka. Na taki stan rzeczy miata bez watpienia wptyw skutecznos¢ wsparcia, ktére
otrzymali respondenci. Wsparcie umozliwito im bowiem podjecie pracy w miejscu zamieszkania badz
W jego poblizu ostabiajgc tym samym sktonnosé do zawodowej mobilnosci.

6.2.5 Wptyw udziatu we wsparciu na budowe potencjatu regionalnych specjalizacji

Kolejne przeanalizowane zagadnienie koncentrowato sie na kwestii wptywu oferowanych w ramach
Dziatan 7.1 7.2 i 7.3 form wsparcia na budowe i wzmocnienie potencjatu regionalnych specjalizacji
wyznaczonych przez Regionalng Strategie Innowacji obowigzujgca do 2020.

Problematyka ksztatcenia kadr oraz stymulowania kluczowych dla regionu kierunkéw rozwoju
przedsiebiorczosci byta wyraznie akcentowana przez ekspertow, ktérzy w trakcie odbytych rozméw
niejednokrotnie podkreslali, ze oferowane w ramach wskazanych Dziatarn wsparcie powinno by¢
realizowane w taki sposdb, aby w mozliwie najwiekszym stopniu wyzwalaé w regionie
progospodarczy potencjat.

(...) my powinniSmy naszymi dziataniami wyzwala¢ taki potencjat intelektualny, rozwojowy, zeby tutaj
wtasnie ta nadbudowa rosta [B23].

Jak wykazano powyzej struktura branzowa firm, w ktdrych odbywano staze i praktyki oraz
wyposazano lub doposazano stanowiska pracy korespondowata z regionalnymi specjalizacjami
wyznaczonymi w RSI 2020* w stosunkowo ograniczonym zakresie. W sektorze prywatnym omawiane
formy wsparcia byly gtéwnie realizowane w branzach ustugowej, handlowej oraz budowlanej
natomiast w sektorze publicznym w administracji, ochronie zdrowia oraz w edukacji.

Analizujgc tematyke oferowanych kurséw oraz szkolen nalezy natomiast stwierdzi¢, ze dla budowy
potencjatu regionalnych specjalizacji znaczenie miaty te szkolenia i kursy, ktére umozliwiaty nabycie
lub podniesienie kwalifikacji w nastepujgcych grupach zawodow:

Specjalizacje regionalne

e ,Zrownowazone Technologie budownictwa i drewna”: operatorzy i mechanicy sprzetu do
robot ziemnych; operatorzy urzgdzen diwigowo-transportowych; projektanci wzornictwa
przemystowego.

e ,Technologie przemystu maszynowego i metalowego”: operatorzy obrabiarek skrawajgcych,
gornicy i operatorzy maszyn i urzqdzen wydobywczych;

e ,Technologie przemystu energetycznego (w tym OZE, poprawa efektywnosci
energetycznej)”: elektrycy, elektromechanicy i elektromonterzy;

e ,Technologie rolno-spozywcze”: pracownicy przetworstwa spoZywczego.

Potencjalnie specjalizacje regionalne
e ,Procesy i produkty ochrony zdrowia i $rodowiska”: opiekunowie o0sob starszych i
niepetnosprawnych, psycholodzy i psychoterapeuci, fizjoterapeuci i masazysci, instruktorzy
rekreacji i sportu, operatorzy aparatury medycznej;
e ,Zintegrowany przestrzennie regionalny produkt turystyczny”: pracownicy biur podrozy i
organizatorzy obstugi turystycznej.

44 Regionalna Strategia Innowacji Wojewddztwa Opolskiego do roku 2020. Opole, lipiec 2014, s. 113.
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Reasumujac nalezy stwierdzi¢, ze oferowane w Dziataniach 7.1 i 7.2 formy wsparcia korespondowaty
choé w ograniczony stopniu z potrzebami rozwojowymi przedsiebiorstw, ktére dziatajg w obszarze
regionalnych specjalizacji umozliwiaty bowiem ksztatcenie pracownikéw oraz podwyzszanie ich
kwalifikacji, kompetencji lub umiejetnosci w grupach zawoddéw zwigzanych z wiodgcymi branzami

regionu

Dziatalnosci gospodarcze

Inny aspekt skutecznosci wsparcia udzielanego w ramach OP VII dotyczyt zbieznosci profili
zaktadanych dziatalnosci gospodarczych z obszarami regionalnych specjalizacji. Biorgc pod uwage
regionalne specjalizacje wyznaczone w RSI 2020 przeprowadzona analiza wykazata, ze znaczna
wiekszo$¢ zatozonych w wyniku oferowanego wsparcia dziatalnosci gospodarczych (73,8%) wpisuje
sie w obszary regionalnych specjalizacji wojewddztwa opolskiego.

Wykres 36 Wpisywanie sie profili zatozonych dziatalnosci gospodarczych w obszary regionalnych
specjalizacji WO

= Profil zatozone] dziatanosc wpisuje
sie w regionalne specjalizacje WO

Profil zatozone] drialanosci nie
wpisuje sie w regionalne specjalizacje
WO

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z bazy SL.

Profile zaktadanych dziatalnosci sg przede wszystkim zwigzane z przemystem budowlanym (38,0%),
ktory miesci sie w obszarze ,Zrownowazone Technologie budownictwa i drewna”. W mniejszym
stopniu udziat profili zaktadanych firm (4,8%) miescit sie w obszarze ,Technologii przemystu
maszynowego | metalowego” oraz w pozostatych obszarach takich jak: , Technologie przemystu
energetycznego (w tym OZE, poprawa efektywnosci energetycznej)” i ,, Technologie rolno-spozywcze”.

Zaktadane firmy oferujgce ustugi turystyczne (5,0%) oraz medyczne i rehabilitacyjne (3,9) miescity sie
w grupie Potencjalnych specjalizacji regionalnych takich jak: ,Procesy i produkty ochrony zdrowia i
Srodowiska” oraz ,Zintegrowany przestrzennie regionalny produkt turystyczny”.

Tabela 12 Najczesciej zaktadana dziatalno$¢ gospodarcza wg branz a regionalne specjalizacje

Przemyst budowlany wraz z mineralnym i ustugami budowlanymi 38,0%
Handel 21,7%
Przemyst lekki 7,6%
Przemyst drzewno-papierniczy, w tym meblarski 7,2%
Ustugi turystyczne 5,0%
Przemyst maszynowy i elektromaszynowy 4,9%
Ustugi medyczne i rehabilitacyjne 3,9%
Ustugi edukacyjne 3,9%
Przemyst metalowy i metalurgiczny 3,2%
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Ustugi finansowe 1,8%
Przemyst rolno- spozywczy 1,1%
Przemyst chemiczny 1,0%
Transport i logistyka 0,9%
Suma 100,0%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z bazy SL.

Znaczenie jakie dla rozwoju Opolszczyzny ma budowanie inteligentnych specjalizacji regionalnych, a
w ich ramach tworzenie nowych firm i nowych miejsc pracy w szczegélnosci podkredlali takze
uczestnicy FGI, ktérzy w trakcie dyskusji grupowej niejednokrotnie zwracali uwage na fakt, ze ciagty
niedobdr w tym zakresie nie pozwala skutecznie przeciwstawic sie zjawisku opuszczania Opolszczyzny
przez mtodych ludzi, poszukujgcych pracy w osciennych metropoliach. Zajmowane przez nich
stanowisko w tym zakresie odzwierciedla ponizszy przyktad wypowiedzi:

(..) na obszarze mniej zurbanizowanym, majgcym mniejszq przedsiebiorczos¢, mniejsze wskazniki
przedsiebiorczosci (mowimy o obszarach wiejskich, mowimy o depopulacji w naszym regionie, nie
zapominajmy o tym), to sq te wyzwania dla nas. Dobrej jakosci miejsca pracy, w regionach o wysokim
poziomie przyciggania inwestoréw z zewngqtrz tez inaczej sie przedstawia struktura absorpcji Srodkow, czyli
tam, gdzie wiecej jest technologii, zaangazowania specjalizacji inteligentnej, tam, gdzie wieksze jest pole do
wyboru sciezki zawodowej, to tam jest wieksza mozliwosc¢ zatrudnienia tez. W pewnych obszarach mamy
tradycyjne zawody do wykonywania, nie mamy jeszcze tylu tych zawoddw, sq oczywiscie peretki, ale nie ma
jeszcze tyle tych firm, ktore by powodowaty, ze ludzie mtodzi pozostawaliby w naszym regionie i nie szukali
tej pracy we Wroctawiu czy Warszawie [U19].

Przeprowadzona analiza ilosciowa i jakosciowa wynikéw badan uprawnia do sformutowania
nastepujacych wnioskow:

Dostrzegana w ostatnich latach duza dynamika zmian na krajowym i regionalnym rynku pracy,
uniemozliwia precyzyjne przewidywanie proceséw w dtuzszej perspektywie czasowej (np. w
zakresie zapotrzebowania na konkretne rodzaje zawoddéw), co utrudnia planowanie dziatan
aktywizacji zawodowej. Problem ten dodatkowo potegujg nieustannie zmieniajgce sie
proporcje réznych odbiorcdw wsparcia w strukturze grupy docelowej. Wszystko to wymaga
duzo wiekszej elastycznosci w doborze adekwatnych form wsparcia.

Znaczenie wiekszej elastycznosci na rynku pracy wzrasta w warunkach negatywnych szokow
gospodarczych, gdyz utatwia podejmowanie antykryzysowych dziatan dostosowawczych. Tym
samym wieksza elastycznos$¢ w doborze form aktywizacji zawodowej uzasadniona bedzie takze
w sytuacji kryzysu gospodarczego spowodowanego COVID-19. W najblizszej perspektywie
bedzie miata znaczenie w przypadku podnoszenia kwalifikacji w branzach, ktére sg kluczowe w
dobie kryzysu (m.in. pracownikéw zatrudnionych w stuzbie zdrowia, produkcji spozywczej i
dystrybucji zywnosci, zawodowych kierowcow, pracownikéw magazynéw i kurierow). W
dtuzszej perspektywie bedzie natomiast korzystna z punktu widzenia biezacych potrzeb
gospodarki i tym samym niwelowania niedopasowania strukturalnego na rynku pracy.
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6.3 Ocena efektywnosci form wsparcia
W ramach niniejszego podrozdziatu dokonano oceny stopnia efektywnosci form wsparcia
Swiadczonych w Dziataniach 7.1, 7.2 i 7.3 Analizujgc przedmiotowe zagadnienie w szczegdlnosci
starano sie poruszy¢ nastepujace watki:

1. Jaka byta efektywnos¢ kosztowa form wsparcia?

2. Jaka byta efektywnosc¢ zatrudnieniowa form wsparcia?

6.3.1 Efektywnos¢ form wsparcia w zakresie aktywizacji zawodowej

Analizujgc wysokos¢ kwot ,zainwestowanych” w poszczegdlnych powiatach w ramach Dziatan 7.1 i
7.2, nalezy stwierdzi¢, iz najwyzsze kwoty wsparcia byly kierowane do najbardziej potrzebujgcych
lokalnych rynkdéw pracy, czyli tam, gdzie liczebnosci oséb pozostajgcych bez pracy, w tym dtugotrwale
bezrobotnych byly najwyzsze. Kwoty ,zainwestowane” w ramach obu Dziatan ksztattowaty sie miedzy
3 109 636 zt (powiat oleski), a 26 896 201 zt (powiat nyski).

Rycina 17 Kwoty ,zainwestowania” w powiatach woj. opolskiego w ramach Dziatania 7.1 i
7.2 za lata 2015-20109r.

Namystowski

705641224 Kuczborski

7452026

Ofeski
3105636

Opolski
8347923 2¢

Opoie
6L 5a

Strrelecki
3641262

26896 201 =t Krapkowicki
4238131

Kgdzierzynsko-Xozielski
8089129

Ghubcrycki
5925011

Zrédto: opracowanie wiasne podstawie danych z bazy SL.

Analizujgc jednostkowe koszty aktywizacji zawodowej uczestnikdw wsparcia nalezy zauwazy¢, ze w
Dziataniu 7.1 ksztattowaty sie one w przedziale od 6455 zt (p. brzeski) do 8911 zt (p. kluczborski).
Natomiast w Dziataniu 7.2 od 13 000 zt (powiat m. Opole) do 23 764 zt (powiat brzeski).
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Rycina 18 Kwota przypadajgca na 1 uczestnika w powiatach woj. Rycina 19 Kwota przypadajgca na 1 uczestnika w powiatach woj.
opolskiego w ramach Dziatania 7.1 za lata 2015-2019r. opolskiego w ramach Dziatania 7.2 za lata 2017-2019r.

Strzelecki
18709 o

Krapkowicki
18 417 zl‘ g

Obsigiwane prrez ushugq Sing Obsigiwane prrez ushugq Sing
© GeoMames, Micrasoft © GeoMames, Micrasolt

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z bazy SL. Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z bazy SL.
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Analizujgc efektywnos¢ wparcia w Dziataniu 7.1 w liczbach bezwzglednych, a wiec patrzac na nig
przez pryzmat ilosci osdb, ktére w wyniku otrzymana wsparcia powrdcity na rynek pracy nalezy
zauwazy¢, ze najwyzszg efektywnoscig cechujg sie powiaty nyski w ktédrym po udzieleniu wsparcia
prace podjeta grupa 1689 osdb oraz powiat brzeski, w ktédrym na rynek pracy powrdcito 1266 oséb.
Rozpatrujac jg jednak z perspektywy stosunku oséb pracujacych po udzieleniu wsparcia, do oséb
ktére po udzieleniu wsparcia pracy nie podjety nalezy zauwazyé, ze sytuacja w tym wzgledzie
ksztattuje sie najkorzystniej w powiatach prudnickim oraz strzeleckim.

Tabela 13 Pracujacy i niepracujgcy po udzieleniu wsparcia w ramach Dziatania 7.1 w powiatach woj.
opolskiego za lata 2015-2019r.

Pracujacy Niepracujacy
Jednostka Lata Suma Lata Suma
2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019

Powiat brzeski 250 246 279 340 151 1266 209 98 99 139 106 651
Powiat gtubczycki 114 118 116 95 38 481 47 66 38 47 33 231
Powiat kedzierzyrisko-kozielski 206 218 171 138 81 814 123 107 41 20 3 294
Powiat kluczborski 127 119 169 198 125 738 23 42 36 33 39 173
Powiat krapkowicki 88 115 95 87 71 456 62 34 28 23 18 165
Powiat namystowski 127 119 178 149 83 656 31 18 35 27 20 131
Powiat nyski 511 397 361 296 124 1689 84 75 72 40 45 316
Powiat oleski 91 80 71 75 35 352 41 46 37 21 11 156
Powiat m. Opole 226 202 239 237 109 1013 163 155 111 78 57 564
Powiat opolski 195 199 194 219 112 919 88 73 48 50 35 294

Powiat prudnicki 170 158 147 162 98 735 3 9 5 9 15 41

Powiat strzelecki 105 114 93 126 96 534 29 18 10 19 7 83
Suma 2210 | 2085 | 2113 | 2122 | 1123 | 9653 903 741 560 506 389 3099

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z bazy SL

Dokonujgc poréwnania liczb bezwzglednych w przypadku Dziatania 7.2 nalezy zauwazyé, ze najwyzszg
efektywnoscig wsparcia cechuje sie powiat nyski, w ktérym liczebnos¢ odbiorcéw wsparcia, ktdrzy
podjeli prace byta najwieksza i uksztattowata sie na poziomie 95 oséb (w pozostatych powiatach,
liczebnosci oséb podejmujgcych prace po udzieleniu wsparcia byly zdecydowanie nizsze). Ponadto
takze w tym powiecie stosunek oséb pracujacych po udzieleniu wsparcia, do oséb ktdre po udzieleniu
wsparcia pracy nie podjety wypada najkorzystniej.

Tabela 14 Liczba oséb pracujgcych po udzieleniu wsparcia w ramach Dziatania 7.2 w powiatach woj.
opolskiego za lata 2017-2019r.

Pracujacy Niepracujacy
Jednostka Lata Suma Lata Suma
2017 2018 2019 2017 2018 2019
Powiat brzeski 37 0 0 37 29 0 0 29
Powiat gtubczycki 3 0 0 3 30 0 0 30
Powiat kedzierzynsko-kozielski 2 0 0 2 0 0 0 0
Powiat kluczborski 1 0 0 1 0 0 0 0
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Powiat krapkowicki 2 0 0 2 2 0 0 2
Powiat namystowski 28 0 0 28 27 0 0 27
Powiat nyski 95 0 0 95 74 0 0 74
Powiat oleski 0 0 0 0 0 0 0 0
Powiat m. Opole 15 0 0 15 13 0 0 13
Powiat opolski 7 0 0 7 8 0 0 8
Powiat prudnicki 15 0 0 15 27 0 0 27
Powiat strzelecki 2 0 0 2 2 0 0 2
Suma 207 0 0 207 212 0 0 212

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych z bazy SL

Warto rowniez zaznaczyé, ze efektywnos$é wsparcia mierzona liczbg oséb podejmujacych prace po
uzyskaniu wsparcia, w poréwnaniu do liczby oséb niepodejmujacych pracy byta wyzsza w Dziataniu
7.1 niz w Dziataniu 7.2. Jak wskazujg wyniki badan po otrzymaniu wsparcia w Dziataniu 7.1 srednio w
kazdym powiecie okoto 3/4 oséb podejmowato zatrudnienie a jedynie 1/4 pozostawata bez pracy.
Odwrotne natomiast ksztattowata sie sytuacja w Dziataniu 7.2, w ktédrym po otrzymaniu wsparcia
Srednio nieco wiecej niz potowa oséb powrdcita na rynek pracy w kazdym z powiatow.

Poréwnanie $sredniego kosztu aktywizacji zawodowej odbiorcéw wsparcia pomiedzy Dziataniami 7.1 i
7.2 wskazuje, ze w Dziataniu 7.1 uksztattowat sie on na poziomie nieznacznie powyzej 6000 zi,
podczas gdy w Dziataniu 7.2 na poziomie okoto 17.000 zt.

Wykres 37 Sredni koszt aktywizacji zawodowe]j odbiorcdw wsparcia w ramach dziatan 7.1 i 7.2*°
18 000,00 zt 17113,11 2
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12 000,00 2t
10 000,00 zi

PLN

Eﬂﬂlﬂ,ﬂf_‘l zt 6401‘?.3 Ir
6 000,00 i
4 000,00 2
2 000,00 z4

- 2
dziatanie 7.1 dziatanie 7.2

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z uméw o dofinansowanie projektéw oraz bazy SL.

Mozna zatem stwierdzié, ze zrdznicowana wysokos¢ kwoty wsparcia pomiedzy Dziataniami nie
wplyneta dodatnio na poziom efektywnosci wsparcia. Jednakze, jak wynika z analiz wypowiedzi
whnioskodawcéw konkursowych, ewentualna optymalizacja kosztdw rozumiana jako ich obnizenie
mogtaby skutkowaé sukcesywnym zanikaniem firm, ktére chciatyby i mogty realizowac swoje zadania
na rynku pracy:

Jezeli dzisiaj polityka optymalizacji tych kosztow posztaby w strone obnizania i schodzenia do tych nizszych
kosztéw, to w przysztosci widze bardzo stabg chec beneficjentow do realizacji tych projektow [K76].

45 Sredni koszt aktywizacji zawodowej odbiorcy wsparcia w dziataniu 7.1 obliczono po odjeciu od catkowitych kosztéw
realizacji projektéw srodkéw przeznaczonych na dofinansowanie rozpoczecia dziatalnosci gospodarczej.
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Ponadto nalezy takze zaznaczy¢, ze przy dokonywaniu oceny efektywnosci kosztowej nalezy takze
uwzgledni¢ zaréwno zrdinicowany zakres tematyczny form wsparcia realizowanych w obydwu
Dziataniach

Mamy takie projekty z 7. 2, gdzie szkolimy kierowcow. Jest [...] efektywnos¢ zatrudnieniowa bardzo wysoka,
to sq wysokokosztowe projekty, bo te uprawnienia sq drogie.

Jak i to, ze wysokie rdéinice w srednich kosztach aktywizacji zawodowej miedzy obydwoma
Dziataniami wynikajg z faktu, iz w Dziataniu 7.2 cata organizacyjna strona projektu i zwigzane z nig
wszystkie koszty posrednie pozostajg (w odrdznieniu od jednostek PUP realizujgcych projekty w
Dziataniu 7.1) po stronie konkursowych realizatorow. Inna jest zatem specyfika funkcjonowania
obydwu rodzajéw podmiotéw wsparcia, gdzie urzedy pracy jako instytucja publiczna, podpadajg pod
zapisy Ustawy. W tym sensie oczywistos¢ omawianego zréznicowania kosztowego wynika z faktu
porownywania instytucji panstwowej (budzetowej) z jednej strony oraz podmiotu, ktdry jest
nastawiony na zysk z drugiej. Rdéznice pomiedzy konkursowym i pozakonkursowym trybem
projektowym, wida¢ wyraznie na przykfadzie stazy:

Pamietajmy o tym, ze nie wliczamy do projektow urzedow pracy kosztow administracyjnych, cos co mamy w
konkursowych, a nie powiedziane, Ze powiatowy urzqd pracy tych kosztow nie ponosi. Ponosi. Majg do 3% z
Funduszu Pracy, a wiec poza projektami i majq takie srodki (...). A jeszcze drugi czynnik: powiatowe urzedy
pracy majq stawki jednostkowe wynikajgce z ustawy, czy chocby te staze, okreslone na niskim poziomie,
natomiast w trybie konkursowym byty duzo wyzsze stawki, bo byty te staze na poziomie chocby 1700 zt. To
jest roZznica zasadnicza [U36].

Problem razacego zrdéinicowania wysokosci stypendidw stazowych artykutowany byt przez
whnioskodawcéw pozakonkursowych obserwujgcych, iz potencjalni uczestnicy réznych projektéw
dokonujg swoistej kalkulacji, czy i o ile przystgpienie do nich bedzie korzystne i optacalne. Rezygnacje
z uczestnictwa np. ze stazy w projekcie 7.1. realizowanym przez PUP wigzg sie z ich wyrazZnie nizsza
optacalnoscia w ocenie odbiorcéw, dostrzegajacych, ze istniejg inne bardziej optacalne oferty
podobnych form wsparcia, realizowanych przez inne podmioty, instytucje (w ramach na przyktad
projektéw EFS). Zwraca na to uwage jedna z wypowiedzi:

Czesc¢ osob rezygnuje ze stazu, bo widzi jakie to sq pienigdze, a w zasadzie pracowac¢ muszq tak, jak inni
[P3].

Minusem tego projektu 7.1 jest to, Ze my jako Urzedy Pracy caty czas funkcjonujemy w sferze ustawy naszej.
Nie mamy nic poza tym — ,co$ extra” i wiele innych instytucji, ktore rusza, sktadajq jakies projekty EFS-
owskie, korzystajq z narzedzi, ktore nie majq nic wspdlnego z ustawq i np. tq samq forme, staz, w tej samej
instytucji, moze odbywac osoba bezrobotna skierowana przez nas za 1000 zt, a to samo moze miec z innej
instytucji w ramach projektu EFS-owskiego za znacznie wyzsze pienigdze (bo tam moze juz poza ustawq, ten
sam staz, to samo stypendium), wiec w przypadku wtasnie stazy, to jest problem i on bedzie narastat [P4].

Analizujgc efektywnosé kosztowg w oparciu o rézne ewaluacje (takze ministerialne) WUP podkresla,
iz wydatki na staze, szkolenia, ale i zwigzane z nimi koszty administracyjne, prowadzenie oséb
bezrobotnych nie sg wydatkami jednorazowymi, utrzymuja sie jednak na statym, stabilnym poziomie:

(...) mamy tak mniej wiecej Sredni koszt przyjety w programie przy dziataniach aktywizacyjnych okofo 10
tysiecy. Tutaj w wyniku udzielonej dotacji i wsparcia pomostowego okoto 30 tysiecy, ale jest bardzo wysoka
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skutecznosc i potem te osoby nie wracajq (...) [U34].

W ramach Dziatan 7.1 i 7.2 odbiorcy korzystali jednoczesnie z kilku form wsparcia. Maksymalna liczba
form wsparcia przypadajaca na jednego uczestnika byta wysoka; najwyzsza w Dziataniu 7.2, bowiem
na jednego uczestnika przypadato w nim 13 form wsparcia, nieco nizsza w Dziataniu 7.1, w ktorym
liczba ta wyniosta ponad 9 mozliwych form. Minimalna liczba form wsparcia przypadajgca na jednego
uczestnika w obu Dziataniach wyniosta 1. Generalnie najczestsza liczba form wsparcia przypadajaca
na jednego uczestnika byta nieznacznie zréinicowana w obu Dziataniach; w Dziataniu 7.1
uksztattowata sie na poziomie 2 form, natomiast w Dziataniu 7.2 na poziomie 4 form wsparcia.

Wykres 38 Liczba form wsparcia przypadajaca na uczestnika w ramach Dziatars 7.1 i 7.2

14 13
12
10 9
8
B
4 3,69
4 2,54
——T : L
— I
minimalna liczba form maksymalna liczba form najczestsza liczba form  Srednia liczba form wsparcia
wsparcia preypadajaca na  wsparcia priypadajgca na  wsparcia proypadajaca na  przypadajgca na uczestnika
uczestnika uczestnika uczestnika

m driatanie 7.1 dzialanie 7.2
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z bazy SL.

Efektywnosé udzielonego wsparcia mierzona odsetkiem oséb pracujgcych w zaleznosci od liczby form
wsparcia wskazuje, iz najbardziej efektywne z punktu widzenia podjecia aktywnosci na rynku pracy
jest uczestnictwo w dwodch lub trzech formach wsparcia. Mozna zatem stwierdzié, ze korzystanie z
kilku form wsparcia stworzyto mocne przestanki dla wysokiej efektywnosci udzielanego wsparcia.

Wykres 39 Odsetek osdb pracujacych i niepracujacych w zaleznosci od liczby form udzielonego
wsparcia®’

20.0% 76,4%

?gﬁ 68,5% 68,2% 64,9%

60, 0%

50,0%

40,09 31,5% 31,8%

30,00 23,6%

20,0%

10,08

0,0%

35,1%

1 2 3 4 i wiecaj
Liczba form wsparcia

B pracujacy po udzieleniu wsparcia niepracujgcy po udzieleniu wspracia

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z bazy SL.

46 W obliczeniach nie uwzgledniono osdb, ktére zatozyty dziatalnos¢ gospodarcza.
47 Odsetek obliczono na podstawie danych dot. sytuacji osoby w momencie zakonczenia udziatu w projekcie. Pominieto
status inne. W obliczeniach nie uwzgledniono oséb, ktére zatozyty dziatalnos¢ gospodarczg.
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Przeprowadzona analiza ilosciowa i jako$ciowa wynikéw badan uprawnia do sformutowania
nastepujacych wnioskéw:

Mimo duzej popularnosci i skutecznosci wsparcia w formie stazy dla oséb bezrobotnych i
biernych zawodowo obecna wysokos¢ stypendidw stazowych przestata byc¢ atrakcyjna,
szczegblnie w sytuacji dostepnosci réznych sSwiadczen (np. 500+), co stanowi czesty powodd
rezygnacji ze wsparcia. Jednoczes$nie istnieje réznica w wysokosSci stypendidow stazowych
udzielanych w dziataniach realizowanych przez PUP i podmioty komercyjne (w RPO WO 2014-20
Dziatanie 7.1 i 7.2) wynikajgca z uwarunkowan ustawowych wigzgcych dla PUP. Zdecydowanie
nizsze stypendia w PUP s3 mato atrakcyjne wobec ich odpowiednika w Dziataniach
realizowanych przez podmioty komercyjne.

6.3.1 Efektywnos¢ form wsparcia w zakresie samozatrudnienia

Analizujgc wysokos¢ kwot ,zainwestowanych” w poszczegdlnych powiatach w ramach Dziatan 7.1 i
7.3, w zakresie samozatrudnienia nalezy stwierdzié, iz najwyzsze kwoty wsparcia byly kierowane do
najbardziej potrzebujgcych lokalnych rynkéw pracy. Rozktad przestrzenny kwot wskazuje, ze
najwieksze srodki finansowe zostaty skierowane do powiatu nyskiego (9 106 662 zi). W nastepnej
kolejnosci wysokie Srodki otrzymat powiat m. Opole (7 747 837 zt) oraz powiat opolski (6 537 441 zi).

Rycina 20 Kwoty wsparcia na zatozenie dziatalnosci gospodarczych udzielone
w ramach Dziatania 7.1 i 7.3 w powiatach woj. opolskiego za lata 2015-2019r.

Namystowski

2661527 Xocbontd
41261214

4105 949 o

Seen Opole *2
K 7747 837 11
St
T
] -

N

Strzelecki
2910487

Krapkowicki
1919433

Prudnicki
1773841 o

2877026 2

Ghubcxycki
2088 417 2

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z bazy SL.
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Rycina 21 Kwoty wsparcia na zatozenie dziatalnosci gospodarczych
udzielone w ramach Dziatania 7.1 w powiatach woj. opolskiego za
lata 2015-2019r.

Namystowski
1028 595 ¢ Kluczborski
Oleski
1655329

5 Opolski

739136822
Strzelecki
1851578 2t

Nyski Krapkowicki
4201 255 2t

1601 707 2t
Prudnicki X
1176 712 2¢
2260878
Glubczycki
1575931

Obshugiwane prrez ushugq Sing
© GeoMames, Micrasoft

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z bazy SL.

Rycina 22 Kwoty wsparcia na zatozenie dziatalnosci gospodarczych
udzielone w ramach Dziatania 7.3 w powiatach woj. opolskiego za
lata 2015-2019r.
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z bazy SL.
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W ramach Dziatania 7.1 najwyzsze kwoty trafity do powiatu brzeskiego (4 556 545 zf), powiatu
nyskiego (4 201 255 zt) oraz do powiatu opolskiego (3 913 682 z1). Z kolei w ramach Dziatania 7.3
najwyzsze kwoty zostaty skierowane do powiatu nyskiego (4 905 406 zt), powiatu m. Opole oraz
powiatu opolskiego (2 623 759 zt).

Osoby, ktore skorzystaty ze srodkéw najczesciej zaktadaty firmy w branzy budowlanej, handlu i
napraw pojazdéw samochodowych oraz przetwérstwa przemystowego, co odpowiada strukturze
branzowej firm dziatajgcych w wojewddztwie opolskim.

Tabela 15 Najczesciej zaktadana dziatalno$¢ gospodarcza wg branz.

Budownictwo 25,7%
Przetwdrstwo przemystowe 14,8%
Handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdéw samochodowych, wtgczajac motocykle 16,0%
Dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna 11,0%
Pozostata dziatalno$¢ ustugowa 9,3%
Dziatalno$¢ w zakresie ustug administrowania i dziatalno$¢ wspierajaca 6,8%
Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna 3,5%
Edukacja 2,8%
Dziatalnos$¢ zwigzana z kultura, rozrywka i rekreacja 2,5%
Dziatalno$¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi 2,4%
Informacja i komunikacja 1,8%
Dziatalno$¢ finansowa i ubezpieczeniowa 1,3%
Dziatalnos$¢ zwigzana z obstuga rynku nieruchomosci 0,8%
Rolnictwo, lesnictwo, fowiectwo i rybactwo 0,7%
Transport i gospodarka magazynowa 0,5%
Dostawa wody; gospodarowanie $ciekami i odpadami oraz dziatalnos$¢ zwigzana z rekultywacja 0,1%

Suma 100,0%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z bazy SL.

Analizujgc wyniki badan ilosciowych nalezy jednak podkresli¢, ze w strukturze zaktadanych firm
dominujg dziatalnosci ustugowe (68,6%), handlowe (11,8%) oraz o charakterze mieszanym.
Natomiast najrzadziej sg zaktadane firmy produkcyjne, a wiec takie, ktére w najwiekszym stopniu
ksztattujg potencjat i stymulujg rozwdj regionu. Ten rodzaj firm wymagatby zatem preferencji we
wsparciu w nowym okresie programowania.

Wykres 40 Rodzaj zatozonej firmy w wyniku otrzymanego wsparcia.

produkcyjno - handlowa © 0,3%
uslugowo - produkcyjno - handlowa == 2,3%
ustugowo - produkcyjna  =se 3 7%
produkcyjna  ses 3 79%

ustugowo - handlowa 9,5%
handlowa 11,8%
uslugowa 68,6%

0,0% 10,0% 20,0% 300% 400% S00% 60,0% 70,0% 80,0%

F

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania CATI n=347.
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Jednym z podstawowych problemdéw zwigzanych ze efektywnosciag omawianej formy wsparcia jest
utrzymanie zatozonych firm po obowigzkowym okresie prowadzenia dziatalnosci. Sukces w tym
zakresie powala mie¢ bowiem nadzieje na trwatg zmiane statusu oséb bezrobotnych na rynku pracy.

Analizujgc wyniki badan ankietowych nalezy stwierdzi¢, ze ponad potowa (66,0%) respondentéw
nadal prowadzi zatozong, w wyniku wsparcia udzielonego w Dziataniu 7.1 lub 7.3, dziatalnos¢
gospodarczg, w tym duza grupa (39,0%) tych, dla ktérych obowigzkowy okres prowadzenia jej juz
uptynat. Okoto jedna trzecia (34,0%) odbiorcow wparcia zawiesita lub zlikwidowata dziatalnos¢ a
27,1% z nich w dalszym ciggu prowadzi firme, poniewaz obowigzkowy okres jej prowadzenia jeszcze

nie uptynat.

Wykres 41 Status zatozonych dziatalnosci gospodarczych.

W dalszym dagu prowadze te
dziatalno$¢, pomimo ze obowiazkowy
27,1% okres jej prowadzenia juz uplyna

38,9%

= Nie prowadze juz tej dziatalnosci
Zlikwidowatem/am jg lub
zawiesitem/am

W dalszym dagu prowadze te
dzialalnos$é, ale obowigzkowy okres jej
prowadzenia jeszcze nie uplyng

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania CATI n=347

Poczynione w badaniu ankietowym ustalenia korespondujg zaréwno z uzyskanymi w wyniku realizacji
badan jakosciowych opiniami ekspertéw:

Weczesniejsze badania pokazywaty, mniej wiecej, na poziomie 70,0% przezywania dziatalnosci gospodarczej

po tym roku [U34].

Jak i znajdujg potwierdzenie w analizach danych zastanych, z ktérych wynika, ze w omawianym
okresie ponad potowa odbiorcow wsparcia (64,5%) byta aktywna na rynku po obowigzkowym okresie
prowadzenia dziatalnosci. Natomiast pozostate dziatalnosci zostaty zlikwidowane (18,2%) badz

zawieszone (16,4%).

Tabela 16 Status firm po uptywie obowigzkowego okresu prowadzenia dziatalnosci

Procent Liczebnos¢

&5

c ©

[) (8]

S & o
<

g g 2

e z z E z z E 25

v > (] o z > ] o z N 3

c e S © c ] 87 © © =

3 k] @ © © 2 () et © © E

g = | 2| 8| E | 2| z| 2| %] E|zz

< I\ = I & < ] = @ & » ©

A 40,0% 13,3% 46,7% 0,0% 100,0% 6 2 7 15 17

C 61,5% 18,2% 19,4% 1,0% 100,0% 193 57 61 3 314 20

E 0,0% 50,0% 50,0% 0,0% 100,0% 0 1 1 2 19

87



F 77,9% 11,5% 9,7% 0,8% 100,0% 385 57 48 4 494 23
G 56,0% 18,4% 25,0% 0,6% 100,0% 204 67 91 2 364 21
H 70,0% 20,0% 10,0% 0,0% 100,0% 7 2 1 0 10 23
| 61,8% 12,7% 23,6% 1,8% 100,0% 34 7 13 1 55 16
J 69,4% 19,4% 8,3% 2,8% 100,0% 25 7 3 1 36 14
K 73,3% 3,3% 23,3% 0,0% 100,0% 22 1 7 0 30 20
L 68,4% 21,1% 10,5% 0,0% 100,0% 13 4 2 0 19 19
M 70,5% 16,6% 11,6% 1,2% 100,0% 170 40 28 3 241 21
N 38,9% 22,9% 37,6% 0,6% 100,0% 61 36 59 1 157 16
P 64,5% 19,4% 14,5% 1,6% 100,0% 40 12 9 1 62 24
Q 69,7% 13,2% 15,8% 1,3% 100,0% 53 10 12 1 76 19
62,3% 17,0% 20,8% 0,0% 100,0% 33 9 11 0 53 16

S 62,8% 18,9% 17,3% 1,1% 100,0% 120 36 33 2 191 20
Suma 64,5% 16,4% 18,2% 0,9% 100,0% 1366 348 386 19 2119 20

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z bazy SL i CEIDG

Warto takze zaznaczyé, ze prowadzona dziatalno$¢ stanowi jedyne zZrédio dochoddéw dla
przewazajgcej wiekszosci respondentow (88,8%). Pozostali uzyskujg dodatkowe dochody z wynajmu
lub dzierzawy lub pobierajac rente badz emeryture, albo otrzymujg alimenty lub stypendium.

Wykres 42 Zrédta utrzymania oséb prowadzacych dziatalnoéé gospodarcza.

11,8%

= Mie mam innych dochoddw

Uzyskuje dodatkowe dochody np. z tytutu
emerytury renty alimentdw, stypendium lub
dzierzawy, wynajmu

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania CATI n=229

Wiekszos¢ respondentdw, ktérzy zlikwidowali lub zawiesili firme pracuje na etacie (58,5%); pozostali:
poszukujg pracy (22,0%), sg osobami biernymi zawodowo (7,6%) lub bezrobotnymi, ale nie szukaja
pracy (7,6%).
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Wykres 43 Obecny status na rynku pracy oséb, ktdre skorzystaty z dofinansowania na zatozenie
dziatalnosci gospodarczej

lestem rolnikierm W 1,7%
Emigracja W 2,5%
lestern osobg bierng zawodowo N 7,6%
Jestem osobg bezrobotng ale nie szukam pracy BN 7,6%

lestem osobg berrobotng postukujgcy pracy N 2 5%

lestem osobg poszukujaca pracy N 13,6%
Pracuje na etacie I 58 5%

00%  10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 500% 60,0% F0,0%
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania CATI n=118
Zawieszenia lub likwidacji dziatalnosci najczesciej dokonywano z powodu zbyt wysokiego obcigzenia
sktadkami ZUS (50,8%), nieoptacalnosci prowadzenia firmy (44,1%), rzadziej z powodu sytuacji

rodzinnej (23,7%) lub ztego stanu zdrowia (14,4%), natomiast dla matej grupy respondentéw (10,2%)
byta to dziatalnos¢ sezonowa.

Wykres 44 Przyczyny likwidacji/zawieszenia dziatalnoéci gospodarczej*®.

Emigracja | 0,8%

Prowadzenie firmy byfo zbyt czasochionne i
skomplikowane oraz wymagato zbyt wysokich naktaddw [ 5,3%
pracy

Dzialalnodd miata charakter sezonowy [ 10,2%

Prowadzenie dziatalnodci uniemodlivil mi stan zdrowia [ 14.4%

Prowadzenie dziatalnosci uniemozliwifa mi sytuacja
rodzinna

I 23,7%

Prowadzenie firmy bylo nieoptacalne daatalnost nie

; - : I aa,
preynosila oczekiwanych zyskdw e

Obcigtenia skfadkami ZUS 1 podatkami byly zbyt

. R
whisokie

00%  10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania CATI n=118
Aby pozna¢ jakie czynniki, majg najwiekszy wptyw na utrzymanie sie na rynku zatozonych firm po
uptywie obowigzkowego okresu ich prowadzenia sprawdzono, ktére cechy zwiekszajg

prawdopodobienstwo ich przetrwania np. pte¢, wiek, posiadanie okreslonego wyksztatcenia, status
na rynku pracy czy tez doswiadczenie w prowadzeniu firmy.

48 Procenty nie sumujg sie do 100, mozna byto wskaza¢ wiecej niz 1 odpowiedz.
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Wykres 45 Prawdopodobienstwo dowodowe dla przetrwania/ zawieszenia/ zlikwidowania dziatalnosci gospodarczych zatozonych w wyniku dotacji

udzielonych w Dziataniach 7.1, 7.3 (obszary istotne statystycznie w przynajmniej jednej funkcji probitowej).
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Wsrdd cech spoteczno-demograficznych najwyzszg wartos¢ prawdopodobieristwa oszacowano dla
zmiennej dotyczacej wyksztatcenia. Poziom przezywalnosci podmiotéw zaktadanych przez osoby z
wyzszym wyksztatceniem wynidst 75,8%. Grupe oséb legitymujgcych sie wyksztatceniem wyzszym
cechowat takze najnizszy wskaznik likwidacji lub zawieszenia zatozonej firmy, ktéry uksztattowat sie
na poziomie 24,2%. Drugg co do istotnosci cechg byta pte¢. Wskaznik przezywalnosci firm wsréd
mezczyzn wynidst 73,1% natomiast wsréd kobiet 63,6%. Wazne uwarunkowanie stanowit takze wiek.
Przezywalnos¢ firm w grupie oséb w wieku produkcyjnym mtodszym uksztattowata sie na poziomie
72,9% podczas gdy w wieku produkcyjnym starszym wyniosta 57,4%. Istotny wptyw miato takze
miejsce zamieszkania. Najwyzszy wskaznik przezywalnos¢ firm (76,1%) odnotowano wsrdd oséb
zamieszkujgce gminy wiejskie.

Posrdd cech wyznaczajgcych potozenie odbiorcédw wparcia na rynku pracy najwieksze znacznie miaty
fakt rejestracji w Powiatowym Urzedzie Pracy oraz status na rynku pracy. Najwyisze
prawdopodobienstwo likwidacji firmy odnotowano w grupie osdb, ktére nie byly zarejestrowane w
PUP (59,0%) oraz byty osobami biernymi zawodowo (33,3%).

Pomimo niewielkich rdéznic prawdopodobienstwo sukcesu w prowadzeniu firmy byto takze
uzaleznione od tego czy osoba, ktéra skorzystata ze wsparcia prowadzita wczesniej dziatalnosé
gospodarczg. W grupie oséb, ktére juz préobowaty swoich sit w biznesie wartos¢ wskaznika
uksztattowata sie na poziomie 70,15% natomiast wsrdd osdb, ktére nie miaty takich doswiadczen
wyniosta 69,3%. Ponadto dla przetrwania zatozonych firm istotnym okazato sie takze to w ramach,
ktérego z Dziatan potencjalny przyszty przedsiebiorca otrzymat wsparcie. Wskaznik przezywalnosci
firm w Dziataniu 7.1 wynidst 70,1% natomiast w Dziataniu 7.3 62,8%

Podsumowujac uzyskane wyniki mozemy powiedzie¢, ze:

1. Prawdopodobienstwo przetrwania firmy maleje o 9,5% dla kobiet, w poréwnaniu do
mezczyzn.

2. Prawdopodobienstwo przetrwania firmy maleje o 25,8% dla oséb, ktére legitymujg sie
wyksztatceniem nizszym niz podstawowym — ISCDE 0, podstawowym- ISCED 1 (19,4%)
gimnazjalnym ISCED 2 (4,4%), ponadgimnazjalnym ISCED 3 (8,2%) i policealnym ISCED 4
(10,1%) w poréwnaniu do oséb z wyksztatceniem wyzszym — ISCED 5-8

3. Prawdopodobienstwo przetrwania firmy maleje o 15,5% dla oséb, ktére sa w wieku
produkcyjnym starszym w poréwnaniu do oséb w wieku produkcyjnym mtodszym

4. PrawdopodobiefAstwo przetrwania firmy maleje o 29,2% dla osdb, ktére nie s3
zarejestrowane w ewidencji PUP w porédwnaniu do osdb zarejestrowanych

5. Prawdopodobienstwo przetrwania firmy maleje o 6,0% dla oséb biernych zawodowo oraz
bezrobotnych ponizej 12 miejscy (2,5%) w poréwnaniu do os6b dtugotrwale bezrobotnych

6. Prawdopodobienstwo przetrwania firmy maleje o 7,3% dla osdb, ktdre otrzymaty wsparcie w
ramach Dziatania 7.3 w poréwnaniu do oséb, ktdore otrzymaty wsparcie w ramach Dziatania
7.1

7. Prawdopodobieistwo przetrwania firmy maleje o 4,2% dla oséb, ktére nie maja
doswiadczenia w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej w pordwnaniu, do oséb ktdére je
posiadajg

8. Prawdopodobieristwo przetrwania firmy maleje o 6,7% dla oséb, ktére zamieszkujg gminy
miejskie oraz 9,4% dla osdb, ktére zamieszkujg gminy miejsko — wiejskie w poréwnaniu do
0s6b zamieszkujgcych gminy wiejskie
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W zwigzku z powyziszym osoba majaca najwieksze szanse na utrzymanie zatozonej dziatalnosci
gospodarczej to: mezczyzna, legitymujacy sie wyksztatcaniem wyzszym, w wieku produkcyjnym
mtodszym, zamieszkujgcy gmine wiejska, ktéry ma doswiadczenie w prowadzeniu firmy, jest
zarejestrowany w ewidencji PUP, posiada status osoby dtugotrwale bezrobotnej a na zatozenie
dziatalnosci otrzymat dotacje.

6.3.2 Efektywnos$¢ zatrudnieniowa firm powstatych w wyniku dofinansowania

Analizujgc  wyniki zrealizowanych badan nalezy stwierdzi¢, ze efektywno$¢ zatrudnieniowa
powstatych firm nie jest wysoka. Wiekszo$¢ stworzonych firm, to jednoosobowe dziatalnosci
gospodarcze (68,1%) opierajgce sie na samozatrudnieniu. Tylko nieduza grupa przedsiebiorcow
(31,0%) stworzyta dodatkowe miejsca pracy: 1 miejsce pracy (21,0%); do 10 miejsc pracy (10,0%), aw
pojedynczych przypadkach powyzej 10 miejsc pracy (0,9%).

Wykres 46 Liczba miejsc pracy stworzona w firmie od momentu rozpoczecia prowadzenia
dziatalnosci.

Powyiej diesieciu | 0,9%

Powyze] trzech ale mniej niz dziesie¢ | 1,3%

Trey B 1,7%

owa I 7.0%

ledno [N 21,0%

Zadnego od poczatku rozpoczecia dziatalnodc w firmie
jestem zatrudniony tylko ja

e 58,1%

0,05 15006 30,0% 450% 600 750 900%

#

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych z badania CATI n=229

W utworzonych firmach pracownicy zatrudniani sg na wszystkie rodzaje umdw, najczesciej na czas
okreslony (49,2%) i nieokreslony (25,4%), w zdecydowanej wiekszosci na caty etat (80,9%). Oznacza
to, ze osoby zaktadajgce firmy i zatrudniajgce pracownikéw raczej wzmacniajg niekorzystne
tendencje na rynku pracy zwigzane z niskim bezpieczenstwem pracy preferujgc jako forme
zatrudniania umowy na czas okreslony oraz umowy cywilno —prawne (25,4%).
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Wykres 47 Typ umow na jakie sg zatrudniani
pracownicy Wykres 48 Wymiar czasu pracy

= Na podstawie umdw
O pracg na cias
okreslony

= Ma caly etat

= Na podstawie umdw
cywilnoprawnych np.
o dzieto lub zlecenie

= Ma ¥ etatu

MNa podstawie umdw
O prace nacias
nieokreslony

MNa % etatu

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania  7rsdto: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania
CATI n=63 CATI n=47

Ich wynagrodzenie najczesciej jest rowne sredniej krajowej (33,3%) lub ksztattuje sie lekko ponizej
Sredniej krajowej (27,0%).

Wykres 49 Sredni poziom wynagrodzenia zatrudnianych pracownikéw.

40,05
33,3%
20.0% 27,0%
25,4%
20,086
14,3%
- I
0,05
lest rdwny sredniej Lekko ponizej sredniej Zdecydowanie poniiej Lekko powyie] sredniej
krajowej krajowej dredniej krajowe] krajowej

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania CATI n=63.

Zasadniczo w firmach nie ma problemu z utrzymaniem stworzonych miejsc pracy (75,3%). Tylko
24,7% musiato je zlikwidowa¢, najczesciej do roku, od momentu ich utworzenia.
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Wykres 50 Utrzymanie stworzonych w firmach Wykres 51 Sredni czas likwidacji powstatych w
miejsc pracy. firmie miejsc pracy.

= Wsrystkie stworzone
przymnie miejsca

5,6%
pracy nadal istniejg
= Do pit roku
= Od momentu » Do roku
rozpociecia
prowadzenia
driatalnosd
musiatem Do pottora roku
dikwidowaé czesé

spodrad stworzonych
migjsc pracy

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych z badania  Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania
CATI n=73 CATI n=73

Po likwidacji stworzonych wczesniej miejsc pracy respondenci w ponad potowie firm pracujg w
firmach sami (55,6%) lub zatrudniajg maksymalnie 1 osobe (44,4%).

Wykres 52 Liczba zlikwidowanych miejsc pracy. Wykres 53 Liczba obecnie zatrudnianych osdb.

W firmie jestem
zatrudniony tylko ja
= Jedno = Dwa

= Jedna osoba

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania  Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych z badania
CATI n=18 CATI n=18

6.4 Ocena uzytecznosci form wsparcia

W ramach niniejszego podrozdzialu dokonano oceny stopnia uzytecznosci form wsparcia
Swiadczonych w Dziataniach 7.1, 7.2 i 7.3 Analizujac przedmiotowe zagadnienie w szczegdlnosci
starano sie poruszy¢ nastepujace watki:
1. Jakie powody/czynniki decydowaty o przystgpieniu uczestnikow do poszczegdlnych form
wsparcia?
2. Jak odbiorcy oceniajg przydatnos¢ poszczegdlnych formy wsparcia?
3. Na jakie problemy napotykaty osoby, ktére uczestniczyty w oferowanym wsparciu?
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6.4.1 Uzyteczno$¢ instrumentow wsparcia w zakresie aktywizacji zawodowe;j

Staze i praktyki

Uzytecznos$¢ wsparcia uzyskanego w ramach Dziatan 7.1 w zakresie stazy/praktyk oceniono wysoko.
Ocena zdobytych wiedzy/umiejetnosci w wyniku udziatu w nich byta pozytywna, przede wszystkim w
zakresie: poszerzenia wiedzy i zdobycia nowych umiejetnosci (64,0%) oraz pogtebienia wiedzy
(17,6%). Niewielka grupa (7,6%) uznata, ze ,,wszystko czego sie nauczytem/am byfo dla mnie nowe”

Pozytywnie oceniono takze przydatnos¢ na rynku pracy zdobytej wiedzy/umiejetnosci: ponad jedna
trzecia respondentéw ocenita jg bardzo wysoko lub wysoko (37,2%), a $redni stopien przydatnosci
wskazato 31,2% respondentéw. Tylko niewielka grupa odbiorcéw wsparcia (12,8%) wyrazita
negatywng opinie oceniajgc, ze nie nauczyta sie niczego nowego, natomiast 13,2% okredlito
wiedze/umiejetnosci zdobyte podczas praktyk, jako zupetnie nieprzydatne. W sumie odsetek oséb
niezadowolonych z otrzymanego wsparcia nie byt wysoki (26,0%).

Wykres 55 Ocena stopnia przydatnosci na rynku
Wykres 54 Ocena zdobytej w wyniku odbycia pracy umiejetnosci/kwalifikacji uzyskanych w

stazu/praktyki wiedzy/umiejetnosci. wyniku odbycia stazu/praktyki.
Wszystko, czego sie Trudno powiedzie¢ W 5,6%
nauczylemfam bylo dla 7,6%
mnie nowe Zdobyte umiejetnosci/

kwalifikacje w ogdle nie I 13,2%
byly przydatne

P: J o )
oszarzylern/fam .SWDH. Bardzo niski stopien
rdabylemfam zupelnie "

nowe umiejetnosci

Niski stopien
preydatnosci H a3%
Mie nauczytem/am sie
niczego nowego, ale Sredni stopien
poglebiternfam swaja . 17,6% B :1.2%

preydatnosc
dotychczasows wiedze

Wysoki stopien
priydatnosc B os 0%

Mie naucrylem/am sie
. 10,8% Bardzo wysoki stopien

niczego nowego
preydatnosci W 9,2%
ﬂrn% szmﬁ Sﬂ,mﬁ ?SJ'D% U..U‘Hl 25.[‘% 50,[56 ?S,Eﬁﬁ
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z
badania CATI n=250 badania CATI n=250

Niemal wszyscy respondenci (95,2%) nie sygnalizowali trudnosci lub probleméw w trakcie
uczestnictwa w stazach/praktykach. Niewielka grupa, ktéra na nie wskazata, jako problemy
ograniczajgce uzytecznosc¢ tej formy wsparcia wymienita: niekompetencje oséb prowadzacych (2,0%)
oraz niekomfortowe warunki ich prowadzenia (1,6%), a takze w dalszej kolejnosci nieodpowiadajgcy
termin stazu (0,8%) jak rowniez sporadycznie brak zbieznosci obowigzkéw na stazu/praktyce z
wiedzg, ktérg posiadali (0,8%). Zdecydowanie rzadziej (w pojedynczych wypadkach) wskazano takie
ograniczenia uzytecznosci jak: brak niezbednego sprzetu (0,4%), brak opiekuna (0,4%), brak planu
nauki, niewiedza, co do wykonywanych zadan (0,4%) oraz zbyt duzo wiadomosci teoretycznych, a
zbyt mato praktycznych (0,4%).
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Wykres 56 Trudnosci i problemy, ktére wystgpity w trakcie uczestnictwa w stazu/ praktyce.
Ma staiu/ praktyce brakowalo niezbednego spreetu [N 0,4%

Ma stafu) praktyce byto za duio wiadomodci teoretycznych
a za mato przyktaddw i Cwiczen praktycznych

I 0,45

Nie miaterm,/am opiekuna, ktdry udzielat by mi wskazdwek i
pomagal mi przy pracy

I 0,4%

Nie przygotowano dla mnie planu nauki w zwigzku z czym
nie widziatern/am jakie zadania bede wykonywal/a oraz [ 0,4%
jakie umigjetnosd, uzyskam po zakonczeniu staiu

inne NN 0,8%

Staif praktyka odbywalfa sie w terminach, ktdre mi nie

: [
odpowiadaly 0,8%

Obowiazki, ktdre powierzono mi podczas na staiu/

praktyki nie byty zhiezne z moim wyksztatceniem oraz Y 0.8%
wiedzg, ktdrg posiadam

Stazf praktyka bylfa prowadzonyfa w nickomfortowych
warunkach

I 1,5%

Stazf praktyka byl prowadzony przez osoby
niekompetentne

I 2,0%

0,0% 0,5% 1,0% 1,5% 2,0% 2,5%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania CATI n=250

Nieco inne trudnosci i problemy zwigzane z tg forma wsparcia byly identyfikowane przez uczestnikéow
badan jakosciowych Jak wynika z ponizszej wypowiedzi staze niejednokrotnie wykorzystywane s3
przez pracodawcéw jedynie jako sposdb na ,darmowg site roboczg” zwigzang z powtarzalnym
przyjmowaniem stazystow bez intencji zatrudnienia ich na umowe po zakonczeniu okresu stazowego:

(...) pracodawcy troszeczke nas oszukujq. Bo przez pot roku ma u siebie cztowieka, ktérego sam sobie wybrat
i jest caty czas z niego zadowolony, bo przez 6 miesiecy nie ma zadnych sygnatdw, Ze cos z nim jest nie tak,
przychodzi co do momentu, Ze trzeba sie rozliczy¢ z tego stazu i zatrudnic te osobe, ona juz sie nie nadaje.
Wiec mamy takie przypadki” [P4]. ,Pracodawca woli zatrudni¢ darmowego pracownika niz zatrudni¢ dang
osobe, wiec z gory zaktada, Zze on i tak nie stworzy miejsca pracy, ale taka osoba na 6 miesiecy mu sie
przyda, bo jest mu w stanie takie podstawowe, proste rzeczy wykonac. | pdzniej usituje nam udowodnic, ze
ten cztowiek sie jednak nie nadaje do tej roboty [P5].

Kolejnym problemem jest obserwowana swiadoma absencja stazystow na podstawie zwolnienia
lekarskiego, ktére to zjawisko w opinii badanych — przynajmniej w pewnym zakresie — zwigzane jest
ze Swiadomoscig stazystow, iz podczas okresu chorobowego stypendium jest nadal wyptacane.

Kursy i szkolenia

Zatozenia RPOWO 2014-2020 dotyczace interwencji w obszarze regionalnego rynku pracy dotyczyty,
miedzy innymi wsparcia w tworzeniu wysokiej jakoSci miejsc pracy zarowno poprzez oddziatywanie
na pracodawcéw jak i poprzez doskonalenie kompetencji i kwalifikacji oséb poszukujgcych
zatrudnienia. Temu celowi stuzyly, przede wszystkim szkolenia/kursy zawodowe, poprzez
uczestnictwo, w ktérych osoby bezrobotne mogty zdoby¢ nowe/inne kwalifikacje, uzupetnié
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kwalifikacje, badz zdoby¢é nowe lub dodatkowe uprawnienia, a takze naby¢, badZz udoskonali¢
umiejetnosci porozumiewania sie w jezykach obcych, obstugi komputera i programdw biurowych.

Analiza uzyskanych wynikow badan wskazata, ze uzytecznos¢ tego rodzaju wsparcia oceniono
wysoko. We wszystkich typach szkolen (za wyjatkiem szkolern ksztatcgcych umiejetnosci
porozumiewania sie w jezykach obcych), przewazata ocena - wszystko czego sie nauczytem byto dla
mnie nowe. W przypadku szkolen zawodowych umozliwiajgcych zdobycie nowych/innych kwalifikacji
takg ocene wyrazita wiekszos¢ respondentéw (71,7%), podobnego zdania, rowniez w zdecydowanej
wiekszosci, byli uczestnicy kurséw/szkolen umozliwiajgcych zdobycie umiejetnosci miekkich (69,2%)
oraz ponad potowa uczestnikdow kurséw/szkolen zwigzanych z poszukiwaniem pracy (59,3%), a takie
kurséw/szkolen zawodowych uzupetniajgcych kwalifikacje i umozliwiajgcych zdobycie dodatkowych
uprawnien (51,5%). Z kolei uczestnicy kurséw/szkolen z obstugi komputera i programow biurowych
wskazali zaréwno na nowe umiejetnosci (47,4%) jak i na poszerzenie dotychczasowej wiedzy (44,7%).
Ta ostatnia ocena zdecydowanie przewazata wsrdd uczestnikdw szkolen ksztafcgcych umiejetnosci
porozumiewania sie w jezykach obcych (78,9%). Niezadowolenie z matej uzytecznosci otrzymanego
wsparcia wyrazata jedynie niewielka grupa uczestnikéw (od 1,5% do 5,3%).

Wykres 57 Ocena wiedzy/umiejetnosci zdobytych w wyniku udziatu w kursach/szkoleniach.

) ) 59,3%
Srkolenia ksztalcgoe umigjetnosci 33,3%
rwigzane z poszukiwaniem pracy B 7% Wezystho, czepo sie
nauczylem/am bylo dla
mnie nowe
Szkolenia ksztatcace umiejetnodci 19 2% 63,2%
miakkie (np. autoprezentacja, d
i , B 11,5%
radzenia sobie ze stresem)
) _ ) 47.4% Poszerzylemam swoja
Szkolenia z ot?s{ugt: komputera i a44,7% dotychczasowa wiedze i
programéw biurowych B 7,9% zdobylem/am zupetnie
NOWe umiejetnosci
Szkolenia ksztalcace umiejetnosci 15,8%
porozumiewania sig w jezykach 18,9%
abeyeh B 5% B Nie nauczylemy/am sie
niczego nowego, ale
Szkolenia zawodowe 71,7% polebllem/am sualy
umoiliwiajace zdobycie 1113}‘1:5 dotychczasowy wiedzg
nowych/finnych kwalifikacji F3 E 1
Szkolenia zawodowe 51,5% m Nie nauczylem/am sie
uzupeltniajgce moje kwalifikacje 10, 3% 36,8% NICZEE0 NOWEEo
(np. dodatkowe uprawnienia) Fl 5% !

0,0% 2000  40,0%  60,0%  B800%  100,0%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania CATI n=104.

Przydatnos$¢ na rynku pracy umiejetnosci i kwalifikacji zdobytych na kursach/szkoleniach w ponad
potowie przypadkéw oceniono réwniez bardzo wysoko lub wysoko (53,8%), natomiast znacznie
rzadziej wskazano na ich srednig przydatnos¢ (36,5%), a najrzadziej na niska lub bardzo niska (8,6%).
Na catkowity brak przydatnosci wskazato okoto 1,0% uczestnikow.
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Wykres 58 Ocena przydatnosci na rynku pracy umiejetnosci/kwalifikacji uzyskanych w wyniku udziatu
w kursach/szkoleniach.

50,05
44,2%
40,0% 36,5%
30,0
20,09
9,6%
10,0%
I 3,8% 4,8%
1,0%
oo I L] N
Bardzo wysoka Whysoka Srednia Miska Bardzo niska W ogdle nie byly
przydatne

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania CATI n=104

Wiekszos¢ respondentéow (65,4%) nie sygnalizowata trudnosci w trakcie uczestnictwa w
kursach/szkoleniach. Wskazane przez pozostatg grupe odbiorcow wsparcia gtéwne bariery i
trudnosci, dotyczyty czasu trwania szkolen (20,2%) oraz przewagi zaje¢ teoretycznych nad zajeciami
praktycznymi (17,3%). Mniejsza grupa (11,5%) uznata ich zakres tematyczny za zbyt waski. Okoto
5,0% uczestnikéw zwrdcito uwage na kwestie organizacyjne zwigzane z wyborem terminu, z kolei
3,8% uznato, ze osoby je prowadzace sg niekompetentne. Natomiast w pojedynczych przypadkach
(1,0%) zwrdcono uwage na braki w sprzecie oraz na zty dobdr tematyki.

Wykres 59 Najwieksze bariery/utrudnienia, ktére wystgpity w trakcie uczestnictwa w
kursach/szkoleniach.

Tematyka kursdwy/ szkolen byfa Hle dobrana [l 1,0%

Ma kursach/ szkoleniach brakowato niezbe dnego

sprzetu W 1,0%

Kursy/ szkolenia byly prowadzone przez osoby
niekompetentne

I 8%

Kursy/ szkolenia odbywaty sie w terminach, ktdre mi nie

odpowiadaty [kwestie organizacyjne) I 5%

Zakres tematyczny kursow/ szkolen byt zbyt waski [ 11.5%

Ma kursach/ szkoleniach byio za duzo wiadomosci

tearetycznych a za malo proyktaddw i dwiczen I 17,3%
praktycinych

Kursy/ szkolenia trwaly za krdtko (zbyt mata liczba

) |
godzin) 20,2%

0,0% 5,0% 10,0%  150%  200%  250%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania CATI n=104
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6.4.2 Uzyteczno$¢ instrumentow wsparcia w zakresie samozatrudnienia

Wsparcie oferowane w ramach Dziatan 7.1 i 7.3 mozna oceni¢ jako uzyteczne, bowiem wysokosc
kwoty, ktérg otrzymali wnioskodawcy na zatozenie dziatalnosci gospodarczej byta, w ich ocenie,
wystarczajgca i umozliwita zatozenie firmy (74,7%), przeciwnego zdania byta zdecydowana mniejszosé
respondentow (25,3%). Uzytecznos$¢ udzielonego wsparcia byta catkowita dla jednej trzeciej jego
odbiorcow (32,0%), poniewaz kupili wszystkie produkty i ustugi oraz pokryli wszystkie swiadczenia,
ktore byty konieczne, aby rozpoczgé dziatalnos¢, natomiast 42,7% ocenito, ze kwota ta mogtaby by¢
wyzsza, poniewaz wystarczyta tylko na zakup wiekszej czesci produktéw i ustug oraz pokryta tylko
wiekszg czes¢ Swiadczen, ktére byty konieczne, aby rozpoczaé dziatalnosé.

Wykres 60 Ocena wysokosci kwoty dofinansowania otrzymanej na zatozenie dziatalnosci.

Zdecydowanie za niska = nie kupitern/am wiekszosc
produktdw i ustug oraz nie pokrylem/fam wiekszode
Swiadczen, ktére byty konieczne aby rozpoczad
dziatalnosé

[]
2

Zhyt niska— kupitem/am tylko niewielka czesd
produktdw i ustug oraz pokrytem/am niewielky czesc
Swiadczen, ktdre byly konieczne aby rozpoczad
dziatalnosd

21,3%

Catkowicie wystarczajgca — kupitem/am wszystkie

produkty i ustugi oraz pokrytem/am wszystkie _ 32 0%
dwiadczenia, ktdre byly konieczne aby rozpoczac '

dziatalnosd

Whystarczajgca ale moglaby by¢ wyisza— kupitem/fam

srscesstswascron vareomoneancoy T
wiekszg czedl dwiadczen, ktdre byly konieczne aby '

rozpoczal dziatalnosd

0,0% 10,08 20,05 30,086 40,0% 50,0%
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania CATI n=347.

Ponad potowa respondentéw (62,8%) ocenita, ze otrzymane wsparcie finansowe byto dostosowane
do ich potrzeb, poniewaz mogli je przeznaczy¢ na zakup produktéw i ustug oraz pokrycie $wiadczen
zwigzanych z rozpoczeciem dziatalnosci gospodarczej, niemniej jednak tylko ponad jedna trzecia
(34,6%) odbiorcéw wsparcia mogta zaspokoi¢ wszystkie swoje potrzeby, pozostali (28,2%) mogli
zaspokoi¢ je w niepetnym zakresie. Z kolei podobna grupa, ponad jedna trzecia (37,2%) nie mogta
zaspokoi¢ swoich potrzeb, bowiem otrzymane srodki mogta przeznaczyé¢ tylko na zakup niektérych
produktéw, ustug i Swiadczen (31,1%), a 6,1% nie mogto otrzymanego wsparcia przeznaczy¢ na zakup
wiekszosci produktow, ustug i Swiadczen.
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Wykres 61 Ocena dostosowania Srodkéw finansowych otrzymanych na finansowanie produktéw i
Swiadczen do potrzeb odbiorcéw wsparcia.

Ctrzymanych $rodkdw nie moglem/fam przeznaczyt na
zakup wigkszosci produktow i ustug oraz pokrycie - 6.1%
wigkszosd swiadczen, ktore byly konieczne aby !
rozpoczgl daatalnosd

Ctrzymane srodki moghem,/am przeznaczyd tylko na
zakup niektdrych produktdw i ustug oraz pokrycie

niektdrych Swaadczen, ktare byly konieczne aby _ 31,1%
rozpoczact daalal nosd
Otrzymane Srodki moglem/am przeznacayt na zakup
wigkszodo produktdw i usfug oraz pokrycie wiekszosci _ 318.2%
Swiadczen, ktdre byly konieczne aby rozpoczad i

dziatalnodd

Otrzymane frodki moglemfam przeznacayd na zakup
wsrystkich produktdow i ustug oraz pokrycie wsrystkich
Swiadczen, ktdre byty konieczne aby rozpoczad
daatalnosd

34,6%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0%  50,0%

i

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania CATI n=347.

Uzyskane wyniki znajdujg potwierdzenie w badaniach jakosciowych. Jak twierdzg eksperci wsrdd
zainteresowanych wsparciem finansowym w tym w szczegdlnosci mikropozyczkg jest duzo oséb
znajdujacych sie w trudnej sytuacji (ok. 80,0%). Osoby te wysoko oceniajg jej uzytecznosé. Na taka
ocene ma m.in. wptyw niewielka wysoko$¢ jej oprocentowania (zaledwie 0,1%), ktére dodatkowo jest
oprocentowaniem statym. Nadto istnieje karencja w okresie sptaty, pozwalajgca przez czas 6 lub 12
pierwszych miesiecy optacac jedynie niewielkie odsetki. Odbiorcy wsparcia dostrzegajg szanse w
mikropozyczkach w zwigzku z mozliwoscig pozyskania bardzo taniego finansowania. Natomiast
kwestig, ktérg jako problem zgtaszali pozyczkobiorcy jest brak mozliwosci zwiekszenia kwoty
wsparcia po podpisaniu umowy, badz uzyskania jeszcze jednej, dodatkowej mikropozyczki w okresie
realizowania umowy:

Niejednokrotnie spotkatem sie z opiniami naszych klientow, ktorzy juz dziatali pot roku, rok, ze szkoda, ze
tych pieniedzy nie mozna dobrac lub wzigc jeszcze jedng, bo tak by im to pomogfo sie rozwingé, ze chetnie
by skorzystali jeszcze z jakiejs pomocy [F15].

Wsparcie w formie dotacji lub pozyczki na zatozenie dziatalnosci gospodarczej uzyskane w ramach
Dziatan 7.1 i 7.3 byto wzmocnione poprzez bezzwrotng pomoc finansowg wyptacang miesiecznie
przez okres od 6-12 miesiecy i przeznaczong na pokrycie optat zwigzanych z zatozeniem i
prowadzeniem firmy. Analizujgc uzytecznosc tej formy wsparcia nalezy zaznaczy¢, ze tylko nieznaczny
odsetek (3,7%) respondentéw z niej skorzystat i w ocenie wiekszosci z nich (61,5%), nie byta ona
wystarczajgca na pokrycie optat zwigzanych z zatozeniem i prowadzeniem firmy.
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Wykres 62 Ocena wysokosci otrzymane] kwoty bezzwrotnej pomocy finansowe;j.

Mie wystarczyta na pokrycie wiekszoscl oplat wigzgoych

) e i B 7, 7%
sie 1 zalodeniem i prowadzeniem firmy '

z talozeniem i prowadzeniem firmy

Wystarczyla na pokrycie wiekszosci oplat wigiacych sie
1 taloieniem i prowadzeniem firmy

I 20,8%

Whystarczyla na pokrycie wszystkich oplat wigzgoych sie
7 zatodeniem i prowadzeniem firmy

. 7,7%

00% 10,08 20,08 300% 40,08 500% 600% 700%
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania CATI n=13.

Jak sygnalizujg eksperci uzytecznos$¢ form wsparcia w zakresie samozatrudnienia jest przede
wszystkim wzmacniana poprzez doradztwo i szkolenia majgce na celu przekazanie wiedzy i
umiejetnosci niezbednych do podjecia i prowadzenia dziatalnosci (np. poprzez uzyskanie pomocy
prawnej lub konsultacji i doradztwa na temat efektywnego wykorzystania otrzymanych srodkéw)
oraz wzmocnienie kompetencji oséb starajgcych sie o dotacje/pozyczki na zatozenie dziatalnosci
gospodarczej:

(...) ktadziemy bardzo mocny silny nacisk, by byty to osoby bardzo kompetentne w prowadzeniu dziatalnosci
gospodarczej i jest troszeczke duzo takiej pracy doradczej, bo nie kazda osoba moze prowadzi¢ dziatalnos¢
gospodarczq, bo nie kazda ma takie predyspozycje. | tu jest ten wazny element w takich projektach,
zrekrutowac takie osoby (...); te osoby, co obserwujq rézne ewaluacje, nie wracajg w znacznym stopniu do
rejestru 0sob bezrobotnych. Czyli sie aktywizujq, nawet jak przerywa dziatalnos¢ gospodarczq, w jakims tam
czasie, po 2 lub po 3 latach, bo cos nie wyjdzie, to nie wracajq do rynku osob bezrobotnych. Efekt jest
osiggniety [U10].

Jak wynika z badan ilosciowych w tego typu zajeciach uczestniczyto 31,7% respondentéw i niemal
wszyscy sposrdd nich ocenili je pozytywnie (90,0%), zwracajgc przede wszystkim uwage na takie
korzysci jak: pogtebienie wiedzy (39,1%), poszerzenie wiedzy i zdobycie nowych umiejetnosci
(38,2%), oraz poprzez jednoznaczng ocene wyrazong w sformutowaniu — ,wszystko czego sie
nauczytem byfto dla mnie nowe” (12,7%).

Wykres 63 Ocena uzytecznosci zaje¢ w kontekscie potrzeb oséb rozpoczynajacych prowadzenie
dziatalnosci gospodarcze;j.

Ma zajedach nie nauczylernfam sie niczego nowege I 10,0%

Wiazystko, czego sie nauczylemfam na zajeciach byto dla 13 7%
mnie nowe "

Ma zajedach poszerzytemfam swojg dotychczasowg

wiedze i zdobylemfam rupelnie nowe umiejetnosci 38,2%

Ma zajeciach nie nauczytemn/am sie niczego nowego, ale

pogle bite mfam swoja dotychczasowg wiedze 39,1%

0,0% 10,0%  200%  300%  400%  S00%

' ]

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych z badania CATI n=110.
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Niemal wszyscy respondenci (83,6%) nie sygnalizowali trudnosci w trakcie uczestnictwa w zajeciach.
Ci, ktérzy na nie wskazali (16,4%) sygnalizowali, ze uzytecznos¢ tej formy wsparcia ogranicza: zbyt
duzo wiadomosci teoretycznych, a zbyt mato praktycznych (88,9%), zbyt waski zakres tematyczny
szkolen (55,6%), zbyt krétki czas i zbyt mata liczba godzin (44,4%), zle dobrang tematyka szkolen
(38,9%) oraz kwestie organizacyjne (5,6%).

Wykres 64 Bariery/utrudnienia wystepujace w trakcie zajeé¢®.

Kwestie arganizacyine (brak moiliwodsl dopasowania
termindw zajed, wspdtpraca z osobami B 5.c5%
odpowiedzialnymi za rekrutacje)

7le dobrana tematyka szkolern [ 38.9%

Zbyt krdtki czas trwania szkolen (zbyt mata liczba

. P 44,
godzin) 4%

byt wyski zakres tematyczny szkolen [N 5,65

Za duio wiadomosc teoretycznych a za mato

o |
przykladdw i Swiczen praktycznych 85,9%

0,0% 20,0% 40,09 60,00 80,0%  100,0%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania CATI n=42.

Przeprowadzona analiza ilosciowa i jakosciowa wynikdw badan uprawnia do sformutowania
nastepujacych wnioskéw:

Zdiagnozowang przeszkode w zwiekszaniu absorpcji srodkdw w postaci zaréwno zwrotnych,
jak i bezzwrotnych instrumentéw wsparcia stanowi obserwowana niedostateczna elastycznos¢
pod wzgledem ich przyznawania. Interwencja w zakresie wsparcia w formie finansowych
instrumentéw zwrotnych w RPO WO 2014-2020 byta ograniczona ze wzgledu na dwa kryteria:
bariere wieku (powyzej 30 lat) oraz status osoby bezrobotne;.

Badania wykazujg wzrastajace zainteresowanie finansowym wsparciem zwrotnym udzielanym
w formie mikropozyczek. Stosunkowo nowy na opolskim rynku pracy instrument (istniejacy od
2 lat) zwiekszytby zdecydowanie potencjat absorpcyjny, gdyby zostat skierowany do oséb
mtodszych niz realizowano w RPO WO 2014-2020 w Dziataniu 7.3. Granica wiekowa
ograniczata potencjalng skutecznos¢ tego wsparcia, zwazywszy na dajgce sie obserwowac nie
tylko duze zainteresowanie, ale i ,gospodarczg gotowos¢” wsréd oséb ponizej 30 roku zycia.

Z kolei w przypadku wsparcia w formie finansowych instrumentéw bezzwrotnych czynnikiem
ograniczajagcym ich efektywnos¢ jest brak w obowigzujagcej metodologii mozliwosci
réznicowania stawek dofinansowania, co niejednokrotnie uniemozliwia uruchomienie
obiecujacych biznesplandw. Wieksza elastycznos¢ pod wzgledem przyznawania wsparcia
finansowego bedzie takie korzystna w sytuacji prognozowanego kryzysu gospodarczego
wywotanego COVID-19, szczegdlnie wobec osdéb bezrobotnych posiadajgcych doswiadczenie w
prowadzeniu firmy.

43 Procenty nie sumuja sie do 100, mozna byto wskaza¢ wiecej niz 1 odpowiedz.
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6.5 Ocena trwatosci efektéw wsparcia

W ramach niniejszego podrozdziatu dokonano oceny stopnia trwatosci efektéw wsparcia
Swiadczonych w Dziataniach 7.1, 7.2 i 7.3 Analizujgc przedmiotowe zagadnienie w szczegdlnosci
starano sie poruszy¢ nastepujace watki:
1. Czy odbiorcy wsparcia utrzymali pozyskane w wyniku udziatu we wsparciu zatrudnienie
(samozatrudnienie)?
2. Z jakich powoddéw osoby, ktére otrzymaty wsparcie obecnie nie pracujg lub nie prowadza
dziatalno$ci gospodarczej?
3. Czy osoby, ktére uczestniczyly we wsparciu planujg inwestowaé¢ w swéj dalszy rozwdj
zawodowy lub rozwdj firm, ktére zatozyty?

6.5.1 Trwatos¢ efektow wsparcia w zakresie aktywizacji zawodowej

Staze i praktyki

Pomimo, ze jak wskazujg eksperci zdarzajg sie pewne problemy, z niektorymi pracodawcami, w
kontekscie pdzniejszego zatrudnienia danej osoby, po okresie 3-miesiecznego stazu [P4), to jednak na
podstawie wynikéw przeprowadzonych badan iloSciowych nalezy stwierdzié, ze po uzyskaniu
wsparcia w formie stazu/praktyki, aktywnych zawodowo jest zdecydowana wiekszos¢ respondentéw
(70,8%). Najwiecej z nich pracuje w innej firmie niz odbywato staz/praktyke (49,6%), zdecydowanie
mniej w tej samej firmie, w ktérej odbywato staz/praktyke, pomimo ze okres obowigzkowego
zatrudnienia juz minat (18,0%), a tylko niewielka liczba (2,0%) pracuje w firmie, w ktérej odbywato
staz/praktyke, poniewaz okres obowigzkowego zatrudnienia jeszcze nie minat. Niewielki odsetek
respondentow (1,2%) prowadzi wtasng dziatalnosé gospodarcza.

Wykres 65 Obecna sytuacja na rynku pracy osob, ktére uczestniczyty w stazach i praktykach.

Prowadze dziatalnoét gospodarcza | 1,2%

Pracuje w firmie w ktdrej odbywatem/am stai/ praktyke

) e o 2.,0%
ale okres obowigzkowego zatrudnienia jeszcze nie ming n

Jestern osobg postukujgcy pracy [l 2,4%

lestem osobg bierng rawodowo [ 4,4%

Pracuje w tej samej firmie w ktdrej odbywatemfam
stai/ praktyke pomimo, e okres obowigzkowego [ 18,0%
zatrudnienia juz uptyng

lestem osobg bezrobotng [ 72,4%

Pracuje winnegj firmie nii ta, w ktdrej odbywatem/am

) ——
stai/ praktyke 49,6%

00% 100% 20,0% 300% 400% 500% 60,0%

(]

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania CATI n=250

Bez pracy pozostaje niewielka liczba respondentéw (29,2%). Ci, ktorzy nie majg pracy, pomimo
uczestnictwa we wsparciu, jako przyczyne jej braku wskazujg, przede wszystkim: sytuacje osobistg
(31,5%), brak ofert pracy w okolicy (27,4%), sytuacje zdrowotng (20,5%), brak pracy w zawodzie,
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ktéry posiadajg (16,4%), bariere wieku (15,1%), brak atrakcyjnych ofert na rynku pracy (12,3%).
Pozostate wymieniane znacznie rzadziej przyczyny to: brak doswiadczenia zawodowego (2,7%) i
niewiedza jak skutecznie szukac¢ pracy (2,7%), brak odpowiednich kwalifikacji 1,4%) oraz obawa przed
utratg Swiadczen socjalnych (1,4%).

Wykres 66 Przyczyny braku pracy wérdd oséb, ktdre uczestniczyty w stazach/praktykach®.

Boje sie o utrate swiadczen socjalnych B 1,4%
Nie mam odpowiedniego wyksitalcenia/ kwalifikacji m 1,4%

Mie wiem, jak skutecznie szukad pracy BN 2,7%

Mie mam doswiadczenia zawodowego N 2,7%

Inne NN S,6%

Cferty, ktdre sa, nie 53 atrakcyjne (wynagrodzenie,

) . |
godziny pracy, itp.) 12,3%

M&j wiek mnie dyskwalifikuje DI 15,1%
Brak ofert pracy w moim zawodzie I 16,4%
fewzgledu na mojg sytuacje rdrowotng I 70, 5%
Brak ofert pracy wokolicy I 2 7, 4%
Ze wigledu na mojg sytuacje osobista I 31,5%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania CATI n=73

W momencie rozpoczynania RPOWO 2014-2020 dane statystyczne dotyczgce sytuacji panujacej na
regionalnym rynku pracy®, wskazywaty, ze zachodzg na nim niepojace procesy i zjawiska takie jak
masowe zatrudnianie pracownikdw na umowy cywilno-prawne oraz na czas okreslony nazbyt czesto
potgczone ze S$wiadczeniem minimalnego wynagrodzenia za prace. Poniewaz zaobserwowane
prawidtowosci nie tylko nie budujg bezpieczenstwa pracy, ale sg takze czynnikiem sktaniajgcym do
migracji wewnetrznych i zagranicznych trwatos¢ oddziatywania otrzymanego w ramach stazy i
praktyk wsparcia mozna réwniez ocenié¢ analizujgc jego wptyw na poprawe poziomu bezpieczenstwa
pracy rozpatrywanego pod postacig formy zatrudniania pracownikéw.

Wyniki badan wskazujg, ze po odbyciu stazy i praktyk zdecydowana wiekszosé respondentdéw jest
zatrudniona na podstawie uméw o prace (89,8%) z czego wiekszos¢ (61,6%) na podstawie umdw na
czas nieokreslony a mniejszos¢ na czas okreslony (28,2%). Tylko niewielki odsetek odbioréw wsparcia
pracuje na podstawie umowy cywilno-prawnej (6,2%) lub jest samozatrudnionych (3,4%). Majgc na
wzgledzie powyzsze mozna zatem stwierdzié, ze na obecng forme zatrudnienia odbiorcow wparcia
bez watpienia miato wptyw ich uczestnictwo w stazach i praktykach i tym samym oceni¢ trwatosc ich
oddziatywania jako wysoka i przyczyniajaca sie do poprawy poziomu bezpieczenstwa pracy.

50 Procenty nie sumuja sie do 100, mozna byto wskaza¢ wiecej niz 1 odpowiedz.
51
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Wykres 67 Obecna forma zatrudnienia uczestnikéw stazy i praktyk.

F0,F% 61,6%
60,05
50,056
40,005
28,2%
30,05
20,086
10,0% 6,2% 3,4%
' - - S
0,0%
Umowa o prace na  Umowa o prace na Umowa zlecenie/ Samozatrudnienie Inna forma
czas nieokreslony czas okretlony o dziefo zatrudnienia

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania CATI n=177

O trwatosci efektéw wsparcia Swiadczy takze ocena duzej grupy respondentéw (40,1%), uznajaca, ze
bez uczestnictwa w stazach i praktykach nie miataby szansy na otrzymanie obecnej pracy. W tym
miejscu warto jednak zaznaczyé, ze podobna grupa (34,5%) nie zauwaza jednoznacznego zwigzku
pomiedzy udziatem we wsparciu a swojg obecng sytuacjg na rynku pracy.

Wykres 68 Ocena wptywu udziatu w stazu/praktyce na otrzymanie obecnej posady.

40,0% 34,5%
30,0% 23, 7%
20,05 16,4% 14.7%
10,7%
lnﬂm .
0,0%
2decydowanie Racze] wysoka Trudno powiedzied Racze] niska Zdecydowanie niska
Wy'soka

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania CATI n=177

O trwatosci oddziatywania wsparcia Swiadczy takie ocena wptywu uczestnictwa w stazu badz
praktyce na dalszy rozwéj zawodowy. Jakkolwiek oceny pod tym katem byty zréznicowane a jedna
trzecia respondentdéw (34,5%) nie byta w stanie jednoznacznie oceni¢ tego wptywu, to jednak wysoko
i bardzo wysoko ocenito go 29,4% respondentdéw, natomiast $rednio 21,5%. Zatem generalnie na
pozytywne oddziatywanie uczestnictwa w stazu/praktyce oraz jego przydatnos¢ w kontekscie
dalszego rozwoju zawodowego zwrdcita uwage ponad potowa odbiorcéw wsparcia.

Wykres 69 Ocena wptywu uczestnictwa w stazu/praktyce na mozliwo$¢ dalszego rozwoju
zawodowego.

40,05

34,5%
30,0% 26,0%
21,5%
20,0%
10,08 6,8% 7,9%
O O
0,0% [ |
Bardzo wysoki Wysoki Sredni Miski Bardzo niski Trudno
powiedzied

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania CATI n=177
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Trwatym efektem oddziatywania wsparcia jest takze zmiana postaw jego odbiorcéw przejawiajgca sie
w kontynuowaniu podnoszenia kwalifikacji zawodowych. Na Opolszczyznie sytuacja pod tym
wzgledem nie uktada sie zbyt dobrze, poniewaz wskazniki udziatu w ksztatceniu ustawicznym sa
niskie i nizsze niz srednio w kraju. Zaistniaty stan rzeczy znajduje swoje potwierdzenie w uzyskanych
wynikach badan, ktére wskazujg, ze od czasu zakoriczenia udziatu w stazu badz praktyce wiekszos¢
respondentéw (68,4%) nie uczestniczyta w innych formach podnoszenia kwalifikacji zawodowych
jako powdd najczesciej podajgc brak odpowiedniej oferty tematycznej (31,0%), badZ posiadanie
wystarczajgcych umiejetnosci (22,2%). Pozostata mniejsza grupa badanych uwazata, ze dalsze
podnoszenie kwalifikacji nie przyczyni sie do zmiany ich obecnego potozenia na rynku pracy (19,9%),
lub wskazywata na swojg sytuacje osobistg (14,0%) jako jeden z powoddw uniemozliwiajgcych dalsze
ksztatcenie.

Wykres 70 Powody nieuczestniczenia w innych formach podnoszenia kwalifikacji zawodowych np.
kursach lub szkoleniach.>?

Szkole sie na kursach organizowanych przez

1 0,6%
pracodawce

Szkolenia odbywaty sie w terminach, ktdre minie

adpowiadaty § 0,6%

Mie otrzymalem propozyc)i ze strony Urzedu Pracy B 1,2%
Nie jestem zainteresowany poniewaz mam prace Bl 2,3%

Inne N 2,9%

Do migjsca w ktdrym organizowane s5a kursy/ szkolenia

trudmno jest mi dotrzed z mojego miejsca zamieszkania ’

Nie moglem/am e wirgledu na moja sytuacje

drowotna 3,3%

Nie moglem/fam ze wegledu na moj3 sytuacie osobisty N 14,0%

Mie sgdze, by to cokolwiek zmienito w moje] sytuacii IR 19,9%

W projekcie zdobytem/am odpowiednie

kwalifikacje fumiejetnodci 22,2%

Nie byto dla mnie odpowiednie] oferty (tematyka

: I ——
srkolenia, kursu) 31,0%

0,0% 10,08 20,08 30,0% 40,08
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania CATI n=171

Kursy i szkolenia

Podobnie do stazy i praktyk takze trwatos¢ efektdw szkolen i kurséw nalezy oceni¢ pozytywnie. Jak
wskazujg wyniki badan po zakoriczeniu uczestnictwa w tej formie wsparcia wiecej niz dwie trzecie
respondentéw jest aktywnych zawodowo (69,2%), a tylko okoto jedna trzecia pozostaje bez pracy
(30,8%). Majac na wzgledzie powyisze nalezy zatem stwierdzi¢, ze uczestnictwo w oferowanych
szkoleniach i kursach przyczynia sie do zmiany aktywnosci zawodowej odbiorcéw wsparcia i
pozytywnie oddziatuje na zmiane ich sytuacji na rynku pracy.

52 Procenty nie sumuja sie do 100, mozna byto wskaza¢ wiecej niz 1 odpowiedz.
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Woykres 71 Obecna sytuacja na rynku pracy oséb, ktére uczestniczyty w kursach/szkoleniach

lestermn osobg bezrobotng 1 1,0%
Jestemn osobg bierng zawodowo I 10,6%
Prowadze dziatalnost gospodarczy I 11,5%
lestem osobg poszukujacy pracy I 19,2%
Jestem osobg pracujacs I 57, 7%

0,0% 20,0% 40,09 60,0% 80,0% 100,0%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania CATI n=104

Grupa nieaktywnych zawodowo uczestnikdw kurséw i szkolen jako kluczowe uwarunkowanie braku
pracy wskazuje przede wszystkim na swojg sytuacje osobistg (34,4%) i zdrowotna (15,6%). W nieco
mniejszym zakresie na brak atrakcyjnych ofert na rynku pracy, rozumianych przede wszystkim jako
nieatrakcyjne wynagrodzenie i nieodpowiednie godziny pracy (28,1%). Kolejne, zdecydowanie
rzadziej wskazywane przyczyny to brak ofert w okolicy, w ktérej mieszkaja respondenci (9,4%), brak
pracy w swoim zawodzie (3,1%) oraz brak odpowiedniego wyksztatcenia i kwalifikacji (3,1%). Tylko
nieznaczna cze$¢ respondentdw nie pracuje, poniewaz pobiera emeryture lub rente (6,2%).

Wykres 72 Przyczyny braku pracy wsrdd oséb, ktére uczestniczyty w kursach i szkoleniach.

Nie mam odpowiedniego wyksztalceniaf kwalifikacy 3 1%
Brak ofert pracy w moim zawodzie B 31%
Pobieram emeryture/ rente I 5,3%
Brak ofert pracy w okolicy IS 9 4%

fewzgledu na mojg sytuacje zdrowotng I 15,6%

Oferty, ktdre sa, nie sa atrakcyjne (wynagrodzenie,

godziny pracy, itp.) 28,1%

Ze wigledu na mojg sytuacje osobisty I 34, 4%

0,0% 10,08 20,08 30,0% 40,0%
Zrédto: o pracowanie wtasne na podstawie danych z badania CATI n=32

Podobnie jak w przypadku stazy i praktyk trwatos¢ oddziatywania otrzymanego w ramach szkoleni i
kurséw wsparcia mozna réwniez ocenic analizujgc jego wptyw na poprawe bezpieczeristwa pracy. Jak
wskazujg wyniki badan zdecydowana wiekszo$¢ uczestnikow szkolen i kurséw (73,6%) jest
zatrudniona na podstawie umowy o prace, z tego znaczna cze$¢ (40,3%) na podstawie umowy na czas
nieokreslony, a tylko jedna trzecia na czas okreslony (33,3%). Samozatrudnienie wskazato 16,7%, a
zatrudnienie na podstawie umowy cywilno-prawnej (9,7%). Majac na wzgledzie powyzsze mozna
zatem stwierdzi¢, ze na obecng forme zatrudnienia odbiorcéw wparcia bez watpienia miato wptyw
ich uczestnictwo w kursach i szkoleniach i tym samym oceni¢ trwatos¢ ich oddziatywania jako
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stosunkowo wysoka i przyczyniajacg sie do poprawy poziomu bezpieczeristwa pracy, niemniej jednak
W hieco mniejszym stopniu niz stazy i praktyk.

Wykres 73 Obecna forma zatrudnienia uczestnikéw szkolen i kurséw.

50,0%
40,3%
40,05
33,3%
30,0%%
20,08 16,7%
9,7%

N .

0,05

Umowa o prace na czas  Umowa o prace na czas Samozatrudnienie Umowa zlecenief o dzielo

okredlony nieokreSony

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania CATI n=72.

O trwatosci efektéw wsparcia Swiadczg takze oceny blisko jednej trzeciej ankietowanych, ktdrzy
wyrazili przekonanie, ze bez uczestnictwa w szkoleniach lub kursach nie mieliby szansy na otrzymanie
obecnej pracy (29,2%). Warto jednak zaznaczy¢, iz o wiele wieksza grupa respondentéw (48,6%) a
nizeli w przypadku stazy i praktyk uwaza, ze bez wzgledu na wparcie otrzymaliby obecng posade.
Natomiast 22,2% sposrdd badanych nie wigze w sposéb jednoznaczny wptywu otrzymanego wsparcia
ze swojg obecng sytuacjg zawodowa.

Wykres 74 Ocena wptywu udziatu w szkoleniu/kursie na otrzymanie obecnej posady.

40,0%%
33,3%
30,0% 26,4%
22,2%
20,0%
15,3%
10,09
2,8%
0,0% -
Zdecydowanie Racze] wysoka Trudno powiedzied Raczej niska Zdecydowanie niska

Wysoka
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania CATI n=72

O pozytywnym oraz trwatym oddziatywaniu udzielonego wsparcia sSwiadczy takze wysoka ocena
wplywu uczestnictwa w kursach i szkoleniach na mozliwos¢ dalszego rozwoju zawodowego.
Wiekszos¢ z zapytanych respondentéw (63,9%) ocenita ten wptyw wysoko lub bardzo wysoko.
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Wykres 75 Ocena wptywu uczestnictwa w szkoleniu lub kursie na mozliwos¢ dalszego rozwoju
zawodowego
60,0%%
50,0%
50,0%
40,05
30,0% 27,8%

20,0% 13,9%

10,0% 8,3%

. 0,0% 0,0%
0,0%

Bardzo wysoka Wysoka Srednia Miska Bardzo niska Trudno
powiedzied

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania CATI n=72

Podobnie ja w przypadku stazy i praktyk od czasu zakonczenia uczestnictwa w kursach lub
szkoleniach w dalszym podnoszeniu kwalifikacji zawodowych nie brata udziatu ponad potowa
respondentéw (60,6%). Wiekszosc¢ z nich nie uczestniczyta w innych formach podnoszenia kwalifikacji
zawodowych, poniewaz uwaza, ze zdobyta juz odpowiednie umiejetnosci (63,5%). Mniejsza grupa
badanych (17,5%) jest zdania, ze dalsze podnoszenie kwalifikacji nie wptynie na zmiane ich obecnego
potozenia na rynku pracy. Pozostata liczba ankietowanych jako jeden z powoddéw uniemozliwiajacych
dalsze ksztatcenie wskazywata na swojg sytuacje osobistg (15,9%) lub zdrowotng (11,1%) a czesé
sposrdd nich (11,1%) nie znalazta odpowiedniej oferty tematyczne;j.

Wykres 76 Powody nieuczestniczenia w innych formach podnoszenia kwalifikacji zawodowych np.
stazach lub praktykach?°3

Mie moglemjfam 2e wzgledu na moja sytuacie
rdrowotng

I 11,1%

Nie byto dla mnie odpowiednie] oferty (tematyka
szkolenia, kursu)

I 11,1%
Mie moglem/fam ze wzgledu na mojg sytuacje osobista [ 15,5%

Nie sadze, by to cokolwiek zmienito w mojej sytuacii [N 17,5%

W projekde 2dobylem/am odpowiednie
kwalifikacje fumiejetnosci

I ©3,5%

0,0% 10,0% 2000 30,0% 40,0% 50,09 60,0% 70,09 BO,0%
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania CATI n=63.

Wyposazenie lub doposazenie stanowiska pracy
Trwatosci miejsc pracy powstatych w wyniku refundacji kosztéw na wyposazenie lub doposazenie
stanowiska pracy nalezy okresli¢ jako umiarkowang. Co prawda zdecydowana wiekszos$¢ osob, ktére

53 Procenty nie sumujg sie do 100, mozna byto wskaza¢ wiecej niz 1 odpowiedz.
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skorzystaty z tej formy wsparcia jest nadal aktywna zawodowo (83,3%) jednak jedynie 1/3 pracuje w
tej samej firmie, w ktorej zostato dla niej stworzone miejsce pracy. Pozostali odbiorcy albo pracuja
obecnie w innej firmie (44.4 %) albo zdecydowali sie otworzy¢ dziatalno$¢ i pracujg na witasny
rachunek (5,6%).

Wykres 77 Obecna sytuacja na rynku pracy osob, ktére skorzystaty ze wsparcia na wyposazenie lub
doposazenie stanowiska pracy

Prowadze dziatalnosc gospodarcza [ s,6%

lestem osoba poszukujaca pracy I 16,7%

Pracuje w tej same] firmie w ktdre zostato dla mnie

stworzone miejsce pracy w wyniku wsparda na D 33,3%

wyposaZenie stanowiska pracy

Pracuje ale w innej firmie niz wta, w ktdrej zostato dla

mnie stworzone miejsce pracy wwyniku wsparciana [ 44,4%

wyposaenie stanowiska pracy
00% 100% 200% 300% 400% SO00% 60,0%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania CATI n=18.

Respondenci, ktérzy obecnie nie pracujg wskazujg gtownie na nastepujace przyczyny: niskie
wynagrodzenie, niekomfortowe warunki pracy oraz utrudnione relacje z kierownictwem firmy.
Poniewaz dobre miejsce pracy to wartos¢ tworzona i przez pracownika, i przez pracodawce, dlatego
tego typu powody moga z jednej strony sSwiadczyé o stabej jakosci czesci tworzonych w wyniku
dofinansowania miejsca pracy z drugiej o roszczeniowej postawie niektdrych odbiorcéw wsparcia.

Wykres 78 Przyczyny braku pracy wsrdd oséb, ktore skorzystaty ze wsparcia na wyposazenie lub
doposazenie stanowiska pracy >,

Trudne relacje z kierownictwem firmy [ 2,33

Firma zostala zamknieta [ 3,33

Niekomfortowe warunki pracy " 50,0

Za niskie wynagrodzenie [ 50,0%

0,0% 10,0% 20,0% 30,09% 40,08 50,09 60,0%

i ]

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania CATI n=14.

Rozpatrujgc trwato$¢ efektéw oddziatywania omawianej formy wsparcia przez pryzmat poprawy
bezpieczenstwa pracy nalezy stwierdzi¢, ze buduje go ona w najmniejszym stopniu niz pozostate
analizowane formy. Po pierwsze, pomimo ze wiekszos¢ odbiorcow tej formy wsparcia jest
zatrudniona na podstawie umow o prace (60%) w tym 1/3 w oparciu o0 umowy na czas nieokreslony

54 Procenty nie sumujg sie do 100, mozna byto wskaza¢ wiecej niz 1 odpowiedz.
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to jednak jest to mniejszy odsetek niz w przypadku stazy i praktyk oraz kurséw szkolen. Po drugie
jakkolwiek celem tej formy wsparcia byto tworzenie w firmach dedykowanych stanowisk pracy to
jednak duza czes¢ odbiorcow wsparcia zmienita miejsce zatrudnienia.

Wykres 79 Obecna forma zatrudnienia osdb, ktére skorzystaty ze wsparcia na wyposazenie lub
doposazenie stanowiska pracy.

40,05
33,3%
30,0% 26,7%
20,0%
20,056
13,3%
10,08 I 6, 7%
D,D% .
Umowa o prace na  Umowa o prace na  Umowa zlecenief o Samozatrudnienie Inne
czas nieokreslony czas okreslony daeto

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania CATI n=15.

Podobnie jak w przypadku stazy i praktyki oraz kurséw i szkolen wiekszos$¢ sposréd badanych wyrazita
przekonanie, ze udziat we wsparciu okazat sie pomocny i przyczynit sie do poprawy ich sytuacji na
rynku pracy Natomiast blisko 1/3 badanych nie powigzata w sposdb jednoznaczny wptywu
otrzymanego wsparcia ze swojg obecng sytuacja zawodowa.

Wykres 80 Ocena wptywu udziatu we wsparciu na wyposazenie lub doposazenie stanowiska pracy na
otrzymanie obecnej posady.

40,0%%
33,3% 33,3%

30,0

20,056
13,3% 13,3%

- B I I

D,D% .
Zdecydowanie Racze] wysoka Trudno powiedzied Raczrej niska Zdecydowanie niska

Wysoka
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania CATI n=15.

O pozytywnym i trwatym oddziatywaniu wsparcia swiadczg takze wysokie oceny wystawione pod
katem jego wptywu na mozliwosé dalszego rozwoju zawodowego Na jego przydatnosé zwrdcita
uwage zdecydowana wiekszos¢ badanych a 60% sposrdd nich ocenito ten wptyw wysoko lub bardzo
wysoko.
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takze jego wysoka ocena jego wptywu na mozliwos¢ dalszego rozwoju zawodowego.

Wykres 81 Ocena udziatu we wsparciu na wyposazenie lub doposazenie stanowiska pracy na
mozliwosé dalszego rozwoju zawodowego

60,056
53,3%
50,08
40,056
30,05 26,7%
20,08
13,3%
10,05 6,7%
. 0,0% 0,0%
0,0%
Bardzo wysoka Whysoka Srednia Miska Bardzo niska Trudno
powiedzied

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania CATI n=15.

Trwatym efektem oddziatywania tej formy wsparcia jest takze wyzszy niz przypadku stazy i praktyk
oraz kursow i szkolent odsetek respondentéw, ktérzy kontynuowali podnoszenie swoich kwalifikacji
zawodowych (66,7%). Ci, ktérzy nie zdecydowali sie na dalsze ksztatcenie jako gtéwny powdd podaja
brak odpowiedniej oferty tematycznej 83% natomiast 1/3 jest zdania, ze dalsze podnoszenie
kwalifikacji nie wptynie na zmiane ich obecnego potfozenia na rynku pracy

Wykres 82 Powody nieuczestniczenia w innych formach podnoszenia kwalifikacji zawodowych np.
stazach i praktykach lub kursach i szkoleniach?>®

Nie sadze, by to cokolwiek zmienito w mojej sytuaci [N s33%

Mie byto dla mnie odpowiednie] oferty (tematyka I s

szkolenia, kursu)

0% 208 4086 6086 806 100%
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania CATI n=7.

6.5.2 Trwato$¢ efektow wsparcia w zakresie samozatrudnienia

W obliczu skutkéw pandemii wirusa COVID-19 na temat przysztosci zatozonych firm mozna
wypowiadac sie jedynie w ograniczonym zakresie. W ostatnich dniach wiele firm zawiesito bowiem
swojg dziatalnosé a inne mocno jg ograniczyly. Istniejg jednak branze, ktére zwiekszajg zatrudnienie.
Szczegdtowa informacja, na ten temat, chociaz na razie w bardzo ograniczonym zakresie, ze wzgledu
na brak ,twardych danych statystycznych”, zostata przedstawiona w rozdziale 4 i w jej kontekscie
nalezy czytac i interpretowac przedstawione analizy.

O trwatosci oddziatywania udzielonego wsparcia $wiadczy kondycja zatozonych firm po
obowigzkowym okresie prowadzenia dziatalnosci w tym w szczegdlnosci ich plany rozwojowe na
przysztosé. Jak wskazujg wyniki badan sytuacja zdecydowanej wiekszosci firm (86,4%) oceniana jest

55 Procenty nie sumuja sie do 100, mozna byto wskaza¢ wiecej niz 1 odpowiedz.
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jako dobra (63,3%) lub bardzo dobra (23,1%). Tylko 3,9% respondentéw (9 osdéb) obawia sie
zamkniecia lub zawieszenia dziatalnosci w przeciggu najblizszych 12 miesiecy

Wykres 83 Ocena obecnej sytuacji firmy.

Bardzo dobra - na pewno nie zamkne/ nie zwiesze
dziatalnosciw przeciggu najblizszych 12 miesiecy

I 23,1%

Dobra— raczej nie zamkne/ nie zwiesze dziatalnosciw

przeciagu najblizszych 12 miesiecy 63,3%

Zta - raczej zamkne/ zawiesze dzialalnos w przeciggu

najblizszych 12 miesigcy bk

Mie wiem, trudno powiedzied I 9,6%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 400% 50,0% 6&0,0% 70,0%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania CATI n=229.

Potowa respondentéw deklaruje, ze zamierza rozwingé¢ zatozone firmy. W tej grupie 61,8% zamierza
zainwestowaé w zakup sprzetu, maszyn lub oprogramowania. 21,8% planuje poszerzy¢ terytorialny
zasieg dziafalnosci firmy a 20,9% zwiekszy¢ liczbe produkowanych débr lub wykonywanych ustug.

W celu sfinansowania planéw rozwojowych wiekszo$¢ z ankietowanych (77,3%) planuje skorzystac ze
Srodkow zewnetrznych (pozyczek lub dotacji) i pozyskac je od podmiotéw publicznych np. z PUP albo
z OCRG (80,0%). Natomiast pozostali (20,0%) zamierzajg skorzystaé z oferty banku lub parabanku
(11,8%) albo ze z wsparcia rodziny lub znajomych (8,2%).

Wykres 84 Plany zwigzane z rozwojem firmy w Wykres 85 Dziatania zwigzane z planami rozwoju
okresie najblizszych 12 miesiecy. firmy w przeciggu najblizszych 12 miesiecy®®.

Otwarcie nowego punkiu

2 3% ustugowego | 1.8%

Wynajecie lub zakup

wiasnego lokalu W 8.2%

Rozszerzenie zakresu

driatalnodd firmyonows I 14,5%
branie

Zwiekszenie liczhy
produkowanych débr lub [ 20,9%
wiykonywanych ushug

Dwiekszenie terytorialnego
rasiegu dzialal nodci firmy I 21.8%

= Tak Zakup nowego sprzetu

(maszyn, urzadzed) lub [ G1.8%
- Kl oprogramowania

00%  250% 50,0 750%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania  Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych z badania
CATI n=220 CATI n=142

56 Procenty nie sumujg sie do 100, mozna byto wskaza¢ wiecej niz 1 odpowiedz.
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Wykres 86 Plany zwigzane ze skorzystaniem ze
$rodkéw zewnetrznych np. pozyczek/dotacji w Wykres 87 Zrdédta pozyskania najwiekszej czesci

celu sfinansowania rozwoju firmy. Srodkéw na rozwdj firmy.

8,2% = Od podmiotdw
publiczrych
np. PUPF, OCRG

= Tak = Mie = 7 banku lub
parabanku

rodziny/znajomych

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych z badania Zrédto: opracowanie witasne na podstawie danych z badania
CATI n=110 CATI n=85

Wiekszos¢ prowadzacych firmy przedsiebiorcow nie zamierza zatrudnia¢ nowych pracownikéw
(65,9%), natomiast pozostali (34,1%) planuja zatrudnienie nowych oséb: z tego prawie trzy czwarte

(72,0%) jedng osobe, prawie jedna czwarta (24,0%) dwie osoby, a w pojedynczych przypadkach trzy
lub cztery osoby.

Wykres 88 Plany dotyczace
pracownikbw w przeciggu
miesiecy.

zatrudnienia

najblizszych 12 Wykres 89 Liczba pracownikéw planowanych do
zatrudnienia.

Czterech ] 2,7%

Trzech | 1,3%
= Tak = Mie
pwoch [N 24,0%
sednen [N 72,0%
0,00 30,09 60,00 90,05
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych z badania Zrddto: opracowanie wtasne na podstawie danych z badania
CATI n=220

CATI n=75

Aby zrealizowaé plany zwigzane z zatrudnieniem nowych pracownikow wiekszo$é wtascicieli firm

(64,0%) planuje skorzysta¢ ze wsparcia oferowanego przez instytucje publiczne np. Powiatowe
Urzedy Pracy
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Wykres 90 Plany w zakresie skorzystania ze wsparcia oferowanego przez instytucje publiczne (np.
Powiatowe Urzedy Pracy) w zawigzku zatrudnieniem nowych pracownikéw

50,09
43,7%
40,08
30,0%
21,3% 20,0%

20,056

10,0% B,0% B,0%

0,0% . .

Zdecydowanie tak Raczej tak Racze | nie Zdecydowanie nie  Trudno powiedziel

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania CATI n=75

Zdecydowana wiekszos$¢ respondentéw (70,3%) nie zamierza inwestowaé we witasny dalszy rozwéj
zawodowy. Natomiast ponad potowa (53,5%) zamierza podnosi¢ kompetencje swoich pracownikéw
inwestujac w ich doksztatcanie i zdobywanie przez nich nowych uprawnien.

Wykres 92 Plany dotyczace podnoszenia
Wykres 91 Plany dotyczace podnoszenia kompetencji swoich  pracownikdw poprzez

kompetencji odbiorcow  wsparcia  poprzez doksztatcanie i zdobywanie przez nich nowych
doksztatcanie, zdobywanie nowych uprawnien. uprawnien.

‘. -Tak : ., -Tak -Nie

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania
CATI n=229 CATIn=114
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7 SUMARYCZNY WPLYW ODDZIALYWANIA EFEKTOW WSPARCIA

Analiza sktadowych gtéwnych (PCA) stuzy gtdwnie do redukcji liczby zmiennych opisujacych zjawiska
(zmniejszenia ich ilosci), ale tez do znalezienia prawidtowosci (relacji) miedzy zmiennymi. Wyznacza
sie tzw. sktadowe, ktére sg kombinacjg liniowg zmiennych wzietych pod uwage. Analiza PCA
umozliwia wskazanie tych zmiennych poczatkowych (wyjsciowych), ktére majg duzy wptyw na wyglad
(sktad) tych sktadowych (tworzg one grupe jednorodng), czyli tych, ktére majg wieksze od
pozostatych znaczenie dla wyjasnienia badanego problemu. Sktadowa gtéwna (u ktérej wariancja jest
zmaksymalizowana) jest wowczas reprezentantem tej grupy. Kolejne sktadowe (wzajemnie
nieskorelowane) sg definiowane tak, aby zmaksymalizowaé zmiennos¢, ktdra nie zostata wyjasniona
przez poprzednig sktadowa, czyli kolejne "wyjasniajg" coraz mniej®’.

Analize oparto na danych prezentujgcych kwoty zainwestowane w projekty realizowane w
Dziataniach 7.1, 7.2, 7.3, rozktady osdb uzyskujacych wsparcie ze wzgledu na pte¢, wiek,
wyksztatcenie oraz dane pokazujgce sytuacje na rynku pracy: stope bezrobocia rejestrowanego,
odsetek oséb dtugotrwale bezrobotnych, a takze liczbe nowo rejestrowanych podmiotéw na 10 tys.
mieszkancow

W wyniku zastosowania analizy PCA oraz w oparciu o dane charakteryzujace efekty poszczegélnych
projektéw otrzymano trzy grupy powiatéw:
e grupa 1, powiat nyski, oleski, opolski, prudnicki i strzelecki, w ktérej zaobserwowano
znaczgce zainwestowanie w projekty w Dziataniu 7.2 oraz populacje o wyksztatceniu poziomu
3i 4 (Srednio wyksztatceni),

e grupa 2, powiat Opole, w ktéorym w stosunku do reszty wojewddztwa proporcjonalnie wiecej
zainwestowano w projekty w Dziataniach 7.3 i 7.1 oraz w populacje o wyksztatceniu poziomu
5 do 8 (wysoko wyksztatceni),

e grupa 3, powiat brzeski, gtubczycki, kedzierzynsko-kozielski, kluczborski, krapkowicki,
namystowski, w ktérych najwazniejsze znaczenie miato skierowanie instrumentéw do oséb o
wyksztatceniu poziomu 0 do 2 (stabo wyksztatceni).

Dodatkowo grupy te cechujg sie odmienng charakterystyka ze wzgledu na wskazniki rynku pracy. W
grupie 1 zaobserwowano spadek stopy bezrobocia przy stosunkowo niewielkim wzroscie wskaznika
przedsiebiorczosci, grupa 2 tj. Opole cechowato sie stosunkowo wysokim wskaznikiem
przedsiebiorczosci jednak oddziatywanie tego miernika na ogdlng charakterystyke rynku pracy
malato, zas w grupie 3 rosto znaczenie stopy bezrobocia, w tym bezrobocia dtugotrwatego.

57 Za: https://www.statystyka.az.pl/analiza-skladowych-glownych-pca.php, dostep: 15.05.2020]
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Rycina 23 Wyniki grupowania komponentéw PCA pokazujace trzy typy obszaréw wsparcia poprzez
oceniane projekty

Legenda

wyniki procedury PCA - projekty
B grupa 1
(] grupa 2
B grupa 3

0 10 20 30 40 km

Zrédto: opracowanie wiasne

Jednak w kontekscie analizy samych trendéw jakie zaobserwowano na rynku pracy od 2015 do 2019
roku (bez efektow realizacji projektéw) oraz zastosowanej analizy PCA uwidocznity sie takie grupy
powiatow jak:
e grupa 0, powiat nyski i powiat strzelecki, jest to grupa, ktéra ograniczata poziom stopy
bezrobocia, ale w ktdrej poziom przedsiebiorczosci nie przyrést zbyt dynamicznie, co odbito
sie szczegdblnie na osobach dtugotrwale bezrobotnych,

e grupa 1, powiaty brzeski, gtubczycki, kedzierzyrsko-kozielski, kluczborski, krapkowicki,
namystowski, oleski, opolski i prudnicki, w ktérych poziom stopy bezrobocia pomimo tego, ze
grupa ta jest zréznicowana wewnetrznie generalnie rzecz ujmujac nadal byt wysoki, przy
czym oddziatywanie oséb dtugotrwale bezrobotnych utrzymywato na podobnym poziomie,

e grupa 2, powiat Opole, dla ktérego zaobserwowano znaczg redukcje stopy bezrobocia, w tym
dtugotrwatego, oraz wzrost wspotczynnika przedsiebiorczosci (choé wptyw tego ostatniego
na rynek pracy w catym wojewddztwie z roku na rok malat).
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Rycina 24 Wyniki grupowania powiatéw pokazujace sytuacje na rynku pracy w okresie 2015-2019

Legenda

grupy powiatow 2015-2019
B grupa 0
[ Jarupa1
Bl grupa 2

0 10 20 30 40 km

Zrédto: opracowanie wiasne

Mozna przypuszczaé, ze kontynuacja istniejgcych trendéw na rynku pracy (w horyzoncie roku 2027)

doprowadzi do zmian we wzajemnym podobienstwie grupowanych powiatéw oraz powstania:
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grupy 0, powiat kedzierzynsko-kozielski, kluczborski, krapkowicki i strzelecki, w ktdrej przy
zatozeniu kontynuacji istniejgcych trendéw na rynku pracy utrzyma sie dominujgce znaczenie
stopy bezrobocia jednak szczegdlnego znaczenia nabiorg osoby diugotrwale bezrobotne,

grupy 1, powiat brzeski, namystowski, nyski, oleski, opolski, Opole, o generalnie pozytywnych
tendencjach zmian na rynku pracy, w ktérych najwazniejszg charakterystyka bedzie
wspotczynnik przedsiebiorczosci,

grupy 2, powiat gtubczycki i prudnicki, w ktérej utrzymanie sie trendéw doprowadzi do
spadku znaczenia osdb dtugotrwale bezrobotnych, ale i wzrostu znaczenia stopy bezrobocia
ogoblnego (co oznacza wieksza rotacje oséb bezrobotnych).



Rycina 25 Wyniki grupowania powiatdw pokazujace prognoze sytuacji na rynku pracy w okresie
2020-2027

Legenda

grupy powiatow 2020-2027
B grupa 0
[Jgrupa1
B grupa 2

0 10 20 30 40 km

Zrédto: opracowanie wiasne

W tym miejscu nalezy podkresli¢, ze efekty realizacji projektéw w ramach Dziatan 7.1, 7.2 i 7.3 jakie
zaobserwowano na rynku pracy w okresie 2015-2019, sg wynikiem implementacji dziatan
podejmowanych na podstawie sytuacji na rynku sprzed tego okresu i modyfikowane do zmieniajacej
sie sytuacji. Jest to sytuacja normalna i zgodna zaréwno z teorig jak i praktyka wdrazania projektéw.
Obserwowane dane statystyczne potwierdzajg istotne zmiany na rynku pracy i w tym kontekscie
warto pozytywnie oceni¢ przeprowadzone Dziatania (7.1, 7.2 i 7.3). Wartos¢ wspétczynnika korelacji
Cramera V (ktory jest jedng z miar zaleznosci, okreslajgcg poziom zaleznosci pomiedzy dwiema
zmiennymi jakosciowymi lub pomiedzy zmienng jakoSciowa a ciggty ilosciowg) pokazuje jednak, ze
oceniane projekty sg tylko wybranym elementem prowadzonej polityki pobudzajacej powstawanie i
utrzymywanie nowych miejsc pracy.
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Tabela 17. Wartosci wspotczynnikéw korelacji Cramera V pomiedzy wyrdznionymi grupami powiatéow

Grupa rok 2019 grupa 0|rok 2019 grupa 1 frok 2019 grupa 2ok 2027 grupa 0|rok 2027 grupa 1|rok 2027 grupa 2
PCA grupa 1 0,1527525232 | 0,0845154255 | 0,0735612358 | 0,0690065559 | 0,0487950036 0,021821789
PCA grupa 2 0,0389249472 | 0,1507556723 | 0,2886751346 | 0,0615457455 0,087038828 0,0389249472
PCA grupa 3 0,1290994449 0,087038828 0,087038828 0,1020620726 0 0

Zrédto: opracowanie wtasne

Oddziatywanie opisywanych instrumentdw, jak wynika z danych pozytywne, jest jednak w niewielkim

stopniu skorelowane z problemami stricte lokalnymi, co oznacza, ze prowadzona polityka ma
charakter co najmniej ponadlokalny. Dodatkowo, w kontekscie postawionej do 2027 roku prognozy
warto zastanowié sie nad zmianami, i to co najmniej z dwu powoddw: po pierwsze analiza wykazata

malejgce oddziatywanie efektéw przeprowadzonych dziatan w czasie, po drugie wykazata dos¢ istotne

zmiany w konfiguracji wzajemnego podobienistwa charakterystyk okreslajgcych uwarunkowania rynku

pracy w ujeciu powiatéw wojewddztwa opolskiego.
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8 OCENA POPRAWNOSCI FORMUL REALIZACJI INTERWENCJI W RPO WO 2014-2020
ORAZ ICH AKTUALNOSCI W PERSPEKTYWIE 2021-2027

Zasady i zatozenia RPO WO 2014-2020, ich prawidtowosc i aktualnos¢ dla RPO WO 2021-2027.
Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014-2020 uwzgledniat
horyzontalne zasady przygotowania i realizacji polegajgce na przyjeciu: modelu zréwnowazonego
rozwoju oraz szeregu regut, ktore zostaty wprowadzone w celu zapobiegania wszelkiej dyskryminacji
ze wzgledu na: pteé, rase, pochodzenie etniczne, religie lub swiatopoglad, niepetnosprawnosé¢, wiek
oraz orientacje seksualng. Podczas wdrazania Programu obowigzywata zasada niedyskryminacji
uwzgledniajgca potrzeby konkretnych grup spotecznych i zapewniajgca dostep do wsparcia osobom z
grup zmarginalizowanych. Uwzgledniono takze postanowienia Konwencji o prawach oséb z
niepetnosprawnoséciami i Europejskiej Strategii w sprawie niepetnosprawnosci 2010-2020%%. Te
zasady sg oczywiste, prawidtowe i aktualne, i powinny nadal obowigzywaé w Regionalnym Programie
Operacyjnym Wojewddztwa Opolskiego na lata 2021-2027.

Dokument pt. Szczegdéfowy Opis Osi Priorytetowych Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014-2020 w Opisie Osi Priorytetowej VII Konkurencyjny Rynek
Pracy przyjmowat na poziomie ogdlnym oraz na poziomie Dziatarn 7.1, 7.2, 7.3 zatozenia wzgledem
problemdéw na rynku pracy dotyczace realizacji projektéw w zakresie aktywizacji zawodowej oraz
poprawy sytuacji oséb na rynku pracy (7.1, 7.2), a takze zatozenia dotyczgce realizacji projektow w
zakresie wsparcia przedsiebiorczosci (7.3) w regionie. Sprecyzowano w nim réowniez formy pomocy i
dokonano identyfikacji grup docelowych - ostatecznych odbiorcéw wsparcia. W zwigzku z nowym
okresem programowania oraz pandemig COVID -19 konieczna jest ocena aktualnosci przyjetych
zatozen, form wsparcia oraz prawidtowosci identyfikacji grup docelowych dla perspektywy 2021-
2027.

Przyjete zatozenia, formy pomocy oraz dobdr grup docelowych- ostatecznych odbiorcéw wsparcia
nalezy odnies¢ do ogdlnego obrazu rynku pracy wojewddztwa opolskiego zaprezentowanego w
projekcie RPO WO 2021-2027. Wynika on z zatozen strategicznych dotyczacych sytuacji spoteczno-
gospodarczej regionu i sytuacji na rynku pracy sprzed pandemii COVID-19, a zatem nie jest aktualny i
wymaga wprowadzenia zmian®®. Wybuch pandemii i jej spoteczne skutki zmienig jego obraz i beda
wymagaty uwzglednienia zaréwno aktualnych probleméw rynku pracy jak i indywidualnych
problemdw grup docelowych, ktére powinny stac sie podstawg interwencji i udzielania wsparcia.

Uzasadnienie: Sytuacja pandemii i jej potencjalny wptyw na rynek pracy zostat przedstawiony w
rozdziale 4 niniejszego raportu, tutaj zamieszczamy jedynie jej skrot z wypunktowaniem
negatywnych zjawisk dotyczacych sytuacji spoteczno-gospodarczej wojewddztwa opolskiego i jej
wptywu na rynek pracy. Sytuacja na regionalnym rynku pracy ulegnie prawdopodobnie
zdecydowanemu pogorszeniu. Juz w chwili obecnej dla regionu charakterystyczny byt powolny
rozwoj sektora ustug, ktérego udziat w strukturze regionalnego PKB byt nizszy niz w kraju, szczegélnie
ustug nierynkowych (handel i naprawy, zakwaterowanie i gastronomia, informacja i komunikacja,
magazynowanie, ustugi finansowe i ubezpieczeniowe oraz obstuga nieruchomosci). W m-cu marcu
b.r. z powodu pandemii zatrudnienie w tych sekcjach spadto. Obecng sytuacje, z powodu zamkniecia
granic, wstrzymania transportu, spadku popytu za granicg, z pewnoscig w duzym stopniu odczujg

58 Szczegbtowy Opis Osi Priorytetowych ...., op., cit., s. 6.
59 Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Opolskiego 2021-2027. Projekt. Wersja nr 1, Opole styczeri
2020.
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takze wszystkie te branze, ktére sg zalezne od eksportu. Na razie nie znamy rozmiaru gospodarczo-
spotecznych skutkdw pandemii, ktdre wptyng na mozliwosci rozwojowe i konkurencyjnos¢ regionu w
najblizszej przysztosci. Z duzym prawdopodobienstwem domniemujemy, ze obraz opolskiego rynku
pracy ulegnie zmianie w zakresie poziomu bezrobocia (wzrosnie, by¢ moze nawet dwukrotnie),
bowiem juz w kwietniu br. w wojewddztwie opolskim stopa bezrobocia wzrosta do 6,5%, a liczba
bezrobotnych wzrosta o 1,9 tys. oséb. Na ten proces miaty wptyw takze ruchy migracyjne, czyli
powroty z Austrii i Niemiec oséb tam pracujacych, ktére w najblizszym czasie mogg ulec nasileniu.
Ponadto, zwieksza sie odsetek osdb zwolnionych z przyczyn dotyczacych zaktadu pracy (wiecej
zwolnied grupowych) oraz oséb dtugotrwale bezrobotnych. Z powodu zawieszania dziatalnosci
gospodarczej, a byé moze i jej likwidowania struktura bezrobotnych ulegnie dalszej zmianie; oprécz
bezrobotnych o niskich kwalifikacjach, bedg wsréd nich osoby posiadajgce okreslone kwalifikacje
zawodowe i osoby majgce doswiadczenie w prowadzeniu wtasnej firmy. Dla opolskiego rynku pracy
bedzie to bardzo prawdopodobne, bowiem w strukturze przedsiebiorstw wiekszos$é stanowig osoby
fizyczne prowadzace dziatalno$¢ gospodarczg (samozatrudnienie). Pogorszy sie prawdopodobnie
sytuacja grup de faworyzowanych (kobiet, niepetnosprawnych, oséb 50+, dtugotrwale
bezrobotnych), sktonnos¢ przedsiebiorcéw do zatrudniania osdb z tej grupy ulegnie prawdopodobnie
obnizeniu. Zmniejszy sie takze liczba ofert pracy zaréwno z sektora publicznego, jak i prywatnego,
ktéra juz w marcu br. ulegta niekorzystnej zmianie. Utrzyma sie zrdéznicowanie przestrzenne stopy
bezrobocia w powiatach, ktére istniato do tej pory (w kwietniu b.r. najwyzszg stope bezrobocia
zarejestrowano w powiecie gtubczyckim 10,1% i nyskim 8,7%), a takze spadek zapotrzebowania na
pracownikow, ktéry juz nastgpit w 10 powiatach wojewddztwa opolskiego. Przy scenariuszu
zaktadajgcym najbardziej pesymistyczng wizje (tj., gdy epidemii nie uda sie opanowac do korca roku)
wzrost rozmiaréw bezrobocia moze okazaé sie jednak duzo wyzszy, niz to obecnie prognozujemy.
Jednym stowem prawdopodobnie sytuacja na rynku pracy ulegnie zdecydowanemu pogorszeniu.

Ocena prawidtowosci i aktualno$ci zatozen oraz form wsparcia przyjetych na poziomie Dziatan 7.1,
7.2i7.3 wRPO WO 2014-2020 w perspektywie 2021-2017.

W Dziataniach 7.1 i 7.2 w RPO WO 2014-2020 przyjeto nastepujgce ogdlne zatozenia dotyczace
interwencji na rynku pracy — Zwiekszenie mozliwosci zatrudnienia osob znajdujgcych sie w szczegdlinie
trudnej sytuacji na rynku pracy oraz poprawa sytuacji zawodowej osob nieposiadajgcych stabilnej
pozycji na rynku pracy ze wzgledu na niskie zarobki i forme zatrudnienia. W swietle wynikéw badan i
przeprowadzonych analiz nalezy stwierdzi¢, ze byto ono prawidtowe i pozostaje nadal aktualne.

W Dziataniu 7.3 przyjeto nastepujace zatozenie dotyczace interwencji na rynku pracy- Wzrost liczby
trwatych miejsc pracy powstatych dzieki Srodkom przekazanym na zafozenie dziatalnosci
gospodarczej. W swietle wynikdw badan i przeprowadzonych analiz nalezy stwierdzié, ze byto ono
prawidfowe i pozostaje nadal aktualne.

W poszczegdlnych Dziataniach przewidziano nastepujgce formy udzielanego wsparcia.

Tabela 18 Typy projektéw i formy wsparcia

Dziatanie 7.1 Aktywizacja zawodowa osob | Dziatanie 7.2 Aktywizacja ) ) ) ) L.
i i ) . Dziatanie 7.3 Zaktadanie dziatalnosci
pozostajacych bez pracy realizowana zawodowa 0s6b pozostajacych )
gospodarczej:
przez PUP (formy pomocy): bez pracy:
Formy pomocy przyczyniajace sie do Ustugi rynku pracy (identyfikacja Zwrotne wsparcie dla oséb
aktywizacji zawodowej 0séb bezrobotnych: | barier w powrocie i wejsciu na zamierzajgcych rozpoczac
- szkolenia, rynek pracy, okreslenie Sciezki prowadzenie dziatalnosci
- staze, zawodowej, indywidualizacja gospodarczej (jednorazowa
- przygotowanie zawodowe dorostych, wsparcia wraz z analizg ofert pozyczka),
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- wyposazZenie i doposazenie stanowiska
pracy,

- prace interwencyjne,

- przyznanie jednorazowych srodkéw na
podjecie dziatalnosci gospodarczej (pomoc
prawna, konsultacje i doradztwo zwigzane
Z podjeciem dziatalnosci gospodarczej),

- grant na utworzenie stanowiska pracy w
formie telepracy,

- swiadczenie aktywizacyjne na
zatrudnienie w pefnym wymiarze czasu
pracy po przerwie zwiqzanej z
wychowaniem dziecka lub sprawowania
opieki nad osobq zalezng,

- dofinansowanie wynagrodzenia za
zatrudnienie bezrobotnego, ktéry ukoriczyt
50 rok zycia.

pracy, w tym:
- posrednictwo pracy,
- poradnictwo zawodowe.

Programy aktywizacji zawodowej,
w tym reorientacja zawodowa
rolnikdw:

- szkolenia,

- staze,

- wyposazZenie i doposazenie
stanowiska pracy,

- subsydiowanie zatrudnienia,
- dodatek relokacyjny
(zatrudnienie w co najmniej
pofowie wymiaru czasu pracy,
innej pracy zarobkowej lub
dziatalnosci gospodarczej poza
miejscem zamieszkania),

- wsparcie trenera pracy w
zakresie zatrudnienia
wspomaganego,

- wolontariat (wsparcie
szkoleniowe i doradcze dla
wolontariusza).

Bezzwrotne wsparcie (dotacja) dla
0s6b zamierzajacych rozpoczac
prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej na:

- ustugi szkoleniowe;

- doradztwo na etapie
poprzedzajgcym rozpoczecie
dziatalnosci gospodarczej, zwigzane z
podjeciem dziatalnosci gospodarczej;
- przyznanie dotacji w kwocie nie
wyzszej niz 6 krotnos¢ wysokosci
przecietnego wynagrodzenia za
prace;

- wsparcie pomostowe: doradztwo o
charakterze specjalistycznym w
zakresie efektywnego wykorzystania
dotacji i prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej,

- bezzwrotna pomoc finansowa
wyptacana miesiecznie przez okres od
6 miesiecy do 12 miesiecy od dnia
rozpoczecia dziatalnosci
gospodarczej.

Upowszechnienie i wdrozenie
alternatywnych i elastycznych
form zatrudnienia oraz metod
organizacji pracy:

- grant na utworzenie
stanowiska pracy w formie
telepracy,

- subsydiowanie zatrudnienia w
niepefnym wymiarze, praca w
domu, praca rotacyjna, Job
sharing — dzielenie sie pracg.

Formy wsparcia stuzace
podniesieniu kwalifikacji i
kompetencji odbiorcéw,
poprawiajgce ich sytuacje na
rynku pracy.

Zrédto: opracowanie wiasne

W sSwietle przeprowadzonych analiz pozostajg rowniez aktualne formy pomocy przyczyniajgce do
aktywizacji zawodowej osdb bezrobotnych zapisane w Dziataniu 7.1 jak i typy form wsparcia zapisane
w Dziataniu 7.2 i 7.3. W przysztym okresie programowania 2021-2027 w poszczegdlnych Dziataniach,
zmian wymagajg natomiast limity wsparcia, co oznacza, ze nalezy dokonaé¢ podwyzszenia i
ujednolicenia kwoty wysokosci stypendidw stazowych w projektach konkursowych i
pozakonkursowych. Dla przysztego okresu programowania pozostajg réwniez aktualne typy form
wsparcia zapisane w Dziataniu 7.3. Wyniki badan i analiz wskazujg natomiast, ze wprowadzenia zmian

wymagaja limity wsparcia i sposdb udzielania wsparcia polegajgce na:
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zréznicowaniu limitéw finansowych wsparcia, czyli stawki jednostkowej kwoty dotacji na
zatozenie dziatalnosci gospodarczej (na podstawie wskaznika, ktérym jest liczba tworzonych
nowych miejsc pracy (wedtug wzoru: stawka jednostkowa = stanowisko pracy),

w przypadku wsparcia finansowego pozgdanym jest wprowadzenie systemu dotacyjno-
pozyczkowego, zwiekszajgcego trwato$é dziatalnosci gospodarczej, poprzez dwuetapowy
system jej finansowania (dotacja na rozpoczecie dziatalnosci, a nastepnie pozyczka na
wsparcie dalszego rozwoju firmy),

w zwigzku z pandemig COVID - 19 pozgdanym jest w przypadku dotacji zniesienie 12-
miesiecznej karencji wymogu utrzymania firmy na rynku dla oséb, ktére byly zmuszone
zlikwidowac¢ lub zawiesi¢ dziatalno$é gospodarczg w zwigzku z kryzysem gospodarczym
wywotanym COVID-19.

Ocena prawidiowosci i aktualnosci identyfikacji grup docelowych przyjetych na poziomie Dziatan
7.1,7.2i7.3 wRPO WO 2014-2020 w perspektywie 2021-2027.

W Szczegdéfowym Opisie Osi Priorytetowych Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Opolskiego na lata 2014-2020 w Opisie Osi Priorytetowej VIl Konkurencyjny Rynek Pracy
zidentyfikowano nastepujgce grupy docelowe jako ostatecznych odbiorcéw wsparcia.

Tabela 19 Grupy docelowe wsparcia w Dziataniach 7.1,7.2,7.3

Dziatanie 7.1 Aktywizacja zawodowa
0s6b pozostajacych bez pracy
realizowana przez PUP (formy pomocy):

Dziatanie 7.2 Aktywizacja
zawodowa os6b pozostajacych
bez pracy:

Dziatanie 7.3 Zaktadanie
dziatalnosci gospodarczej:

1. Osoby bezrobotne poszukujace
pracy oraz bierne zawodowo w
wieku od 30 roku zycia, w tym
zwiaszcza:

a) kobiety,

b) osoby z

Wytgcznie osoby od 30 roku zycia
pozostajace bez pracy i zarejestrowane w
PUP [...], w tym zwtaszcza osoby
znajdujace sie w szczegdlnie trudnej
sytuacji na rynku pracy tj.:

1. kobiety,
osoby z niepetnosprawnosciami,
osoby w wieku 50 lat i wiecej,
osoby dtugotrwale bezrobotne,
osoby o niskich kwalifikacjach,

IR

osoby posiadajace, co najmniej
jedno dziecko do 6 roku zycia lub
co najmniej 1 dziecko z
niepetnosprawnosciami do 18
roku zycia,

7. migranci powrotni i imigranci.

niepetnosprawnosciami,

c) osoby w wieku 50 lat i wiecej,
d)osoby dtugotrwale bezrobotne,
e) osoby o niskich kwalifikacjach,
f) osoby posiadajace, co najmniej
jedno dziecko do 6 roku zycia lub
co najmniej 1 dziecko z
niepetnosprawnosciami do 18
roku zycia,

g) migranci powrotni i imigranci.
2. osoby pracujace w wieku od 30
roku zycia:

a) zatrudnione na umowach
cywilno-prawnych,

b) zatrudnione na umowach
krétkoterminowych,

c) osiggajace niskie dochody (tzw.
ubodzy pracujacy),

d) migranci powrotni i imigranci,
e) osoby odchodzace z rolnictwa i
ich rodziny.

1.0soby bezrobotne, poszukujgce
pracy oraz bierne zawodowo w
wieku od 30 roku zycia, w tym
zwiaszcza:

a) kobiety,

b) osoby z niepetnosprawnosciami,
c) osoby w wieku 50 lat i wiecej,
d)osoby dtugotrwale bezrobotne,
e) osoby o niskich kwalifikacjach,

f) osoby posiadajgce, co najmniej
jedno dziecko do 6 roku zycia lub co
najmniej 1 dziecko z
niepetnosprawnosciami do 18 roku
zycia,

g) migranci powrotni i imigranci.

Zrédto: opracowanie wiasne
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W odniesieniu do identyfikacji zatozonych w Dziataniach grup docelowych, na podstawie wynikéw
badan i analiz przeprowadzonych w projekcie, nalezy stwierdzi¢, ze zostata ona dokonana
prawidtowo. Niemniej jednak, wykonane analizy oraz oszacowane prognozowane skutki pandemii
COVID-19 dla procesow i problemdéw regionalnego rynku pracy wskazujg, ze w nowej perspektywie
finansowej 2021-2027 zmian bedzie wymagata struktura grupy docelowej zapisanej jako ostateczny
odbiorca wsparcia. Koniecznym bedzie poszerzenie grupy odbiorcéw wsparcia o nastepujgce
podgrupy:

e osoby tracgce prace w zwigzku z kryzysem gospodarczym wywotanym przez pandemie
COVID-19, w tym tych, ktére posiadajg doswiadczenie w prowadzeniu firmy zamknietej na
skutek kryzysu (samozatrudnieni),

e osoby posiadajgce wyisze kwalifikacje zawodowe (ale wymagajgce zmiany), niz byto to
zapisane w obu Dziataniach,

o absolwentdw szkdt sSrednich i wyzszych,

e 0s0b ponizej 30. roku zycia.

Uzasadnieniem dla proponowanych zmian sg wnioski wynikajgce z badan i analiz dokonanych w
ramach niniejszej ewaluacji, zamieszczone w raporcie oraz w tabeli rekomendacji, a takze
prognozowane skutki pandemii COVID-19 dla rynku pracy zamieszczone w Rozdz. 4 niniejszego
opracowania. Aktualizacja zatozen, form wsparcia oraz struktury grup docelowych pozwoli na
niwelowanie niedopasowania strukturalnego na rynku pracy poprzez wprowadzenie systemu
popytowego jako uniwersalnej zasady, co z kolei pozwoli w sposdb elastyczny i relatywnie szybki
reagowa¢ na dynamicznie zmieniajgce sie potrzeby strony popytowej i podazowej rynku pracy,
zwtaszcza w stosunku do branz kluczowych w dobie kryzysu. Z kolei poszerzenie grupy odbiorcéw
wsparcia pozwoli na szeroka interwencje na rynku pracy, w tym uwzglednienie w aktywizacji
zawodowej osOb tracgcych prace w zwigzku z kryzysem gospodarczym oraz migrantéw
powracajgcych z zagranicy lub z innych regionéw kraju wskutek utraty pracy.

Ocena zapisow Wytycznych w zakresie realizacji przedsiewziec¢ z udziatem srodkéw EFS w obszarze
rynku pracy 2014-2020 oraz propozycje zapisow dla perspektywy 2021-2027.

Zapisy Wytycznych w zakresie realizacji przedsiewzie¢ z udziatem srodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego w obszarze rynku pracy na lata 2014-2020 zawieraty: zatozenia dotyczace realizacji
projektéw w zakresie aktywizacji zawodowej oraz poprawy sytuacji oséb na rynku pracy; zatozenia
dotyczace realizacji projektéow w zakresie wsparcia przedsiebiorczosci oraz zatozenia dotyczace
realizacji projektéw w zakresie opieki nad dzie¢mi do lat 3 lub osobami z niepetnosprawnoscia.
Przedmiotem oceny byly nastepujace zapisy zawierajgce zatozenia bezposrednio dotyczace kwestii
rynku pracy:

1. Zatozenia dotyczgce realizacji projektéw w zakresie aktywizacji zawodowej oraz poprawy
sytuacji oséb na rynku pracy, ktére odnosity sie do nastepujacych kwestii szczegétowych
takich jak:

e sposob pomiaru kryterium efektywnosci zatrudnieniowe] i efektywnosci zawodowej w
projekcie,

e grupa docelowa wsparcia,

e identyfikacja potrzeb uczestnikow projektow,

e warunki i procedury udzielania poszczegdlnych form wsparcia przez podmioty inne niz
Powiatowe Urzedy Pracy.
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2. Zatozenia dotyczace realizacji projektéw w zakresie wsparcia przedsiebiorczosci, ktére
odnosity sie do nastepujacych kwestii szczegétowych takich jak:
e grupa docelowa,
e warunki i procedury udzielania wsparcia,
e ogdlne warunki realizacji projektéw w zakresie wsparcia przedsiebiorczosci,
e warunki realizacji projektéw w zakresie przyznawania wsparcia bezzwrotnego na
zatozenie wifasnej dziatalnosci gospodarczej,
e warunki prowadzenia dziatalnosci gospodarczej.

Ocena prawidtowosci i aktualnosci zapisow

Odpowiedz na pytanie - czy zapisy zawarte w Wytycznych... sg prawidtowe i aktualne i nie powoduja
barier w realizacji projektow powinna odnie$¢ sie do kilku szczegdétowych probleméw dotyczacych:
doboru grup docelowych, ktore korzystaty ze wsparcia w RPO WO 2014-2020, form wsparcia, czyli
rodzajow pomocy, ktérej w ramach programu mozna byto udzieli¢ wskazanym grupom docelowym
oraz limitow wsparcia/wysokosci dotacji/pozyczek udzielanych na zatozenie dziatalnosci
gospodarcze;j.

W zwigzku z pandemig COVID - 19 zatozenia te nie sg aktualne, ze wzgledu na fakt, ze obecnie poza
wsparciem znalazty sie te kategorie osdb, ktére utracg prace w zwigzku z pandemia lub beda
zmuszone zawiesi¢ lub zlikwidowaé firme i bedg tego wsparcia wymagaty, co oznacza po pierwsze
koniecznos¢ poszerzenia grup docelowych, po drugie rozszerzenie form wsparcia oraz zréznicowania
limitow finansowych wsparcia (stypendium stazowe, dotacje, pozyczki).

Wyniki przeprowadzonych analiz wskazujg, ze zasadniczo zapisy w Rozdz. 3 Wytycznych... dotyczace
realizacji projektéow w zakresie aktywizacji zawodowej byly prawidtowe, bowiem umozliwiaty
udzielenie wsparcia osobom potrzebujgcym, znajdujagcym sie w najtrudniejszej sytuacji na rynku
pracy, zgodnie z ich indywidualnymi potrzebami. Szczegétowe analizy przedstawione w raporcie
dotyczace trafnosci, skutecznosci, uzytecznosci i trwatosci wsparcia wyraznie to pokazujg. Niemniej
jednak, wyniki badan wskazaty, ze w trakcie realizacji Programu ujawnity sie pewne przeszkody
polegajgce na trudnosciach rekrutacyjnych w poszczegdlnych Dziataniach, kanibalizacji form i grup
wsparcia, a ponadto poza wsparciem znalazty sie pewne kategorie osdéb bezrobotnych lub biernych
zawodowo, ktére tego wsparcia wymagajg. Oznacza to koniecznosé poszerzenia grup docelowych i
wobec tego zmiane zapisow w dokumencie pt. Wytyczne w zakresie realizacji przedsiewzie¢ z
udziatem srodkdw Europejskiego Funduszu Spotecznego w obszarze rynku pracy na lata 2014-2020 w
kontekscie nowego okresu programowania na lata 2021-2027.

W zwigzku z powyiszg oceng proponujemy zatem nastepujgce zmiany zapisow w Wytycznych w
zakresie realizacji przedsiewziec¢ z udziatem srodkdéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w obszarze
rynku pracy na lata 2014-2020 w nowym okresie programowania 2021-2027:

Podrozdziat 3.3 Grupa docelowa wsparcia.
e p.2 uzupetnienie zapisu o nastepujace grupy wsparcia:
absolwenci szkdt srednich i wyZszych,
osoby ponizej 30. roku zycia,
osoby, ktore staty sie bezrobotnymi w wyniku kryzysu gospodarczego wywotanego
COVID-19,
o osoby pracujgce o niskich dochodach i posiadajgce niestabilng sytuacje na rynku pracy.
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e p. 4 zmiana zapisu: Wsparcie grup, o ktérych mowa w p.2 powinno wynika¢ z oceny sytuacji
spofeczno-gospodarczej przeprowadzonej przez IZ RPO i I1Z PO Power w oparciu o analizy
pozwalajgce rozpoznac przyczyny biernosci zawodowej i bezrobocia wskazanych grup
wsparcia oraz skutki COVID-19 dla rynku pracy.

Kolejny ujawniony problem w wyniku przeprowadzanych badan to kwestia zréznicowanej wysokosci
stypendium stazowego w projektach realizowanych przez PUP-y oraz podmioty komercyjne. Taka
sytuacja rodzi problemy rekrutacyjne oraz ryzyko przerywania stazu, z czego wynika koniecznosé
zmiany wysokosci stawki stypendium stazowego w projektach realizowanych przez PUP-y, co
wymaga zmiany zapisu:
e Podrozdziat 3.5 Warunki i procedury udzielania poszczegdinych form wsparcia przez
podmioty inne niz PUP-y
o Sekcja 3.5.2 Staze p. 5 zmiana zapisu: W okresie odbywania stazu stazyscie przystuguje
stypendium staZowe, ktore miesiecznie wynosi 80,0% zmiennej wartosci minimalnego
krajowego wynagrodzenia.

Podobnie, jak w Rozdz. 3 (zapisy zatozen w realizacji projektéw w zakresie aktywizacji zawodowej
oraz poprawy sytuacji oséb na rynku pracy), zapisy w Rozdz. 4 dotyczacym realizacji projektow w
zakresie wsparcia przedsiebiorczosci zasadniczo byty prawidtowe, co rédwniez potwierdzajg wyniki
badan dotyczace trafnosci, skutecznosci, uzytecznosci i trwatosci udzielonego wsparcia. Niemniej
jednak szczegdtowe analizy wskazaty, ze:

a. w przypadku wsparcia finansowego pozgdanym jest wprowadzenie systemu dotacyjno-
pozyczkowego, zwiekszajgcego trwatosé dziatalnosci gospodarczej, poprzez dwuetapowy system
jej finansowania (dotacja na rozpoczecie dziatalnosci, a nastepnie pozyczka na wsparcie dalszego
rozwoju firmy), co wymaga zmiany zapisu:

e Podrozdziat 4.2 Warunki i procedury udzielanego wsparcia

o p.2 zmiana zapisu: /IZ RPO i IZ PO POWER zapewniajg mechanizmy pozwalajgce na
fgczenie wsparcia zwrotnego i bezzwrotnego w odniesieniu do pojedynczego uczestnika
projektu poprzez dwuetapowy system finansowania rozpoczecia wtasnej dziatalnosci
gospodarczej: | etap-dotacja na rozpoczecie dziatalnosci; Il etap pozyczka na wsparcie
dalszego rozwoju firmy, pod warunkiem, Ze nie nastgpi podwdjne finansowanie. Ocena
ryzyka wystgpienia podwdjnego finansowania odbywa sie w szczegdlnosci na podstawie
oceny biznesplanu.

b. Wprowadzenie zréznicowanych kwot dotacji dla oséb zamierzajacych rozpoczaé¢ dziatalnosé
gospodarcza, co wymaga zmiany zapisu:
e Podrozdziat 4.4 Warunki realizacji projektéw w zakresie przyznawania wsparcia
bezzwrotnego na zatozenie wtasnej dziatalnosci gospodarcze;j:

o p. 4 zmiana zapisu: Wprowadza sie zrdznicowanq kwote stawki jednostkowej kwoty
dotacji dla oséb zamierzajgcych rozpoczqé¢ dziatalnos¢ gospodarczq na podstawie
wskaznika, ktérym jest liczba tworzonych nowych miejsc pracy (wedtug wzoru: stawka
jednostkowa = stanowisko pracy).

c. W zwigzku z pandemig COVID - 19 pozadanym jest w przypadku dotacji zniesienie 12-miesiecznej
karencji wymogu utrzymania firmy na rynku dla oséb, ktére byly zmuszone zlikwidowac¢ lub
zawiesi¢ dziatalnos¢ gospodarczg z powodu kryzysu gospodarczego wywotanego COVID-19, co
wymaga zmiany zapisu:
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e Podrozdziat 4.5 Warunki prowadzenia dziatalnosci gospodarczej:

o p- 3 zmiana zapisu: Dziatalnos¢ gospodarcza rozpoczeta w ramach projektu nie moze
zostac zawieszona w okresie pierwszych 12 miesiecy od dnia wskazanego, jako data
rozpoczecia dziatalnosci w CEIDG albo KRS, chyba, ze zawieszenie Ilub likwidacja
nastgpita w zwigzku z kryzysem gospodarczym wywotanym przed COVID-19.

Sposéb profilowania przysztych rodzajéow/typéw/kategorii interwencji w ramach Dziatah w
obszarze rynku pracy.
Sposéb profilowania przysztych rodzajow/typow/kategorii interwencji w ramach Dziatari w obszarze
rynku pracy, powinien uwzgledni¢ wdrazanie Europejskiego Filaru Praw Socjalnych w celu
zapewnienia wsparcia w zakresie:

e dostepu do zatrudnienia,

e modernizacji instytucji i stuzb regionalnego rynku pracy,

e kobiet na regionalnym rynku pracy,

e ksztatcenia sie i szkolen,

e uczenia sie przez cate zycie,

e integracji obywateli panistw trzecich.

Wsparcie to powinno dotyczy¢ nastepujacych obszaréw tematycznych:

e podnoszenia kwalifikacji pracownikow, réwniez w celu budowania inteligentnych
regionalnych specjalizacji,

o zwiekszenia wspdtpracy z pracodawcami w celu aktywizacji zawodowej oséb bezrobotnych i
biernych zawodowo (niepetnosprawnych i tych, ktérzy utracili prace na skutek
prognozowanego kryzysu pandemii COVID -19),

e lepsze wykorzystanie potencjatu PUP dla tych, ktérzy utracili prace lub pozostajg bierne
zawodowo na skutek prognozowanego kryzysu pandemii COVID -19 oraz dla oséb aktywnych
zawodowo,

e wsparcie ekonomii spotecznej.

W perspektywie 2021-2027, aby maksymalnie zintensyfikowac ich pozytywny wptyw poszczegdélnych
typdw interwencji na rynek pracy w RPO WO powinno oprzeé sie o podejscie terytorialne, to jest na:
e probie dostosowania wsparcia do rzeczywistych potrzeb lokalnych rynkéw pracy,
e segmentacji w zakresie potencjatéw i problemdéw, jakie wystepujg na poszczegdlnych
lokalnych rynkach pracy,
e dodatkowym wsparciu obszaréw zmarginalizowanych,
e szczegdtowych analizach uwzgledniajgcych biezgce monitorowanie skutkéw pandemii COVID
-19 na lokalnych rynkach pracy.
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9 REKOMENDACIE

Gtéwnym celem przeprowadzonej ewaluacji byta analiza i ocena wptywu projektéw realizowanych w
ramach Dziatan 7.1, 7.2, 7.3 RPO WO 2014-2020 na poprawe sytuacji mieszkancéw Opolszczyzny na
rynku pracy oraz sformutowanie rekomendacji.

Przeprowadzona analiza uwzglednita zaréwno uwarunkowania sytuacji panujacej na opolskim rynku
pracy wystepujgce w momencie uruchamiania Programu jak dokonujgce w czasie jego trwania
zmiany. W trakcie realizacji badania sytuacja ulegta jednak dramatycznemu zaktéceniu, bowiem
Polske i wojewddztwa opolskie dotkneta pandemia zwigzana z rozprzestrzenianiem sie koronawirusa
COVID-19. Sytuacja pandemii wywota zmiany w sytuacji gospodarczo-spotecznej regionu i kraju
zwigzane z wytgczeniem z zycia gospodarczego wielu branz z powodéw epidemiologicznych i izolacji
spotecznej nakazanej przez Rzad RP. Wptyneto to i nadal wptywa na sytuacje na krajowym i
regionalnym rynku pracy. Negatywne skutki zahamowania Zycia gospodarczego powoli sie
uwidaczniajg i bedg sie intensyfikowac¢ w skali zaleznej od czasu trwania ograniczen. W tej sytuacji
formutujagc wnioski i rekomendacje staraliSmy sie uwzgledni¢, na ile byto to mozliwe, aktualnie
przejawiajace sie i prognozowane skutki pandemii dla rynku pracy wojewddztwa opolskiego, ktérym
poswieciliémy odrebny rozdziat.

W efekcie realizacji badania sformutowalismy 9 rekomendacji, ktére jednak by¢ moze, beda
wymagaty pewnej korekty w zaleznosci od dalszego ksztattowania sie proceséw gospodarczych w
regionie, kraju i na Swiecie. Rekomendacje majg zréinicowany charakter, dlatego zostaty
uporzadkowane wedtug okreslonych jednorodnych zjawisk na rynku pracy, m.in. biernos¢ zawodowa,
dtugotrwale bezrobotni, bezrobotne kobiety i osoby 50+, niedopasowanie strukturalne na rynku
pracy, wsparcie finansowe aktywizacji zawodowe]. Tym samym zostaty wypracowane nastepujgce
grupy rekomendacji:

e poszerzenie grupy odbiorcéw wsparcia w zakresie aktywizacji zawodowe] - w kierunku
mozliwosci szerszej interwencji na rynku pracy,

e uwzglednienie specyfiki oséb diugotrwale bezrobotnych - w kierunku bardziej
zindywidualizowanego podejscia do aktywizacji zawodowej tej grupy wsparcia,

e uwzglednienie specyfiki oséb bezrobotnych w wieku 50 lat i wiecej - w kierunku aktywizacji
zawodowej i minimalizowania dtugotrwatego bezrobocia tej grupy wsparcia,

e uwzglednienie specyfiki kobiet na rynku pracy - w kierunku aktywizacji zawodowej biernych
zawodowo oraz bezrobotnych kobiet i minimalizowania dtugotrwatego bezrobocia tej grupy
wsparcia,

e zwrotne i bezzwrotne instrumenty wsparcia (pozyczki i dotacje) - w kierunku wiekszej
elastycznosci wsparcia finansowego wobec szerszej grupy osob,

e wsparcie finansowe w postaci stypendiéw stazowych - w kierunku uatrakcyjnienia tej formy
aktywizacji zawodowej,

e niwelowanie niedopasowania strukturalnego na rynku pracy - w kierunku uelastycznienia
doboru form wsparcia aktywizacji zawodowej,

e przeciwdziatanie depopulacji - w kierunku podejmowania dziatan zachecajacych do
zamieszkania w regionie.

Dodatkowo - z uwagi na bedacy efektem COVID-19 prognozowany kryzys gospodarczy - w
rekomendacjach zostaty uwzglednione przewidywane kierunki oraz charakter wptywu tej sytuacji na
rynek pracy i okreslone dziatania aktywizacji zawodowej. Mozina zatozyé, ze zaproponowane
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rekomendacje znajdujg uzasadnienie réwniez w obecne] sytuacji kryzysu, co wiecej — niektore

sposrod nich stajg sie szczegdlnie zasadne, np.:
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niwelowanie niedopasowania strukturalnego na rynku pracy poprzez wprowadzenie systemu
popytowego jako uniwersalnej zasady pozwoli w sposéb elastyczny i relatywnie szybki
reagowa¢ na dynamicznie zmieniajace sie potrzeby strony popytowe] i podazowej rynku
pracy, zwtfaszcza w stosunku do branz kluczowych w dobie kryzysu,

poszerzenie grupy odbiorcéw wsparcia pozwoli na szerokg interwencje na rynku pracy, w
tym uwzglednienie w aktywizacji zawodowe] 0séb tracacych prace w zwigzku z kryzysem
gospodarczym, szczegdlnie tych, ktdre posiadajg doswiadczenie w prowadzeniu firmy,
zamknietej na skutek kryzysu,

uwzglednienie potrzeb kobiet oraz oséb 50+ pozwoli przeciwdziata¢ dezaktywizacji
zawodowej tych grup, ktére w warunkach kryzysu gospodarczego w sposéb szczegdlny
narazone sg na marginalizacje na rynku pracy,

podjecie dziatan przeciwdziatajgcych depopulacji moze zacheci¢ do pozostania w regionie
osoby, ktére powrdcity z zagranicy lub z innych regiondw kraju wskutek utraty pracy.



Termin Klasa rekomendaciji
Adresat rekomendacji Sposéb wdrozenia wdrozenia (horyzontalna;
Tres¢ wniosku > .. (instytucje rekomendacji (syntetyczne rekomendac;ji programowa;
. . Tres¢ rekomendacji . S .
L.p. (wraz ze wskazaniem strony w raporcie) odpowiedzialne za przedstawienie sposobu (data dzienna pozasystemowa;
wdrozenie zalecenia) wdrozenia rekomendacji) konczaca dany operacyjna;
kwartat) strategiczna)
1 2 3 4 5 6
1. Poprawa sytuacji na rynku pracy oraz W stosunku do poszerzenia grupy odbiorcéw wsparcia
prognozowany w okresie przed COVID-19 rekomenduje sie:
spadek liczby oséb diugotrwale bezrobotnych,
powodowaty zmniejszenie populacji 1.1. uwzglednienie w grupach docelowych projektéw | 1.1. IZRPO WO 1.1. Wprowadzenie 1.1. 31.12.2021 | 1.1. programowa
koncowych odbiorcow wsparcia i byty aktywizacji zawodowej absolwentéw szkoét Srednich i rekomendowanych
istotnym zrédtem ryzyk dla rekrutowania grup | wyzszych oraz oséb ponizej 30. roku zycia, dodatkowo | 1.2. MFiPR zapisow 1.2, 31.12.2021 | 1.2. horyzontalna
docelowych do projektéw przewidzianych w uwzglednienie osdb, ktore staty sie bezrobotnymi w wyniku w RPO WO 2021-2027.
RPO WO 2021-2027. Istotnym byto w zwigzku | kryzysu gospodarczego wywotanego COVID-19 czyli takimi, | 1.3. IZRPO WO 1.3. 30.06.2021 | 1.3. programowa
z tym unikniecie tego ryzyka i poszerzenie ktére jeszcze niedawno byty osobami aktywnymi zawodowo IPRPO WO 1.2. Wprowadzenie

grupy odbiorcow wsparcia.

Dotychczasowy przebieg pandemii wskazuje,
ze prognozowany kryzys gospodarczy
wywotany przez COVID-19 wptynie na istotne
pogorszenie sytuacji na opolskim rynku pracy,
co prawdopodobnie doprowadzi do
znacznego wzrostu bezrobocia (w scenariuszu
pesymistycznym prognozowany jest
dwukrotny wzrost stopy bezrobocia w kraju).
Wobec tego wcigz celowe jest
rekomendowane poszerzanie grupy
odbiorcow wsparcia, a takze uwzglednienie w
grupach docelowych oséb tracgcych prace w
zwigzku z kryzysem (osoby tracace prace z
przyczyn lezacych po stronie zaktadu pracy,
lub zmuszone do likwidacji lub zawieszenia
dziatalnosci gospodarczej).

Grupa bezrobotnych bedzie zatem bardziej
niz dotychczas wewnetrznie zréznicowana —

w celu szybkiej reaktywizacji,

1.2. takie sprofilowanie przysztych interwencji, aby PUP
moglty by¢ beneficjentami interwencji ukierunkowanej
zaréwno na wsparcie 0s6b bezrobotnych, w tym zwtaszcza
tracacych prace na skutek przewidywanego kryzysu
gospodarczego, jak i biernych zawodowo oraz oséb
pracujgcych o niskich dochodach i posiadajacych niestabilng
sytuacje na rynku pracy,

1.3. przeprowadzenie analizy pozwalajgcej rozpoznac
przyczyny biernosci zawodowej zrdéznicowanych grup
wsparcia oraz zidentyfikowac¢ adekwatne formy aktywizacji
zawodowej do sytuacji i potrzeb oséb biernych zawodowo,
a takze przeanalizowanie prognozowanych i rzeczywistych
skutkéw COVID-19 dla regionalnego rynku pracy,
1.4 bardziej ramowe sformutowanie  wytycznych
okreslajgcych warunki udzielanego wsparcia.

rekomendowanych
zapiséw

w centralnych
dokumentach
(Wytyczne).

1.3. Zlecenie przez I1Z/IP RPO
WO realizacji
rekomendowanych
analiz podmiotom
badawczym.
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oprécz bezrobotnych o niskich kwalifikacjach,
beda wsrdd nich osoby posiadajgce okreslone
kwalifikacje zawodowe (np. fryzjerzy,
kucharze, kelnerzy, specjalisci ds. turystyki,
event manager) i niejednokrotnie tez
doswiadczenie w prowadzeniu wiasnej firmy.
W obliczu kryzysu wywotanego COVID-19
poszerzenie grupy odbiorcéw wsparcia
pozwoli urzedom pracy na szeroka
interwencje na rynku pracy.

W podejmowanych w regionie dziataniach
antykryzysowych nalezy zatem uwzglednic
zarowno relatywnie szerokga grupe wsparcia,
jak i bardziej zréznicowany pakiet wsparcia.

Zbyt szczegdtowe wytyczne Ministerstwa
uniemozliwiajg 1Z/IP mozliwo$¢ elastycznego i
adekwatnego reagowania wobec zaistniatej i
prognozowanej sytuacji na rynku pracy.

Str. w raporcie: 48-49

Odnotowuje sie skutecznos¢ projektow (zwt.
w ramach dziatan zwigzanych z zaktadaniem
dziatalnosci gospodarczej (w RPO WO 2014-
2020 Dziatanie 7.3.), jesli kierowane s3 do
0s0b cechujgcych sie silng motywacja,
kreatywnych, majacych pomyst,
predyspozycje oraz wysokie kompetencje.
Trudnosci natomiast dotycza oséb
dtugotrwale bezrobotnych, zwtaszcza w
zakresie odpowiedniej psychologicznej
diagnozy oséb ubiegajacych sie o wsparcie,
waznej dla opracowania indywidualnej $ciezki
wychodzenia z bezrobocia,

jak réwniez z zapewnieniem dtugotrwatego
psychologicznego wsparcia

Str. w raporcie: 58

W stosunku do oséb dtugotrwale bezrobotnych
rekomenduje sie:

2.1

2.2,

2.3.

bardziej zindywidualizowane podejscie do aktywizacji
zawodowej o0s6b ditugotrwale bezrobotnych ze
szczegbélnym uwzglednieniem badania predyspozycji
biznesowych,

szerszg ~ wspOtprace instytucji rynku pracy
z podmiotami realizujgcymi dziatania ukierunkowane
na osoby dtugotrwale bezrobotne w obszarze
wigczenia spotecznego (w RPO WO 2014-2020
Dziatanie 8.3.), tak, aby odpowiednia czasowa dtugosc
wsparcia gwarantowata osiggniecie zamierzonego
rezultatu,

w Dziataniach zwigzanych z zaktadaniem dziatalnosci
gospodarczej (w RPO WO 2014-2020 Dziatanie 7.3)
objecie wsparciem wytacznie oséb zdeterminowanych

2.1.

2.2.

2.3.

IZRPO WO
IPRPOWO

IZ RPO WO
IPRPOWO

IZRPO WO

IP RPO WO

oraz beneficjenci
realizujacy
projekty z
zakresu rynku
pracy i wiaczenia
spotecznego

2.1

2.2.

2.3.

Zastosowanie
rekomendowanej
procedury

Zastosowanie
rekomendowanej
procedury przez
podmioty realizujace
projekty z zakresu rynku
pracy i wigczenia
spotecznego

Zastosowanie
rekomendowanych
kryteriow doboru grup
docelowych przez

31.12.2021

programowa
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do prowadzenia  dziatalnosci  gospodarczej i
posiadajgcych odpowiednie predyspozycje, co zapewni
przetrwanie nowopowstatemu podmiotowi na rynku
pracy. Natomiast osoby dtugotrwale bezrobotne bez
wymaganych minimalnych predyspozycji rekomenduje
sie obja¢ wsparciem w ramach dziatan zwigzanych z
wigczeniem spotecznym i nakierowanego na dtuisze
wsparcie tych oséb przez takich specjalistow, jak
psycholog, mentor, coach. Ponadto proponuje sie jako
bardziej celowe kierowanie o0séb dtugotrwale
bezrobotnych w ramach dziatan zwigzanych z
wtgczeniem spotecznym do projektéw dotyczacych
tworzenia nowych miejsc pracy w przedsiebiorstwach
spotecznych.

podmioty realizujgce
projekty z zakresu rynku
pracy i wigczenia
spotecznego

Ze wzgledu na utrzymujacy sie wysoki odsetek

0s0b bezrobotnych powyzej 50. roku zycia W stosunku do aktywizacji zawodowej oséb w wieku 50 lat i 3.1. Wp'ro’wadzeme
poszerzenia wymagaja dziatania stuzace wiecej rekomenduje sie: zapisow w
L dokumentach

wsparciu tej grupy w ramach RPO WO 2021- 31.12.2021 programowa
2027. 3.1. kierowanie wsparcia dedykowanego tej grupie z | 3.1.1ZRPO WO p'rograr'nowych/ope.rac
Nalezy uwzglednic fakt, ze w warunkach zastosowaniem adekwatnych, silnie motywujgcych IP RPO WO yinych i zastosowanie
kryzysu gospodarczego wywotanego COVID- form wsparcia oraz dalsze stosowanie kryteriow rekome{ndowanych
19 osoby 50+ moga by¢ czesciej narazone na premiujacych projekty zaktadajace wiekszy udziat oséb | 3.2.1Z RPO WO kryteriow dobort{
utrate zatrudnienia, a w takim przypadku w wieku 50+, IP RPO WO grupy docelowej
majg duzo mniejsze szanse na ponowne 3.2, Zastosowanie
podjecie pracy, niz osoby z innych kategorii 3.2. w przypadku zdiagnozowania braku podstawowych - .
wiekowych. Ich aktywizacja zawodowa jest kompetencji cyfrowych powigzanie tematyki kurséw rekomendowanej
ztozona, lecz konieczna, zwtaszcza z zawodowych ze szkoleniami z zakresu obstugi procedury
perspektywy demograficznych uwarunkowan komputera i jego urzadzen zewnetrznych (np.
sytuacji panujacej na regionalnym rynku drukarka, skaner, ksero); w pozostatych kategoriach
pracy. wiekowych rekomendacje te nalezy réwniez stosowac

selektywnie, tj. w sytuacjach, kiedy diagnoza wykaze
Str. w raporcie: 41 deficyty wiedzy i umiejetnosci w tym zakresie,
Na wysokim poziomie (wzrastajgcym w
okresie wdrazania RPO WO 2014-2020) W stosunku do aktywizacji zawodowej kobiet rekomenduje
utrzymuje sie odsetek bezrobotnych i sie:
biernych zawodowo kobiet. Skutki
prognozowanego kryzysu wywotanego 4.1. kierowanie wsparcia dedykowanego tej grupie z 4.1. IZRPO WO 4.1. Wprowadzenie zapisow 31.12.2021 programowa
COVID-19 bedg szczegdlnie dotkliwe dla zastosowaniem adekwatnych silnie motywujgcych IP RPO WO w dokumentach
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kobiet (m.in. ze wzgledu na znaczny udziat
kobiet w zatrudnieniu w branzach najbardziej

instrumentdw oraz dalsze stosowanie kryteridw
premiujacych projekty zaktadajace wiekszy udziat

4.2. IZRPOWO

programowych/operacyj
nych i zastosowanie

dotknietych kryzysem, np. handel detaliczny kobiet, IPRPO WO rekomendowanych
hotelarstwo, gastronomia). kryteriow doboru grupy
4.2 uwzglednienie specyficznych potrzeb kobiet w docelowej.
Str. w raporcie: 41 dziataniach aktywizacji zawodowej podejmowanych w
regionie w zwigzku z prognozowanym kryzysem 4.2. Zastosowanie
gospodarczym wywotanym COVID-19. rekomendowanej

procedury w dziataniach
antykryzysowych
podejmowanych w
regionie.

Zdiagnozowang przeszkode w zwiekszaniu W odniesieniu do wsparcia finansowego rekomenduije sie:

absorpcji Srodkdéw w postaci zaréwno

zwrotnych, jak i bezzwrotnych instrumentow 5.1. wprowadzenie systemu dotacyjno-pozyczkowego,

wsparcia stanowi obserwowana zwiekszajgcego trwatoé¢ dziatalnoéci gospodarczej, 5.1.1ZRPO WO 5.1. Wdrozenie 31.12.2021 programowa

niedostateczna elastycznos¢ pod wzgledem poprzez dwuetapowy system jej finansowania (dotacja rekomendowanej

ich przyznawania. na rozpoczecie dziatalnosci, a nastepnie pozyczka na 5.2.1PRPOWO procedury

Interwencja w zakresie wsparcia w formie wsparcie dalszego rozwoju firmy),

finansowych instrumentéw zwrotnych w RPO 5.3.1ZRPO WO 5.2. Zastosowanie

WO 2014-2020 byta ograniczona ze wzgledu 5.2. podwyiszenie kwoty poiyczek i odpowiednie IP RPO WO rekomendowanej

na dwa kryteria: bariere wieku (powyzej 30 sprofilowanie grupy odbiorcéw, z uwzglednieniem procedury

lat) oraz status osoby bezrobotne;j. przedsiebiorczych o0séb pracujgcych, absolwentéw 5.4. IZRPO WO

Badania wykazuja wzrastajace szkét érednich i wyzszych oraz oséb ponizej 30. roku 5.3. Zastosowanie

zainteresowanie finansowym wsparciem zycia, dodatkowo uwzglednienie osdb, ktére staty sie 5.5. IZRPO WO rekomendowanej

zwrotnym udzielanym w formie bezrobotnymi w wyniku kryzysu gospodarczego procedury

mikropozyczek. Stosunkowo nowy na wywotanego COVID-19,

opolskim rynku pracy instrument (istniejacy 5.4. Zastosowanie

od 2 lat) zwiekszytby zdecydowanie potencjat | 5.3. wprowadzenie zréznicowanych kwot dotacji dla 0séb rekomendowanej

absorpcyjny, gdyby zostat skierowany do oséb zamierzajacych rozpoczaé dziatalnos¢ gospodarcza, w procedury

mtodszych niz realizowano w RPO WO 2014- oparciu o metodologie okre$lania stawki jednostkowej 5.5. Zastosowanie

2020 w Dziataniu 7.3. Granica wiekowa na podstawie wskaznika, ktérym jest liczba tworzonych rekomendowanej

ograniczata potencjalng skutecznos¢ tego nowych miejsc pracy (wedtug wzoru: stawka procedury

wsparcia, zwazywszy na dajace sie jednostkowa = stanowisko pracy),

obserwowac nie tylko duze zainteresowanie,

ale i ,gospodarcza gotowos¢” wéréd oséb 5.4. wprowadzenie w systemie pozyczkowym zapisu

ponizej 30 roku zycia.

Z kolei w przypadku wsparcia w formie
finansowych instrumentéw bezzwrotnych
czynnikiem ograniczajacym ich efektywnosé

dajgcego mozliwos¢ umorzenia czesci pozyczki w
sytuacji wydtuzonej trwatosci firmy (przekraczajacej
okres 2 lat),
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jest brak w obowigzujacej metodologii
mozliwosci réznicowania stawek
dofinansowania, co niejednokrotnie
uniemozliwia uruchomienie obiecujacych
biznesplanéw. Wieksza elastycznos¢ pod
wzgledem przyznawania wsparcia
finansowego bedzie takze korzystna w
sytuacji prognozowanego kryzysu
gospodarczego wywotanego COVID-19,
szczegblnie wobec o0séb bezrobotnych
posiadajgcych doswiadczenie w prowadzeniu
firmy.

Str. w raporcie: 100

5.5. w przypadku dotacji zniesienie 12-miesiecznej karencji
wymogu utrzymania firmy na rynku dla osdb, ktoére
byty zmuszone zlikwidowa¢ lub zawiesi¢ dziatalnosé
gospodarczg w zwigzku z kryzysem gospodarczym

wywotanym COVID-19.

Mimo duzej popularnosci i skutecznosci
wsparcia w formie stazy dla oséb

W odniesienie do stypendidéw stazowych rekomenduje sie:

6.1 zréwnanie  wysokosci  stypendidw

stazowych

bezrobotnych i biernych zawodowo obecna udzielanych w dziataniach realizowanych przez PUP i MRPiPS Wdrozenie 31.12.2021 horyzontalna
wysoko$é stypendidéw stazowych przestata podmioty komercyjne (w RPO WO 2014-20 Dziatania MFiPR rekomendowane;j

by¢ atrakcyjna, szczegdlnie w sytuacji 7.1 i 7.2) poprzez podniesienie wysokosci stypendiow procedury zréwnania

dostepnosci roznych swiadczen (np. 500+), co w dziataniach realizowanych przez PUP, przyjmujac stypendidw przez

stanowi czesty powdd rezygnacji ze wsparcia. jako punkt odniesienia zmienng warto$¢ minimalnego ustawodawce

Jednoczesnie istnieje réznica w wysokosci krajowego wynagrodzenia na umownym poziomie

stypendiéw stazowych udzielanych w 80,0%.

dziataniach realizowanych przez PUP i

podmioty komercyjne (w RPO WO 2014-20

Dziatanie 7.1 7.2) wynikajaca z

uwarunkowan ustawowych wigzacych dla

PUP. Zdecydowanie nizsze stypendia w PUP

sg mato atrakcyjne wobec ich odpowiednika

w dziataniach realizowanych przez podmioty

komercyjne.

Str. w raporcie: 82

Dostrzegana w ostatnich latach duza W zwigzku z potrzeba niwelowania problemu

dynamika zmian na krajowym i regionalnym niedopasowania strukturalnego na rynku pracy

rynku pracy, uniemozliwia precyzyjne rekomenduje sie: 31.12.2021 programowa
przewidywanie procesdw w dtuzszej 7.1.1Z RPO WO 7.1. Wdrozenie
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perspektywie czasowej (np. w zakresie rekomendowanej
zapotrzebowania na konkretne rodzaje 7.1. elastyczny dobér form wsparcia w aktywizacji 7.2.1ZRPO WO procedury
zawoddw), co utrudnia planowanie dziatan zawodowej polegajacy na swobodnym wyborze IP RPO WO 7.2. Zastosowanie
aktywizacji zawodowej. Problem ten instrumentéw w oparciu o system popytowy rekomendowanej
dodatkowo poteguja nieustannie zmieniajace obowigzujacy jako uniwersalna zasada i zapewniajacy 7.3.1ZRPO WO procedury

sie proporcje réznych odbiorcéw wsparcia w bardziej trafny sposéb operowania interwencjg na IP RPO WO 7.3. Zastosowanie
strukturze grupy docelowej. Wszystko to zmieniajacym sie rynku pracy. W sytuacji rekomendowanej
wymaga duzo wiekszej elastycznosci w prognozowanych radykalnych zmian na rynku pracy procedury
doborze adekwatnych form wsparcia. wywotanych kryzysem gospodarczym (COVID-19),

Znaczenie wiekszej elastycznosci na rynku wieksza elastycznosé systemu popytowego bedzie

pracy wzrasta w warunkach negatywnych korzystna, gdyz system ten - jesli stanie sie zasada

szokéw gospodarczych, gdyz utatwia uniwersalng - bedzie mégt w sposéb elastyczny i

podejmowanie antykryzysowych dziatan relatywnie szybki reagowa¢ na biezace potrzeby strony

dostosowawczych. Tym samym wieksza popytowej i podazowej rynku pracy,

elastycznos¢ w doborze form aktywizacji

zawodowej uzasadniona bedzie takze w 7.2. zwiekszenie skali konkurséw w zakresie aktywizacji

sytuacji kryzysu gospodarczego zawodowej dedykowanych tzw. matym projektom (np.

spowodowanego COVID-19. W najblizszej lokalne stowarzyszenia, Kota Gospodyn Wiejskich),

perspektywie bedzie miata znaczenie w

przypadku podnoszenia kwalifikacji w 7.3. uwzglednienie w szerszym zakresie potrzeb edukacji

branzach, ktére sa kluczowe w dobie kryzysu ustawicznej os6b z wyzszym wyksztatceniem, biorac

(m.in. pracownikéw zatrudnionych w stuzbie pod uwage inteligentne specjalizacje w regionie

zdrowia, produkcji spozywczej i dystrybucji opolskim.

zywnosci, zawodowych kierowcow,

pracownikdw magazynow i kurieréw). W

dtuzszej perspektywie bedzie natomiast

korzystna z punktu widzenia biezgcych

potrzeb gospodarki i tym samym niwelowania

niedopasowania strukturalnego na rynku

pracy.

Str. w raporcie: 75

Wsréd beneficjentow projektéw aktywizacji | 8-1. Rekomenduije sig, aby poza konsultacjami IZRPO WO Zastosowanie 31.12.2021 programowa
zawodowej realizowanych przez podmioty spo’recznym{ ObeJmlfJQCVm} projekt BP.O WO, ) IP RPO WO rekomendowanej
komercyjne (w RPO WO 2014-20 Dziatanie fakultatywnie organizowac spotkania instytucji procedury

7.2) odczuwana jest potrzeba rozwijania
blizszych form komunikacji, dyskusji oraz drég
formalnych przekazéw z instytucjami
ogtaszajacymi konkurs.

ogtaszajacych konkurs z podmiotami je realizujgcymi
takze w trakcie trwania programu (w zaleznosci od
pojawiania sie / zgtaszania takich potrzeb). Charakter
spotkan (bezposredni lub zdalny) powinien by¢
dostosowany do obowigzujgcej w danym czasie
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sytuacji w zakresie bezpieczenstwa epidemicznego
Str. w raporcie: 49
Procesy demograficzne zwigzane z odptywem
9. migracyjnym oraz niskg dzietnoscig W celu przeciwdziatania depopulacji w regionie 9.1. IZRPOWO 9.1. Wprowadzenie w RPO 31.12.2021 programowa
przebiegajg w regionie opolskim w stopniu rekomenduje sie: WO 2021-27 zapiséw
bardziej intensywnym niz w kraju. 9.2. IZRPO WO dopuszczajgcych formute
Depopulacja jest gtdwnym problemem 9.1. wprowadzenie bonu mieszkaniowego i bonu na rekomendowanego bonu
rozwojowym wojewodztwa opolskiego, stad wynagrodzenie dla mtodych oséb (m.in. absolwentéw) jako
potrzeba podejmowania dziatan zacheta do pozostania w regionie, 9.2. Wprowadzenie w RPO
przeciwdziatajacych jego dalszemu WO 2021-27 zapiséw
wyludnianiu. Prognozowany kryzys 9.2. wprowadzenie bonu relokacyjnego dla o0séb dopuszczajgcych formute
gospodarczy wywotany przez sytuacje posiadajgcych  przydatne dla regionu kompetencje, rekomendowanego bonu
pandemii spowoduje nasilenie proceséw przybywajgcych i/lub powracajgcych z zagranicy oraz z
migracji i reemigracji. Koniecznym jest zatem innych regiondéw kraju (migranci oraz reemigranci)
zastosowanie instrumentdw, ktére mogg oferujgcych mozliwos¢ wykorzystania posiadanego cennego
przekonywac do zamieszkania w regionie oraz | know-how na opolskim rynku pracy (zatozenie firmy,
przeciwdziata¢ ponownej emigracji, a ktérych | stworzenie nowych miejsc pracy, posiadanie deficytowych
efektywnosc jest mierzalna i potencjalnie kompetencji itp.).
skuteczna.
Str. w raporcie: 49.
Zrédto: opracowanie wtasne
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