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odztwie o polskim

TtO BADANIA

Tytut

» Przeglad i ocena dziatan stuzgcych wigczeniu spotecznemu i zawodowemu oraz identyfikacja
skutecznych i trwatych rozwigzan mozliwych do wdrozenia w ramach RPO WO 2014-2020

Zlecajacy

e Jednostka Ewaluacyjna, Departament Polityki Regionalnej i Przestrzennej, UMWO

Wykonawca
e konsorcjum: WYG PSDB sp. z 0.0. i Stowarzyszenie na Rzecz Rozwoju Rynku Pracy ,S-TO-S” (Warszawa)

Termin realizacji

e 17 czerwca 2015 roku (podpisanie umowy)
e 11 grudnia 2015 roku (podpisanie protokotu odbioru)
¢ 19 kwietnia 2016 roku (przyjecie tabeli wdrazania rekomendacji przez ZWO)

Koszt badania
e 82 871,25 PLN brutto (finansowane w ramach PO KL)

KAPITAL LUDZKI ﬁ Unia Europejska
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CELE BADANIA

Identyfikacja i ocena dziatan stuzgcych wtgczeniu spotecznemu

Gtéwny cel i zawodowemu grup defaworyzowanych oraz wskazanie
badania: skutecznych i trwatych rozwigzan mozliwych do wdrozenia

w ramach RPO WO 2014-2020 w wojewddztwie opolskim

Cel Przeglad oraz analiza dziatan podejmowanych w okresie 2007-2013
szczegotowy 1 w kraju i na terenie Unii Europejskiej

Przeglad oraz analiza i ocena dziatan podejmowanych
w okresie 2007-2014 w ramach PO KL w wojewddztwie opolskim

Cel
szczeg6towy 3 rekomendacji dla potrzeb RPO WO 2014-2020

Identyfikacja potrzeb w wojewddztwie opolskim oraz sformutowanie

KAPITAL LUDZKI g Unia Europejska
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI o - OPOLSKIE Europejski Fundusz Spoteczny
e RWITNACE
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PRZEGLAD DZIALAN W OKRESIE 2007-2013 W POLSCE | NA TERENIE UNII EUROPEJSKIE)

Dodatki do zatrudnienia w niepetnym
wymiarze czasu pracy przy petnym
wynagrodzeniu
(dla pracownikow
w wieku przedemerytalnym
(Austra, Wiochy, Litwa)

Pracodawcy przyjmuja studentéow na

6-miesieczne szkolenie praktyczne
pofaczone z mentoringiem, zanim
jeszcze ukoncza oni edukacije.

Po zakonczeniu szkolenia
praktycznego student w ciggu
kolejnych 6 miesiecy jest
zobowigzany do ukonczenia szkoty i
uzyskania dyplomu zanim powréci do
tego samego pracodawcy. (Stowenia)

Gtdwne wnioski na podstawie doswiadczen innych
panstw UE:

Wsparcie poprzedzone kompleksowg diagnozg
deficytow, potrzeb i potencjatow;

Réwnolegte i komplementarne oddziatywanie na
kluczowe czynniki: motywacje, zdolnosci do
zatrudnienia oraz perspektywy zatrudnienia;

Aktywizacja osob niepetnosprawnych poprzez
wsparcie nastawione na aspekty spoteczne
i zdrowotne;

Komunikacja, identyfikacja i dostosowanie stanowisk
pracy do specyficznych potrzeb pracownikow 45/50+;

Wydzielenie dedykowanych konkursow, skierowanych
do 0sob o relatywnie trudniejszej sytuacji;

KAPITAL LUDZKI ﬁ
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PRZEGLAD DZIALAN W OKRESIE 2007-2013 W POLSCE | NA TERENIE UNII EUROPEJSKIE)

Gtowne wnioski na podstawie doswiadczen innych
12-15 oséb w wieku 55+, ktére odbywaja P y

min. 10 spotkan, wspieranych przez work paﬁstw UE:
coacha z urzedu pracy. Spotkania maja

na celu wymiane doswiadczen, wzajemne . . o . . .
wspieranie sie | inspirowanie. Szanse na Komunikacja, identyfikacja i dostosowanie

znalezienie pracy przez uczestnikow stanowisk pracy do specyficznych potrzeb

programu s3 4-krotnie wieksze niz oséb LA .
nie biorgcych w nim udziatu pracowmkow 45/50"'1

(Holandia)
_— = Wydzielenie dedykowanych konkurséw,

skierowanych do osdb o relatywnie trudniejszej
sytuacji;

= Najpierw pomoc w poszukiwaniu pracy, pozniej
dziatania na rzecz dopasowania kwalifikacji
do potrzeb pracodawcy.

KAPITAL LUDZKI g Unia Europejska
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PRZEGLAD DZIAtAN W OKRESIE 2007-2013 W POLSCE | NA TERENIE UNII EUROPEJSKIEJ

Gtéwne wnioski na podstawie doswiadczen innych

Dziatania na rzecz oséb dtugotrwale : j

bezrobotnych wymagaja zastosowania panstw UE:
wigkszej liczby instrumentoéw,

facznie z intensywnym wsparciem

osychologicznym = Najczesciej stosowane i najskuteczniejsze:
..................................................................... , réine formy Wsparcia
psychologicznego oraz dotacja na zaktadanie

dziatalnosci gospodarczej;

= Promocja przedsiebiorczosci wsparta dziataniami

Badania panstw UE (Labour Force Surve | . , . v s .
P ( ) inkubatoréow (dziatalnos¢ ,,na prébe”);

pokazuja, ze osoby starsze nie potrafig
szukaé zatrudnienia na wspétczesnym rynku

pracy. Z tego powodu bardzo wazna jest = Coaching, mentoring i tutoring zwiekszajg
nauka efektywnego szukania pracy, ., .
$wiadczenie intensywnego doradztwa i skutecznos¢ wsparcia;

posrednictwa pracy.
S © » Wykorzystanie instrumentéw wczesnej
" interwencji w stosunku do oséb mtodych oraz
bezrobotnych 45+/50+
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OCENA DZIAtAN W RAMACH PO KL W OKRESIE 2007-2014 W WOJEWODZTWIE OPOLSKIM

Osoby
bezrobotne

Osoby
diugotrwale
bezrobotne

Nieaktywni
zawodowo

Nieaktywni
zawodowo -
osoby uczace sie
lub ksztatcace

Zatrudnieni
(facznie
wszystkie typy
zatrudnienia)

eIndywidualny Plan Dziatania (74,7%)
ePosrednictwo pracy (61,0%)
ePoradnictwo zawodowe (59,2%)

eIndywidualny Plan Dziatania (71,9%)
ePoradnictwo zawodowe (62,0%)
ePosrednictwo pracy (57,2%)

eSzkolenia/warsztaty/kursy (76,2%)
eDoradztwo (62,5%)
ePoradnictwo zawodowe (49,5%)

eSzkolenia/warsztaty/kursy (88,2%)
eDoradztwo (57,6%)
ePoradnictwo zawodowe (51,0%)

eSzkolenia/warsztaty/kursy (71,9%)
eDoradztwo (46,7%)
eInne (26,0%)

W ramach projektéow oferowano wszystkie formy
przewidziane w SzOP PO KL 2007-2013;

najczesciej byty to IPD, szkolenia, staze, wsparcie
psychologiczne i doradztwo, narzedzia pracy
socjalnej;

Wsrod beneficjentow dominujg jednostki samorzadu
terytorialnego (gminy i powiaty poprzez PUP, OPS
i PCPR);

Co piaty projekt realizowany na terenie Opolszczyzny
byt wdrazany przez beneficjentow spoza
wojewodztwa;

Najwiecej projektow realizowano w powiatach
i gminach zachodniej czesci wojewddztwa

Najwiecej uczestnikéw projektow pochodzito
z powiatu brzeskiego i nyskiego.

KAPITAL LUDZKI * Unia Europejska
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSC &l OPOLSKIE Europejski Fundusz Spoteczny
oG RwITNACE
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OCENA DZIAtAN W RAMACH PO KL W OKRESIE 2007-2014 W WOJEWODZTWIE OPOLSKIM

0% 10% 20% 30% 40%

Staze/praktyki/przygotowanie | [ 32,5%

zawodowe

Szkolenia/warszataty/kursy |———— 22,9%
$rodki na rozwéj |
B o5%

przedsiebiorczosci
Doradztwo | 81%

Indywidualny Plan Dziatania |l 4.2%

Poradnictwo Zawodowe [l 4,0%

Posrednictwo pracy 1,8%

Praca socjalna 0,9%

Przyznanie $rodkéw finansowych
na zatozenie i/lub przystgpienie...

0,2%

Zaden z tych rodzajéw wsparcia
nie byt przydatny

15,8%

~ Projekty okazaly sig skuteczne zatrudnieniowo — a2 73,1%
uczestnikéw choc raz pracowato, najczesciej osoby w wieku |

15-24 lata i bezrobotni, najrzadziej — osoby 50+,
niepetnosprawni i nieaktywni zawodowo.

Najskuteczniejszymi formami wsparcia:
szkolenia i staze;

Nie stwierdzono komplementarnosci i spojnosci
z innymi dziataniami w tym obszarze;

Projekty trafiaty w potrzeby grup docelowych;

Gtowny powodd udziatu: nadzieja na uzyskanie pracy,
kwalifikacji i dosSwiadczenia zawodowego;

Osoby mtode w szczegolnosci oczekiwaty praktyczne;j
wiedzy;

Dla os6b niepetnosprawnych istotne byto poznanie
nowych ludzi, nawigzanie kontaktu;

Osoby starsze, niepetnosprawne, nieaktywne
zawodowo oczekuja przede wszystkim doradztwa
i wsparcia psychologicznego;

Dla uczestnikow istotny jest sposdb zorganizowania
szkolenia.

KAPITAL LUDZKI ﬁ Unia Europejska
NARODOWA STRATEGIA SPOINCAC &l OPOLSKIE Europejsk| Fundusz Spoteczny
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OCENA DZIAtAN W RAMACH PO KL W OKRESIE 2007-2014 W WOJEWODZTWIE OPOLSKIM

Dziatania przyczynity sie do osiggania celéw
strategicznych PO KL, tj.:

* podniesienia poziomu aktywnosci zawodowej
oraz zdolnosci do zatrudnienia oséb bezrobotnych
i biernych zawodowo,

* zmniejszenia obszarow wykluczenia spotecznego,

choé¢ w tym drugim zakresie w znacznie mniejszym
;. stopniu (ograniczony potencjat kadrowy i instytucj.).

Najwazniejsze efekty wsparcia wedtug beneficjentéw

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

;
T D]
Usamodzielnienie sie uczestnikow...

Aktywizacja zawodowa uczestnikow F 33,6%

Aktywizacja i integracja spoteczna... 28,4%

Wozrost kompetencji zawodowych...
Zaktadanie i rozwéj podmiotéw...
Poprawa sytuacji finansowej...

Inne efekty

Nie wiem/trudno powiedzieé

Nie widze zadnych efektow

55,2%

Ograniczeniem skutecznosci s3:

= niska motywacja znacznej czesci uczestnikow,
= problemy z dojazdem na zajecia oraz

=  Problemy z zapewnieniem opieki osobom zaleznym;

Nie wszystkie projekty i ich wykonawcy byli
przygotowani na te bariery;

Najwiekszym problemem jest dla beneficjentow
pozyskanie odpowiedniej liczby uczestnikow
i wzbudzenie w nich motywacji do dziatania;

Wysoki poziom osiggniecia wskaznikow pokazuje
znaczny stopien determinacji i zaangazowania
wszystkich podmiotéw zaangazowanych we
wdrazanie lub tez oznacza, ze wskazniki zostaty
okreslone na zbyt niskim poziomie.

KAPITAL LUDZKI * Unia Europejska
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSC -G8 OPOLSKIE Europejski Fundusz Spoteczny
oG RWITNACE
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IDENTYFIKACJA POTRZEB WORAZ SFORMUtOWANIE REKOMENDACII DLA RPO WO 2014-2020

m Priorytetowego wsparcia wymagaja:
= osoby starsze mieszkajgce na wsi (0$ VIl i VIIl), ze wzgledu na specyfike grupy (wiek),

= rodziny wychowujace dzieci przezywajace problemy opiekunczo-wychowawcze (o$ Vill),
ze wzgledu na profilaktyczny charakter wsparcia wobec dzieci,

= osoby wychowujace mate dzieci lub dzieci niepetnosprawne (os VIl), ze wzgledu na dtugofalowy charakter
dziatan oraz ich antydepopulacyjne oddziatywanie.

m Potencjat rozwojowy beneficjentdw jest ograniczony — wiele z podmiotdw jest silnie zaleznych od
dotacji publicznych. Jego wzmocnienie wymaga wypracowania i upowszechnienia mechanizmoéw
zlecania zadan przez samorzady (szczegolnie sektor ekonomii spotecznej).

m W pierwszej kolejnosci nalezy podjac dziatania, na ktdrych efekty trzeba najdtuzej np. dotyczace
tworzenia infrastruktury spotecznej.

m  Odejscie od ,,pakietow form wsparcia” dla poszczegdinych grup docelowych, na rzecz nastepujacych
dziatan prowadzonych kompleksowo:

stworzenie dobrego planu
dziatania

realizacja planu
poprzez dobranie

diagnoza potrzeb _
kompleksowych form wsparcia
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GtOWNE WNIOSKI | REKOMENDACJE Z BADANIA POD KATEM RPO WO 2014-2020

= Nalezy upowszechnia¢ wiedze o rozwigzaniach stosowanych w innych krajach,
doswiadczeniach z wdrazania projektow PO KL oraz wnioskach z ewaluacji

= Nalezy upowszechnia¢ wiedze dotyczgcg kryteriow wyboru projektow i ich znajomosci
oraz jednoznacznej interpretacji zarowno przez ekspertéow oceniajgcych wnioski,
pracownikow IZ, IP jak i beneficjentow

= Czesc¢ z kryteriow wyboru projektow wymaga korekt

= Wieloletni plan naboru projektow wymaga modyfikacji tak, aby umozliwi¢
komplementarnos¢ pomiedzy Osig Priorytetowg VIl Integracja spoteczna i VI
Konkurencyjny rynek pracy oraz pomiedzy Osiami VIl i VIIlI a IX Wysoka jakos¢ edukacji

= Zaproponowany system monitorowania jest zgodny z ogdlnie obowigzujgcymi zasadami
i adekwatny do potrzeb. Wskazniki monitorowania w czesci sg ryzykownie wysokie;

= Zaplanowane badania ewaluacyjne w obszarze objetym niniejszym badaniem
obejmuja catosc interwencji i wyczerpujg potrzeby badawcze w tym zakresie.

KAPITAL LUDZKI ‘ Unia Europejska
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ROZPOWSZECHNIANIE BADANIA
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Serwis Regionalnego Programu

Wojewéddztwa Opolskiego ~SINOPOLEKIE

Gty o e,

Europejska

Skorzystaj | Realizuje projekt unkty informacyjne [ RPO WO 2007-2013

Strona gtéwna » Ewaluacja » Aktualnosci

Aktualnosci

. . . . Zobacz réowniez
Ostatnie badanie poprzedniej

perspektywy za nami

Zakonczylismy juz ostatnie w okresie poprzedniej perspektywy badanie ewaluacyjne
pn. Przeglad i ocena dziatan stuzgcych wigczeniu spotecznemu i zawodowemu
oraz identyfikacja skutecznych i trwatych rozwigzan mozliwych do wdrozenia w
ramach RPO WO 2014-2020 przeprowadzone na zlecenie Urzedu Marszatkowskiego
WYG PSDB sp. z 0.0. i Stowarzyszenie na

Wojewddztwa Opolskiego przez konsorcju
Rzecz Rozwoju Rynku Pracy ,5-TO-S" z Warszawy.

+ wiecej na temat badania wigczenia spotecznego

Informacje na stronie internetowej,
artykut w newsletterze RPO WO 2014-2020
i nastepnych Wiadomosciach Regionalnych

KAPITAL LUDZKI Unia Europejska
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Dziekuje za uwage

KAPITAL LUDZKI Unia Europejska

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI n \ o Po I_s KI E Europejski Fundusz Spoteczny
S ST KWITNACE

Spotecznego w ramach pomocy technicznej

Projekt wspéffinansowany przez Unie Europejskg ze $rodkéw Europejskiego Funduszu
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki oraz Srodkéw budzetu wojewddztwa opolskiego




