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Diagnoza podstawa dziatania.
Funkcjonowanie
Obserwatorium Polityki Spotecznej

w perspektywie 2020 .



% Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Opolu -
> OBSERWATORIUM POLITYKI SPOLECZNEJ ROPS w Opol

Wojewodztwa Opelskicgo www.rops-opole.pl

W latach 2009-2014 w ROPS w Opolu funkcjonowato
Obserwatorium Integracji Spotecznej:

= projekt ogolnopolski w ramach PO KL 2007-2013
Koordynacja na rzecz aktywne] integracji Centrum
Rozwoju Zasobow Ludzkich w Warszawie;

= cel — identyfikacja regionalnych zjawisk | problemow
spotecznych oraz dziatan instytucji zajmujgcych sie ich
rozwigzywaniem w regionie;

= dziatania - wsparcie instytucji i podmiotow w obszarze
aktywnej integracji.
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Funkcje Obserwatorium Integracji Spotecznej:

> Badawcza - badanie, monitorowanie | analizowanie
zjawisk | problemow spotecznych w regionie;

> Doradcza - formutowanie rekomendacji | zmian
w prowadzonych dziataniach;

> Informacyjna - upowszechnianie wynikow swoje]
dziatalnosci.
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W latach 2009-2014 w OIS opracowano
ponad 60 badan, analiz 1 Informacj

dotyczagcych regionalnej polityki spotecznej !
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Badania | analizy OIS — najwazniejsza tematyka

< Ubdstwo i wykluczenie spoteczne;

< Pomoc spoteczna;

< Ekonomia spoteczna;

< Eurosieroctwo dzieci;

< Starosc¢ i starzenie sie spoteczenstwa;
< Sytuacja rodzin wielodzietnych;

< QOsoby z zaburzeniami psychicznymi.
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ROPS w Opolu

Badania | analizy opracowane w OIS w Opolu w latach 2009-2014

Lp. Badanie / analiza (cykliczne) Rodzaj t';igﬁ
Stopien zagrozenia ubéstwem w woj. opolskim. Wielowymiarowa analiza porownawcza
1 |opracowania na podstawie metody wzorca rozwoju (monitoring zjawiska). Stan na 31 grudnia analiza 6
(2008 r.,2009r.,2010r.,2011r., 2012, 2013 1.)
Bilans potrzeb gmin i powiatow wojewddztwa opolskiego w zakresie pomocy spotecznej badanie 5
2 |(na2010r.i2011r) regionalne
3 |Ocena zasobdéw pomocy spotecznej wojewddztwa opolskiego (w 2011 r., 2012 r., 2013 r.) r:;g::ie 3
4 |Wojewddztwo opolskie w swietle Diagnozy spotecznej (2009 r. i 2011 r.) — wybrane zagadnienia analiza 2
Podziat srodkow na projekty systemowe osrodkow pomocy spotecznej i powiatowych centrow i
5 |pomocy rodzinie woj. opolskiego (na 2010 r., 2011 r., 2012 r., 2013 r.) - Poddziatanie 7.1.1 i rekzrr]:;z;qa 4
Poddziatanie 7.1.2 PO KL
Potrzeby szkoleniowe pracownikow i wolontariuszy osrodkéow pomocy spotecznej i
6 |i powiatowych centrow pomocy rodzinie w woj. opolskim (w 2009 r., 2010 r., 2011 r.,, na 2013 r,, rekzr;?;z;cja 6
2014 r.,20157r.)
Struktura dochoddw rodzin objetych pomocq spotecznqg w wojewddztwie opolskim naliva 5
7 |(w 2009+, i2010r.)
Pomoc spotfeczna w wojewddztwie opolskim w latach (2007-2008 oraz 2009-2010) w swietle “naliza
8 obowiqzujgcej sprawozdawczosci 2
Razem X 27




Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Opolu
OBSERWATORIUM POLITYKI SPOLECZNE)]

www.rops-opole.pl

Samorzad
Wojewddztwa Opolskiego

ROPS w Opolu

Badania | analizy opracowane w OIS w Opolu w latach 2009-2014

Lp. Badanie / analiza (jednorazowe) — 2009 r. Rodzaj
9 | Diagnoza stanu zastanego. Bilans otwarcia Obserwatorium Integracji Spotecznej w Opolu analiza
10 Przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu w ocenie pracownikdw socjalnych woj. opolskiego — badanie
wybrane zagadnienia regionalne
Pracownicy socjalni i doradcy ds. osob niepetnosprawnych w osrodkach pomocy spotecznej i

11 | powiatowych centrach pomocy rodzinie woj. opolskiego — struktura i potrzeby w zakresie analiza
wyksztatcenia wg stanu na 30.06.2009 r.

1 Grupy szczegolnie zagrozone wykluczeniem spotecznym - aspekt demograficzny. Wojewddztwo ekspertyza

opolskie w latach 2009 — 2030 zlecona

13 | Informator o instytucjach pomocy i integracji spotecznej wojewddztwa opolskiego iniZ?rI::t;)r
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Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Opolu Y

ROPS w Opolu

Badania | analizy opracowane w OIS w Opolu w latach 2009-2014

Lp. Badanie / analiza (jednorazowe) — 2010 r. Rodzaj
14 | Potrzeby informacyjne instytucji pomocy i integracji spotecznej wojewodztwa opolskiego r:;g:Z:Ee
- Przemoc wobec 0s0b starszych w wojewddztwie opolskim na podstawie informacji z osrodkow badanie
pomocy spotecznej regionalne
badanie
. P regionalne w
16 | Instytucje wobec potrzeb osob starszych ramach badania
ogoblnopolskiego
17 | Aktywna polityka spoteczna w woj. opolskim — przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu r:;gig:ie
Analiza Bilansu potrzeb gmin i powiatow w zakresie pomocy spotecznej na 2010 r. wojewddztwa 2naliza
18 opolskiego w kontekscie wykonania zadan w 2009 r.
Monitoring i ocena efektywnosci dziatan prowadzonych w regionie w zakresie aktywnej polityki
19 | spotecznej — powstanie i dziatalnos¢ Obserwatorium Integracji Spotecznej Regionalnego Osrodka analiza
Polityki Spotecznej w Opolu
20 | Ekonomia spoteczna w wojewddztwie opolskim. Bilans otwarcia ekspertyza na

zlecenie
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Badania | analizy opracowane w OIS w Opolu w latach 2009-2014

Lp. Badanie / analiza (jednorazowe) — 2011 r. Rodzaj
Alkoholizm w domach pomocy spotecznej. Raport z badania jakosciowego przeprowadzonego badanie
211w woj. opolskim regionalne
System wsparcia dla 0séb zaburzonych psychicznie w wojewddztwie opolskim — stan aktualny analiza -
221 docelowy do 2025 r. rekomendacja
Diagnoza sytuacji ekonomii spotecznej w wojewddztwie opolskim (w ramach aktualizacji Strategii analizy -
23 Rozwoju Wojewddztwa Opolskiego) rekomendacje
Sytuacja zyciowa rodzin wielodzietnych korzystajgcych z pomocy spotecznej w wojewddztwie badanie
24 opolskim regionalne
Analiza statystyczna dotyczqca sytuacji spoteczno-demograficznej rodzin wielodzietnych
. . . . . . analiza na
25 | korzystajgcych z pomocy spotecznej w woj. opolskim — na podstawie danych ze zbioru centralnego S/ Jlecenie
POMOST
Stopien zagrozenia ubdéstwem w woj. opolskim w swietle analiz przeprowadzonych w latach 1999- analiza
26| 2011 (w ROPS w Opolu) wielowymiarowa
27 | Spotdzielnia Socjalna ,,Gréd” w Biskupicach — opis dobrej praktyki dobra praktyka
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Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Opolu Y

ROPS w Opolu

Badania | analizy opracowane w OIS w Opolu w latach 2009-2014

Lp. Badanie / analiza (jednorazowe) — 2012 r. Rodzaj
28 | Ekonomia spoteczna w woj. opolskim — w strone rozwiqzan systemowych r:;gig:ie
raport z
29 | Formy opieki i pomocy spotecznej w Polsce i Austrii na przyktadzie wizyty studyjnej w Dolnej Austrii reko;n\f/inziijjami
studyjnej

Diagnoza systemu wsparcia 0séb z zaburzeniami psychicznymi w woj. opolskim — element
Wojewddzkiego programu poszerzenia, zroznicowania i unowoczesnienia pomocy i oparcia analiza -

30 spotecznego dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi w zakresie pomocy: bytowe, mieszkaniowej, rekomendacja
stacjonarnej, samopomocy srodowiskowej
Diagnoza potrzeb w zakresie form aktywizacji spotecznej i zawodowej 0séb z zaburzeniami
psychicznymi — element Wojewddzkiego programu rozwoju zréznicowanych form wspieranego analiza -

31| zatrudnienia i przedsiebiorczosci spotecznej dostosowanych do potrzeb osob z zaburzeniami rekomendacja
psychicznymi

- Wptyw zagranicznych migracji zarobkowych na sytuacje spoteczno-demograficzng wojewodztwa ekspertyza
opolskiego

i Poziom zycia mieszkancow w wojewddztwie opolskim, sytuacja rodzin, pomoc bezrobotnym i naliva
osobom wykluczonym, niwelowanie skutkow dysfunkcji spotecznych

34 | Fundacja Pomocy ,,Bqdz Dobroczyrncq” — opis dobrej praktyki dobra praktyka

35 | Wielobranzowa spotdzielnia socjalna ,, Profectus” w Nysie - opis praktyki dobra praktyka

s Informacja o ogdlnopolskim seminarium pn. Ekonomia spoteczna w woj. opolskim - w strone informacia

rozwiqzan systemowych, Opole 17-19 pazdziernika 2012 r.
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Badania | analizy opracowane w OIS w Opolu w latach 2009-2014

Lp. Badanie / analiza (jednorazowe) — 2013 r. Rodzaj
Instytucje i dziatania na rzecz rodzin z dziecmi w wojewddztwie opolskim (informacja przeznaczona
. . . . . .. .. analiza /
37 | na dwie debaty Wazne sprawy polskich rodzin, zorganizowane z inicjatywy Kancelarii Prezydenta RP informacja
w Opolu)
Adopcja w wojewddztwie opolskim jako element systemu wspierania rodziny i pieczy zastepczej — badanie
38 | wybrane zagadnienia regionalne
. . , . . .. L badanie
39 | Eurosieroctwo w wojewddztwie opolskim — monitoring zjawiska regionalne
Niepetnosprawni klienci pomocy spotecznej w Polsce analiza na
40 zlecenie

i woj. opolskim w 2012 r. (na podstawie danych zbioru centralnego S| POMOST)




Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Opolu
OBSERWATORIUM POLITYKI SPOLECZNE)]

www.rops-opole.pl

Samorzad
Wojewddztwa Opolskiego

ROPS w Opolu

Badania | analizy opracowane w OIS w Opolu w latach 2009-2014

Lp. Badanie / analiza (jednorazowe) — 2014 r. Rodzaj
41 | Instytucje opieki nad dzie¢mi do lat 3 w latach 2011-2013 w Polsce i woj. opolskim Informacja
42 | Wychowanie przedszkolne w roku szkolnym 2012/2013 w Polsce i woj. opolskim informacja
. pos L . . . badani
43 | Stan i potrzeby spotdzielczosci socjalnej w woj. opolskim e gai 0?}2:‘:} .
Wybrane problemy starszych mieszkaricow wojewddztwa opolskiego w kontekscie zagranicznych badanie na
44 . .. . .. | i
migracji zarobkowych ich dzieci zlecenie
badanie
‘s . . . . regionalne w
a5 | Efektywnosc¢ pomocy spotecznej w gminach wiejskich ramach badania
ogdlnopolskiego
badanie
. . . regionalne w
a6 | Profilaktyka instytucjonalna ramach badania
ogdlnopolskiego
Wspdtpraca instytucji pomocy spotecznej z innymi instytucjami na terenie gminy, powiatu, badanie
. . . . .. . . e ... Iy . / regionalne w
47 | wojewddztwa zajmujgcymi sie pomocq i wsparciem rodzin i jej wptyw na skutecznosc dziatan ramach badania
pomocy spofecznej ogdlnopolskiego
badanie
. regionalne w
48 | Kontrakt socjalny w praktyce ramach badania
ogdlnopolskiego
29 Potencjat wykorzystania instrumentow inZynierii finansowej przez podmioty ekonomii spotecznej w badanie zlecone

wojewddztwie opolskim

Razem (badania, analizy jednorazowe) - 41
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Obserwatorium Integracji Spotecznej uczestniczyto w opracowywaniu
(funkcja doradcza):

<aktualizacji Wojewddzkiej Strategii w Zakresie Polityki Spofecznej na lata
2002-2015;

< Strategii Rozwoju Wojewddztwa Opolskiego do 2020 r.;

<+ Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddziwa Opolskiego na lata
2014-2020 ;

<+narzedzi do programu Specjalnej Strefy Demograficznej w wojewodztwie
opolskim do 2020 r. (w tym wspotpracy z przedstawicielami Centrum im.
Adama Smitha).

W ramach funkcji doradczej (newsletter, strona internetowa, Sejmik
WO, spotkania i konferencje naukowe, wystgpienia i prezentacje w jst,
dziatalnos¢ wydawnicza).
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Od 2015 r. w ROPS w Opolu funkcjonuje

Obserwatorium Polityki Spotecznej
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ROPS w Opolu

Obserwatorium Polityki Spotecznej w strukturze

Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Opolu

Dyrektor ROPS

7
’
7
’
’
7
7
’
7

Z-ca dyrektora ROPS ds. ekonomicznych

— Gtéwny Ksiegowy

Referat Finansowo-
Administracyjny

Sekcja Swiadczen

Rodzinnych

Z-ca dyrektora ROPS

Samodzielne
stanowiska i inne
jednostki poza
wymienionymi

Referat Koordynacji
Systemow
Zabezpieczenia
Spotecznego

Referat Integracji .
. sraclt. Obserwatorium
i Pomocy Spotecznej, ) .
w tym Centrum Promocji POlItYkI
i Rozwoju Ekonomii .
Spotecznej SpOl’ECZI’\Ej
Osrodek Adopcyjny
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Najwazniejsze dziatania Obserwatorium Polityki Spotecznej w 2015 r.:

> opracowanie Wojewodzkiej Strategii w Zakresie Polityki Spofecznej na lata
2016-2025 oraz przeprowadzenie konsultacji spotecznych dokumentu;

> Zespot ds. regionalnego programu ochrony zdrowia psychicznego
2016-2017 — opracowanie dwoch programéw wojewoddzkich bedgcych
czescig RPOZP;

N
r

Wojewddzki program poszerzenia, zroznicowania i1 unowoczeSnienia pomocy i oparcia
spofecznego dla o0séb z zaburzeniami psychicznymi w zakresie pomocy: bytowej,
mieszkaniowej, stacjonarnej, samopomocy Srodowiskowey,

Wojewddzki  program  rozwoju  zroznicowanych  form  wspieranego  zatrudnienia
I przedsiebiorczosci spofecznej dostosowanych do potrzeb o0so6b z zaburzeniami
psychicznymi;

> Ekonomia spofeczna w wojewodztwie opolskim — diagnoza;
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Najwazniejsze dziatania Obserwatorium Polityki Spotecznej w 2015 r.:

> Slopien zagrozenia ubostwem w woj. opolskim wedtug stanu na
31.12.2014 r. Wielowymiarowa analiza porownawcza opracowania na
podstawie metody wzorca rozwoju (monitoring zjawiska);

> Ocena zasobow pomocy spofecznej wojewodztwa opolskiego w 2014 r.;

> Zabezpieczenie mieszkancow wojewodztwa opolskiego w zakresie usfug
opiekunczo-leczniczych (opieka hospicyjna, osoby wykluczone, osoby
bezdomne). Dziafalno$¢ Caritasu, organizacji pozarzgdowych, schronisk
dla bezdomnych i domoéw dla samotnych matek i ich rola w niwelowaniu
dysfunkcji spofecznych;

> Placowki wsparcia dziennego w woj. opolskim — stan na 25 czerwca 2015 r.
Podstawowe informacje.
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Wojewoddzka Strategia w zakresie Polityki Spoftecznej na lata 2016-2025
- monitoring

Narzedzia:
» QOcena zasobow pomocy spotecznej wojewodztwa opolskiego;

» Stopien zagrozenia ubostwem w woj. opolskim. Wielowymiarowa analiza
porownawcza opracowywana na podstawie metody wzorca rozwoju;

» Roczny raport o stanie ekonomii spotecznej w wojewddztwie opolskim
opracowywany zgodnie ze Strategig rozwoju badan statystyki publicznej
w zakresie trzeciego sektora i kapitatu spotecznego oraz Kierunkow
rozwoju polskiej statystyki publicznej do 2017 r.;

» Informacja o sytuacji oséb starszych w woj. opolskim, a takze raport
przygotowywany przez Rade Ministrow na podstawie ustawy o osobach
starszych,;
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Wojewoddzka Strategia w zakresie Polityki Spoftecznej na lata 2016-2025
- monitoring

Narzedzia (cd):

» Informacja o sytuacji spoteczno-gospodarczej wojewodztwa opolskiego
(GUS i Urzad Statystyczny w Opolu);

» Sprawozdania i materiaty statystyczne Ministerstwa Rodziny, Pracy
| Polityki Spotecznej;

» Badania i analizy Opolskiego Obserwatorium Terytorialnego Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Opolskiego, Departamentu Zdrowia
| Polityki Spotecznej UMWO, Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Opolu;

» Badania instytucji naukowych i szkét wyzszych woj. opolskiego;

» Inne zrodta danych i informaciji.
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Wojewoddzka Strategia w zakresie Polityki Spoftecznej na lata 2016-2025
- monitoring

Cele i zadania bedg monitorowane przez:

Zespot ds. opracowania Strategii we wspétpracy m. in. z:
“* st (gminy | powiaty);

% jops (osrodkami pomocy spotecznej, powiatowymi centrami pomocy
rodzinie, domami pomocy spotecznej, osrodkami wsparcia i innymi
instytucjami dziatajgcymi w otoczeniu systemu pomocy spotecznej);

/

%+ organizacjami pozarzgdowymi.
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Wojewoddzka Strategia w zakresie Polityki Spoftecznej na lata 2016-2025

- monitoring

Monitoring bedzie obejmowat rowniez ocene realizacji 5 programow:

d

d

d

d

pomocy | integracji spotecznej (Wojewddzki Program Pomocy i Integracii
Spotecznej na lata 2016—-2025);
profilaktyki 1 rozwigzywania probleméw alkoholowych (Wojewodzki

Program Profilaktyki i Rozwigzywania Problemow Alkoholowych dla wojewddztwa
opolskiego na lata 2016-2017);

przeciwdziatania narkomanii (Wojewédzki Program Przeciwdziatania Narkomanii
na lata 2016-17);

przeciwdziatania przemocy w rodzinie (Wojewddzki Program Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie 2016-2025);

rozwoju ekonomii spotecznej (Opolski Program Rozwoju Ekonomii Spofeczney),

wspotdziatajgcych z Programem Wspofpracy Samorzadu Wojewddztwa Opolskiego
z Organizacjami Pozarzgdowymi oraz Podmiotami prowadzgcymi dziatalnoSC¢ pozytku
publicznego (coroczny).
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Wojewoddzka Strategia w zakresie Polityki Spoftecznej na lata 2016-2025

- monitoring

Wskazniki liczbowe oparte na:

obecnych i prognozowanych danych statystycznych obejmujacych
systemy pomocy spotecznej, wsparcia rodziny i pieczy zastepczej,
ekonomii spotecznej;

danych Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa
Opolskiego na lata 2014-2020 oraz Specjalnej Strefy Demograficznej
w wojewodztwie opolskim do 2020 roku ,Opolskie dla rodziny”;

sprawozdawczosci rzgdowej MRPIPS, w tym Wojewody Opolskiego;

GUS i Urzedu Statystycznego w Opolu.
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Samorzad
Wojewddztwa Opolskiego

Spostrzezenia z prowadzonych prac badawczych z zakresu polityki
spotecznej

= kwestie organizacyjne (liczba specjalistow, znajomosci tematyki,
systemy informatyczne, zdolnosci analityczne);

= zlecanie badan (kontrola wiasna);

= badania wtasne (czasochtonne, wspotpraca z jops, znajomosé
systemu i jego pracownikow);

= zrozumienie decydentow i klimat do prowadzenia badan
(stuchanie ekspertow);

= prezentacja wynikow badania (internet, publikacje ksigzkowe).
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Samorzad
Wojewddztwa Opolskiego WWW.ro ps_o pOIe- pl

Obserwatorium Polityki Spotecznej

prowadzi badania i analizy najwazniejszych zjawisk i problemow
spotecznych i demograficznych woj. opolskiego z zakresu
systemu pomocy spotecznej i innych zadan z obszaru polityKi

spotecznej.
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Samorzad

Wojewddztwa Opolskiego WWW.Iro ps_o pOIe- pl

Dziekuje za uwage



