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KONKURENCYJNA GOSPODARKA

KRYTERIA MERYTORYCZNE SZCZEGOLOWE



Os priorytetowa

Dziatanie
LP Nazwa kryterium
1 2

Whioskodawca lub partner
posiada strategie biznesowg,
ktdra wyraznie wskazuje rézne
zrodta przychodoéw tej instytucji
i potwierdza jej zdolno$¢ do
dziatania w warunkach
rynkowych i prowadzenia
dziatalnosci finansowo
samowystarczalnej (lub stanie sie
stopniowo samowystarczalng do
korica okresu kwalifikowalnosci).

Whnioskodawca posiada roczny
plan dziatania, ktéry zawiera
orientacyjny wykaz projektow,
ustug do wdrozenia,
zrealizowania, dostepne $rodki,
niezbedne szkolenia , wymagany
budzet i zrédta finansowania.
Wspierane projekty sg wyraznie
przedstawione w planach
dziatania wnioskodawcy.

Il Konkurencyjna gospodarka.

2.3 Wzmochienie otoczenia biznesu
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Kryteria merytoryczne szczegétowe (TAK/NIE)

$rodio Charal‘(ter
informacji B
W/B
3 4

Whiosek wraz Bezwzeledn
z zatgcznikami. gieany
Whiosek

niosek wraz Bezwzgledny

z zatacznikami.

Definicja

Kryterium okresli zdolnos¢ do funkcjonowania podmiotu na rynku.

Whioskodawca posiada statut, uchwalony budzet, ktory wskazuje ukierunkowanie
instytucji na wspotprace z sektorem biznesu oraz potwierdza jej zdolno$¢ do wdrazania
proinnowacyjnych instrumentéw wsparcia.

Kryterium okresli, czy wnioskodawca posiada roczny plan dziatania na rynku

w najblizszym roku.

Whnioskodawca realizuje projekty, ktérych celem jest wsparcie innowacyjnosci

i transferu wiedzy w regionie. Realizowane projekty majg wyraznie okreslony budzet
i harmonogram realizacji.



LP

Nazwa kryterium

2
Whioskodawca zapewnia
zastosowanie dostepnych
standardow swiadczenia ustug,
opracowanych na poziomie
krajowym, europejskim
i miedzynarodowym.
Whioskodawca wykazuje
doswiadczenie w zakresie
doradztwa, wspierania
przedsiebiorcow
w rozwoju biznesowym (np.
przedstawiajgc wyniki badania
satysfakgcji, liczbe swiadczonych

ustug, ocene swiadczonych ustug,

itp.).

Whioskodawca zapewnia
monitorowanie $wiadczonych
ustug i prowadzenie badan
satysfakcji, aby oceni¢ swoja
skutecznosc i sporzadzic lepsze
prognozy oparte na statystyce.

Zrédto
informacji

3

Whiosek wraz
z zatgcznikami

Whniosek wraz
z zatacznikami

Whiosek wraz
z zatgcznikami
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Kryteria merytoryczne szczegétowe (TAK/NIE)

Charakter
kryterium
W/B
4

Bezwzgledny

Bezwzgledny

Bezwzgledny

Definicja

Kryterium okresli, czy wnioskodawca zaoferuje ustugi na odpowiednio wysokim
poziomie, nie odbiegajgcym od standarddéw krajowych, europejskich czy
miedzynarodowych.

Whioskodawca posiada niezbedne zasoby kadrowe do swiadczenia ustug.

Kryterium pozwoli sprawdzi¢, czy wnioskodawca posiada wiedze

i umiejetnosci praktyczne w zakresie wspierania przedsiebiorcow w rozwoju
biznesowym.

Whnioskodawca posiada wykaz projektéw, ktére dokumentuja jego doswiadczenie
w $wiadczeniu ustug opracowanych na poziomie krajowym, europejskim

i miedzynarodowym.

Kryterium bedzie pomocne w monitorowaniu efektdw swiadczonych ustug przez I0B.

Weryfikacja na podstawie informacji zawartych we wniosku o dofinansowanie projektu
dotyczacych sposobu monitorowania Swiadczonych ustug.



LP

Nazwa kryterium

Zapotrzebowanie firm na ustugi
IOB.

Projekt nie zaktada budowania
nowej infrastruktury IOB.

Projekt nie dotyczy
internacjonalizacji dziatalnosci
oraz tworzenia nowych modeli
biznesowych.

Zrédto
informacji

3

Whiosek wraz
z zatgcznikami

Whiosek wraz
z zatgcznikami

Whiosek wraz
z zatgcznikami
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Kryteria merytoryczne szczegétowe (TAK/NIE)

Charakter
kryterium
W/B
4

Bezwzgledny

Bezwzgledny

Bezwzgledny

Definicja
5

Whnioskodawca potwierdza zapotrzebowanie na ustugi IOB poprzez:

- projekt z udziatem przedsiebiorstw wspodfpracujacych z 0B, deklarujacych
zapotrzebowanie na wyspecjalizowane ustugi. Konkretne zapotrzebowanie firm

w zakresie wyspecjalizowanych ustug powinno by¢ wyraznie okreslone w umowie
dotyczacej projektu. Poziom wspéffinansowania z EFRR powinien by¢ proporcjonalny do
catkowitej wartosci projektu,

lub

- udokumentowanie zainteresowania przedsiebiorstw rozwojem konkretnych ustug IOB
(np. planowanie na podstawie popytu i prognozowanie poprzez umowy

0 wspotpracy, porozumienia lub wspdlne platformy).

W kazdym przypadku, planowanie nie powinno by¢ oparte na zatozeniach.

Wsparcie infrastruktury stuzgcej Swiadczeniu nowych, zaawansowanych ustug moze by¢
udzielone w ograniczonym zakresie i na zasadach okreslonych w UP. Powyzsze oznacza,
ze w ramach RPO WO 2014-2020 nie bedzie budowana nowa infrastruktura I0B.

Projekty dotyczace internacjonalizacji dziatalnosci oraz tworzenie nowych modeli
biznesowych realizowane bedzie w ramach priorytetu inwestycyjnego 3b Opracowanie
i wdrazanie nowych modeli biznesowych dla MSP, w szczegdlnosci w celu
umiedzynarodowienia.



LP

LP

Nazwa kryterium

2

Projekt zgodny z RSIW02020.
Ustugi IOB powigzane ze
specjalizacjami regionalnymi.

Nazwa kryterium

2

Nakfad jednostkowy: koszt
kwalifikowany inwestycji
/zsumowana liczba
obstugiwanych podmiotéw

w okresie 2 lat od zakornczenia
realizacji rzeczowej projektu.

Zwiekszenie zatrudnienia w

wyniku realizacji projektu (maks.

do 12 miesiecy od zakonczenia
rzeczowej realizacji projektu).
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Kryteria merytoryczne szczegétowe (TAK/NIE)

., Charakter
Zrodto . .
informaciji e Definicja
. W/B
3 4 5
Whiosek wraz Bezwzgledny Dofinansowane mogg byc tylko projekty powigzane ze specjalizacjami regionalnymi

z zatgcznikami okreslonymi w RSIW02020.

Kryteria merytoryczne szczegétowe (punktowane)
Zrédto

. .. Waga Punktacja Definicja
informacji
3 4 5 6
Rankingowanie wedtug wartosci naktadu jednostkowego obrazujgcego wartosé
naktadu finansowego przypadajgcego na jeden obstugiwany podmiot.
. Ranking tworzony jest w oparciu o wyniki przeprowadzonych obliczen (iloraz),
Whiosek wraz , . . . .
. . 4 1-4 pkt bazujacych na danych zawartych we wniosku o dofinansowanie projektu.

z zatgcznikami e . . , . L
Odpowiednig ilos¢ pkt przydziela sie dla okreslonego przedziatu wartosci
uzyskanych w wyniku ww. obliczen. llo$¢ przedziatéw zalezy od ilosci ocenianych
projektow, a zakwalifikowanie do konkretnego przedziatu uzaleznione jest od
wyniku przeprowadzonych obliczen.

W przypadku projektéw dotyczgcych wsparcia StartUp éw oraz przedsiebiorstw
dziatajgcych do 24 miesiecy zwiekszono zatrudnienie o:
Whiosek wraz 0 pkt — brak nowoutworzonych etatéw,
4 0-3 pkt

1 pkt — 1 etat;
2 pkt — 2 etaty;
3 pkt —> 2 etatow.

z zatgcznikami



LP Nazwa kryterium

1 2

Doswiadczenie w zakresie

udzielonej pomocy podmiotom
3. gospodarczym

z terenu wojewoddztwa

opolskiego.

4. Komplementarnosc¢ projektu.
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Kryteria merytoryczne szczegétowe (punktowane)

Zrédto
informacji
3

Whiosek wraz
z zatgcznikami

Whniosek wraz
z zatgcznikami

Waga

4

3

Punktacja

5

0,11lub3
pkt

0-1pkt

Definicja

6

0 pkt - doswiadczenie do 1 roku w zakresie udzielonej pomocy podmiotom
gospodarczym;

1 pkt - doswiadczenie powyzej 1 roku i ponizej 2 lat w zakresie udzielonej
pomocy podmiotom gospodarczym;

3 pkt - doswiadczenie powyzej 3 lat w zakresie udzielonej pomocy podmiotom
gospodarczym.

Doswiadczenie badane jest na podstawie umow wspotpracy, porozumien
realizowanych projektdw, itp.

Oceniane bedzie logiczne i tematyczne powigzanie projektu

z innymi projektami/inwestycjami realizowanymi/zrealizowanymi przez
whnioskodawce.

0 pkt — brak komplementarnosci;

1 pkt — projekt komplementarny co najmniej z 1 projektem/inwestycja.



LP Nazwa kryterium

1 2

Udziat wktadu prywatnego
wiekszy od minimalnego.

Kompleksowos¢ projektu na rzecz
biznesu.
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Kryteria merytoryczne szczegétowe (punktowane)

Zrédto
informacji
3

Whniosek wraz
z zatacznikami

Whiosek wraz
z zatgcznikami

Waga

4

3

2

Punktacja

5

0-4 pkt

1 lub 2 pkt

Definicja

6

Wktad prywatny wyzszy od minimalnego o:
- £ 5%-0 pkt;

- > 5% < 12%- 1 pkt;

- >12% £ 20% - 2 pkt;

- >20% < 30% - 3 pkt;

- >30% - 4 pkt.

1 pkt - projekt indywidualny;
2 pkt - projekt kompleksowy.

Projekt indywidualny —Swiadczone bedg ustugi co najwyzej z dwdch nw. grup
ustug,

Projekt ma charakter kompleksowy jezeli poprzez realizacje inwestycji oferowany
bedzie zestaw ustug zapewniajgcych kompleksowg obstuge.

W sktad kompleksowego zestawu ustug wchodzg nw. grupy ustug:

- informacyjnych,

- szkoleniowych,

- doradztwa ogodlnego,

- doradztwa proinnowacyjnego,

- finansowych,

- technicznych, administracyjnych.




LP Nazwa kryterium

1 2

Wspdtpraca instytucji otoczenia
biznesu ze sferg B+R.

Projekt wspiera przedsiebiorstwa
i inwestycje ekologiczne.
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Kryteria merytoryczne szczegétowe (punktowane)

Zrédto
informacji
3

Whiosek wraz
z zatgcznikami

Whniosek wraz
z zatgcznikami

Waga

4

2

2

Punktacja

5

0-2 pkt

0-1 pkt

Definicja

6

0 pkt — brak udokumentowanej wspotpracy;

1 pkt — udokumentowana wspdtpraca z jednostka/jednostkami B+R lub
uczelnig/uczelniami wyzszymi;

2 pkt — udokumentowana wspétpraca z jednostka/jednostkami B+R
i uczelnig/uczelniami wyzszymi.

0 pkt - projekt nie dotyczy przedsiebiorstw lub inwestycji ekologicznych;
1 pkt - projekt dotyczy przedsiebiorstw lub inwestycji ekologicznych.

Przedsiebiorstwo ekologiczne - przedsiebiorstwo zwigzane
z alternatywnymi paliwami, energia odnawialng i innymi zaawansowanymi
technologiami nakierowanymi na ekologizacje rozwoju.

Inwestycje ekologiczne — inwestycje majace na celu ograniczenie negatywnego
wptywu na Srodowisko kurczgcych sie nieodnawialnych surowcéw
energetycznych poprzez zastgpienie ich surowcami odnawialnymi.



LP

10.

Nazwa kryterium

2

Naktad jednostkowy: koszt
kwalifikowany inwestycji/liczba
nowoutworzonych etatow

w wyniku realizacji projektu.

Wzrost % liczby obstugiwanych
podmiotow dzieki realizacji
inwestycji w okresie 2 lat od
zakonczenia realizacji rzeczowe;j
projektu.

Zatacznik do Uchwaty Nr 10/2015 KM RPO WO 2014-2020
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Kryteria merytoryczne szczegétowe (punktowane)
Zrédto

. .. Waga Punktacja Definicja
informacji
3 4 5 6
Kryterium dla StartUp-éw oraz przedsiebiorstw dziatajgcych do 24 miesiecy.
0 pkt — brak nowych etatéw;
1 + 3pkt — rankingowanie wg ilosci nowoutworzonych etatow.
Rankingowanie wedtug wartosci nakfadu jednostkowego obrazujgcego wartosc
Whiosek wraz 2 0-3 pkt naktadu finansowego przypadajgcego na jeden nowoutworzony etat.
z zatgcznikami Ranking tworzony jest w oparciu o wyniki przeprowadzonych obliczen (iloraz),

bazujacych na danych zawartych we wniosku o dofinansowanie projektu.
Odpowiednig ilo$¢ pkt przydziela sie dla okreslonego przedziatu wartosci
uzyskanych w wyniku ww. obliczen. llos¢ przedziatéw zalezy od ilosci ocenianych
projektéw, a zakwalifikowanie do konkretnego przedziatu uzaleznione jest od
wyniku przeprowadzonych obliczen.

Rankingowanie wg liczby podmiotdéw obstugiwanych dzieki realizacji inwestycji.

Ranking tworzony jest w oparciu, o dane zawarte we wniosku o dofinansowanie

projektu. Odpowiednig ilo$¢ pkt przydziela sie dla okreslonego przedziatu wartosci
2 1-4 pkt uzyskanych w wyniku ww. obliczen. llos¢ przedziatéw zalezy od ilosci ocenianych

projektéw, a zakwalifikowanie do konkretnego przedziatu uzaleznione jest od

wyniku przeprowadzonych obliczen.

Dla nowopowstatych podmiotéw badana jest dynamika 2-go roku.

Whiosek wraz
z zatgcznikami



LP

11.

Nazwa kryterium

2

Jakos¢ strategii biznesowej.
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Kryteria merytoryczne szczegétowe (punktowane)

Zrédto
informacji
3

Whniosek wraz
z zatacznikami

Waga

4

Punktacja

5

0,2lub5
pkt

Definicja
6

Ocenie podlegajg zatozenia finansowe, ekonomiczne i merytoryczne strategii
biznesowej

0 pkt — strategia biznesowa ktéra:
- wskazuje rdozne zrddta przychoddw tej instytucji i potwierdza jej zdolnos¢ do
dziatania w warunkach rynkowych;

2 pkt - strategia biznesowa ktora:

- wskazuje rdozne zrddta przychoddw tej instytucji i potwierdza jej zdolnos¢ do
dziatania w warunkach rynkowych i prowadzenia dziatalno$ci zapewniajgcej
samowystarczalnos¢ do korica okresu kwalifikowalnosci;

5 pkt - strategia biznesowa ktéra:

- wskazuje rdozne zrddta przychoddw tej instytucji i potwierdza jej zdolnos¢ do
dziatania w warunkach rynkowych i prowadzenia dziatalno$ci zapewniajgcej
finansowg samowystarczalnos¢;

- zapewnia wysoki standard ustug poprzez:

a) oferowanie wysokie] jakosci ustug doradczych, szkoleniowych, finansowych,
marketingowych potwierdzonych przez co najmniej 5 uméw o wspodtpracy

podpisanych z przedsiebiorcami;

b) zapewnienie dostepu do ustug osobom niepetnosprawnym
ze zréznicowanymi potrzebami, w szczegoélnosci komunikacyjnymi.

10
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Kryteria merytoryczne szczegétowe (punktowane)

Zrédto
informacji
1 2 3 4 5 6

LP Nazwa kryterium Waga Punktacja Definicja

Ocenie podlegajg zatozenia finansowe, ekonomiczne i merytoryczne rocznego
planu dziatania:

0 pkt - zawiera orientacyjny wykaz projektow, ustug do wdrozenia, zrealizowania,
dostepne Srodki, niezbedne szkolenia, wymagany budzet i Zzrédtfa finansowania;

Whniosek wraz 0,2Ilub5

] ) 2 pkt - zawiera szczegotowy wykaz co najmniej 2 projektow, ustug do wdrozenia,
z zatgcznikami pkt

zrealizowania, dostepne srodki, niezbedne szkolenia, wymagany budzet i zrdodta
finansowania;

12. Jakos¢ rocznego planu dziatania.

5 pkt - zawiera szczegoétowy wykaz co najmniej 5 projektow, ustug do wdrozenia,
zrealizowania, dostepne srodki, niezbedne szkolenia, wymagany budzet i zrdodta
finansowania.

Ocenie podlega jakos¢ oraz specjalistyczny charakter ustug zaproponowanych
przez |0B.

0 pkt — oferowane ustugi nie wykazujg wysokiego stopnia specjalizacji

. i zaawansowania;
Whniosek wraz 0,2lub3 !

13.  Jakosc¢ ustug 10B. 2 zatacznikami okt

2 pkt - zaproponowane przez IOB ustugi majg charakter kompleksowy zgodnie
z definicjg zawartg w pkt 6 Kryterium merytorycznego szczegétowego
punktowanego oraz co najmniej 2 z nich charakteryzujg sie wysokim stopniem
specjalizacji i zaawansowania, na poziomie standardow krajowych,
odpowiadajgcego indywidualnym potrzebom przedsiebiorstw;

11



LP Nazwa kryterium

1 2

Zrédto
informacji

3

Zatacznik do Uchwaty Nr 10/2015 KM RPO WO 2014-2020
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Kryteria merytoryczne szczegétowe (punktowane)

Waga

4

Punktacja

5

Definicja

6

3 pkt — zaproponowane przez I0B ustugi majg charakter kompleksowy zgodnie
z definicjg zawartg w pkt 6 Kryterium merytorycznego szczegétowego
punktowanego oraz co najmniej 2 z nich charakteryzujg sie wysokim stopniem
specjalizacji i zaawansowania, na poziomie standardow miedzynarodowych,
odpowiadajgcego indywidualnym potrzebom przedsiebiorstw.
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